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...Innovaatiot eivat ole
Iitsetarkoitus vaan keino....

- tieto + luovuus
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-> tuottavuus & uudistuminen
-> kilpailukyky

-> talouskasvu

-> hyvinvointi




Aineettomat investoinnit 2 Tuottavuus—> Talouskasvu

Impact of different factors in the Intangible Share of effect
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...Innovaatiotoiminnan
edellakavijyys

edellyttaa
uudistumista...
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...Kysynta- ja
kayttajalahtoisen

Innovaatiotoiminnan
vahvistaminen...




Edellakavijyytta ja innovaatioita julkisen sektorin
uudistumisesta

. Julkiset hankinnat apuna innovaatioiden edistamisessa
Kehitetaan valtion ja kuntasektorin hankintatoimea innovaatioita edistavaksi
Vahvistetaan tukiorganisaatioita

Kehitetdaan kannusteita ja riskienhallintakeinoja innovaatioiden hankintaan

Kumppanuus ja asiakaslahtoisyys julkisissa palveluissa
Edellakavijakaupungit—-rynma kehittamaan julkisia palveluja, teemoina
kumppanuuden synnyttaminen, uudet hankintakaytannot ja
asiakas/kayttajalahtoisyys

Palveludesign valineena rakentaa palvelut asiakkaiden tarpeisiin
Asiakkaat ja kayttajayhteisot tukemaan julkisten palvelujen uudistumista

TestBed Finland —kehittamisymparistd kansainvalisten ja kotimaisten
yritysten yhteistyohon julkisten palvelujen kehittamisessa

Infrastruktuuri kayttajalahtoista innovaatiotoimintaa tukevaksi
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Kannustimia ruohonjuuritason aloitteellisuuden
vahvistamiseen

Kayttgjainnovaatioita julkissektorin tiedon avaamisella
Tiedon keradminen yhteen osoitteeseen

Lains&dadanndn ja kaytantdjen uudistaminen

Verkottuminen ja pilotointi (erit. Metropolisopimuksen pohjalta)

Kansalaisten voimaannuttaminen palvelusetelien

kayttdonotolla
Uutta lainsaadantoa koskevien kaytannon toimintatapojen ohjeistuksen

laatiminen
Valtakunnallisen palveluseteliportaalin rakentaminen kayttgjalahtoisyyden

ja valinnanvapauden vahvistamiseksi
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Innovaatioita kysyntaa vahvistamalla

Innovaatioihin kannustavan saantelyn edistadminen
Selvitys saantelyn vaikutuksesta innovaatiotoimintaan
Ohjeistus saantelyn innovaatiovaikutusten arviointiin seka
innovaationakokulman huomioimiseksi saantelyssa

Testaus esim. YM:n kanssa joillakin aloilla

Standardisoinnin tehokkaampi hyddyntaminen
Stardardisointipoliittisten linjausten valmistelu ja taman pohjalta valtionavun
vaikuttavuuden arviointi seka uudelleen suuntaaminen

Standardisoinnin roolin vahvistaminen Tekesin toiminnassa

Tietoisuuden vahvistaminen standardisoinnin hyodyista

Edellakavijamarkkinoiden (EKM) toteuttaminen
Kansallisten edellakavijamarkkinoiden tunnistaminen
Menetelmien kehittdminen EKM:iden toteuttamiseen

EU:n aloitteeseen liittyva kansallinen toimijoiden verkottaminen
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... INnnovaatiot
sosiaall- ja

terveyspalvelu-
jarjestelmassa...




Mihin tarpeeseen ohjelma vastaa?

= Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenteeseen ja palvelujen
tuottamistapoihin tarvitaan isoja uudistuksia

o vaeston ikdantymisen
e tybvoiman saatavuuden vaikeutumisen
» asiakkaiden odotusten ja vaatimusten kasvun mydta

= Sosiaali- ja terveydenhuollon kehittdmishankkeiden ongelmina mm.

» kehittamishankkeiden Iyhytjanteisyys

* hyvien toimintamallien ja k&ytantdjen tunnistamisen ja levittamisen
ongelmat

» Toimintaympariston muuttuessa sosiaali- ja terveydenhuollossa
syntyy uusia potentiaalisia markkinoita, jotka voivat liittya

» asiakkaan osallistamiseen seké asiakkuuksien hallintaan liittyvien
palvelujen tai palvelujen jarjestamistapojen kehittamiseen

 uudentyyppisten (verkostomaisten) palvelumallien kehittymiseen

« asiakkaan vaatimusten kasvun mydta syntyviin uudentyyppisiﬁﬁ
hyvinvointipalveluihin Sosiaali- ja

><

terveyspalvelut Te keS

« kuntien ostotoiminnan lisdantymiseen
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Ohjelman visio

Yleiset sosiaali- ja
terveyspoliittiset
paamaarat

~ Palvelujen Palvelutuotannon Palvelujen Palvelujen
'saatavuuden  tehokkuuden  laadun ~vaikuttavuuden
. lisdaminen >< lisaaminen - kehittaminen .  lisdaminen

Ohjelman
yleiset
tavoitteet

Asiakkaiden = Julkisen sektorin, Toimialan ~ Palvelujen asiakas- ~ Ennaltaghkéisevan
valinnan- kolmannen sektorin = ' vetovoimaisuuden lahtoisyyden toiminnan
mahdollisuuksien ja yritysten lisddminen kehittaminen kehittdminen
‘ lishaminen  yhteistyon lisédminen ‘

-
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Sosiaal- ja
terveyspalvelut Te keS
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...ty0elaman
Innovaatiot...

...ty0organisaatioiden
kehittaminen...




Mika on TYKE-rahoitus?

= Tekesin uusi rahoitus.

» Tavoitteena edistaa tyoelamainnovaatioiden
syntymista suomalaisilla ty6paikoilla.

TyOelaméainnovaatiot ovat muutoksia tyopaikan
toimintatavoissa: tyo-, organisaatio- ja johtamiskaytannoissa

Tekes



TYKE-rahoituksen kohteita

= Tyoprosessit
= TyOn organisointi
= TyOmenetelmat

» TyOpaikan sisainen ja ulkoinen toiminnallinen
verkostoituminen

» Henkildstoa laajasti osallistavan kehittamis-
ja innovaatiotoiminnan organisointi

= Esimiesty0

= Osaamisen johtaminen ja kehittaminen
= Suorituksen arviointijarjestelmat

= Palkitsemisjarjestelmat

» TyOaikajarjestelmat

Tekes



...Innovaatiot
julkisissa

hankinnoissa...




HANKI PAREMMIN

Julkiset tahot, esimerkiksi valtio, kunnat ja seurakunnat, hankkivat
tarvikkeita ja erilaisia palveluja tai teettavat urakalla
rakennushankkeita vuosittain - yhteensa reilun 22,5 miljardin
euron arvosta.

Tekesin uusi rahoitusinstrumentti edesauttaa uusien ratkaisujen
kehittamista. Ratkaisujen avulla hankkijat saavat pidemmalla
aikavalilla kustannustehokkaampaa ja parempaa palvelua.

Uuden rahoituksen tavoitteet

» Parantaa palveluiden laatua ja tuottavuutta
» Kehittda markkinoiden toimintaa

 Edistaa tarjoajien innovatiivisuutta

» Edistaa elinkaariajattelua ja innovatiivisten ratkaisujen
syntymista kilpailuttamalla




AVAIMET UUDISTUKSEEN

MOLEMPIA HYODYTTAVA KUMPPANUUS

Hankintayksikon avainhenkildiden on oltava sitoutuneita innovatiiviseen hankintaan.
Rahoituksen myodntamisessa arvioidaan, kuinka hankkeessa syntyva tieto ja osaaminen ovat
monistettavissa ja levitettavissa. Hankinnalla on oltava merkitysté tarjonnan kehittymisen kannalta.

Innovaatiot voivat liittya

* toimintamalleihin

» palveluprosesseihin

» rahoitukseen

» kokonaisuuksien hallintaan

» tehokkaaseen julkisten varojen kayttamiseen N
 kilpailukykyisen toiminta- tai kehitysympariston kehittamiseen ' \

Avustusta mydnnetaan hankintayksikoille

1. vaiheessa hankinnan suunnitteluun ja osaamisen hankkimiseen \ J'
(juridinen, substanssi, teknologia)

2. vaiheessa hankinnan sisaltamaan tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoimintaan
Lisaksi avustusta voidaan myontaéa hankinnan innovatiivisesta
luonteesta aiheutuvien muiden lisdkustannusten kattamiseen.



...Suomen vahvuus
on PPP...




John Kao Tapping
Harvard Business Review y
March 2009 the Wotld S
Innovation
Hot Spots

Countries around the globe are

creating distinctive innovation models.
What are those models, and how can
you take advantage of them?

DURING THETWENTIETH CENTURY, the world watched as
the United States churned out innovation after innovation.
Mow, however, the tables are turning. Mary other countries
are placing mnovation at the top of their national agendas.
From Singapore to Finland, from Chile to China, countries
around the world are designing nowvel approaches to inno-
vation strategy. They are creating forward-looking educa-
tion and talent-development policies, pouring money into
large-scale initiatives, and snapping up new assets in the
form of intellectual capital and infrastructure.

What does this new “innovation world” mean for com-
panies, and what are the implications for the people who
lead them? Executives can now weigh different national
approaches to innovation in terms of their firms’ strategic
requirements. The models described in this article offer
companies both range and richness in developing their

hbr.org | March 2009 | Harvard Business Review 109
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