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" Kestava tuottavuus” —kasitteena (1)

Ei sinansa uutta ajattelua.

Halusimme nostaa esille seka vallitsevan kapean
tuottavuusajattelun etta tyoelaman jaksamis- ja tyourien
pidentamiskeskustelun rikastuttamiseksi.

Laajensimme tuottavuustarkastelua ottamaan huomioon myos
valtion ja koko julkiselle sektorille tarkeat palveluiden laadun ja
vaikuttavuuden.

Syntyi "yhtalo” kestava tuloksellisuus = vaikuttavuus + laatu +
kestava tuottavuus.

8.4.2010 Antti Palola 2



=
)
L]

2.3

L)

g
g
o h

-

sk PARDIA
"Kestava tuottavuus” —kasitteena (2)

Ongelma kansantalouden tuottavuuden tuotos-panos —kasitteessa:
ottaa huomioon vain yritysmaailman / yksityisen sektorin
tuottavuusmaarittelyn.

Tuottavuuskasitetta ja tuottavuuden maarittelya ja mittaamista
vietava kohti palveluiden ja toimintojen laatua, tyon vaikuttavuutta
ja tyoelaman laatua = kestavaa tuloksellisuutta.

Tarvitaan myos julkisen sektorin kannalta, sen toimintojen
kehittamisen ja henkilostovoimavarojen / henkiloston
nakokulmasta, oikeudenmukaista tarkastelua ja kytkentaa tyon
arkeen.

"Pardian yhtalo” tuottavuuden tarkastelulle on: "Kestavalla
tuottavuudella kestavaan tuloksellisuuteen”.
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Kestava tuloksellisuus
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"Kestava tuottavuus” kaytannossa

¢ Tuottavuustarkastelussa otetaan huomioon seka tyoelaman laatu
(= mm. johtamisen laatu ja tyohyvinvointi) etta laskennallinen
tuottavuus / taloudellinen tuottavuus (=tuotos—panos —suhde).

¢ Em:sta syntyy palvelun / tuotteen laatu, kun lisaksi varmistetaan
palvelun / tuotteen vaikuttavuus (yhteiskunnallinen ja muu) =>
Kestava tuloksellisuus

@ Eli painotus inhimillisen paaoman ja henkisten voimavarojen
kaytossa valtionhallinnon muutoksessa ja "kehittamistyossa”.

¢ Tarkoittaa tyoyhteisojen, tyontekijoiden ja tyoelaman kehittamista
ja parantamista siten, etta se edistaa tyon tuloksellisuutta ja
toimintojen ja palveluiden vaikuttavuutta.
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Tuottavuuteen kannustaminen ja palkitseminen

¢ Tuottavuus liitettava myos tyomarkkinatoimintaan / palkitsemiseen.
¢ Palkitsemisen liikkumavara liittyy tuottavuuden kasvuun.

¢ Nykyinen tuottavuuden maarittely ei ota riittavasti huomioon
palkkauksessa ja palkkakehityksessa niita aloja, jotka eivat ole
perinteisilla tuotos-panos -mittareilla tuottavia.

¢ Tuottavuuskasitetta laajennettava myos tasta syysta.

¢ Tulospalkkaus ja -palkkiot ovat myos julkisen sektorin
johtamisvaline.

¢ Mittaristot ja jarjestelmat (tyohyvinvointi ja palkkaus) kuntoon ja
tulosten perusteella kannustaminen kaikille tulosohjauksen ja
tyonteon tasoille.
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Miten KeTu-hanke ottaa huomioon
Pardian ajattelumallin

¢ Lahtokohtaisesti sama ajattelu: eli kestava tuottavuus,
jolloin
® tuottavuus tulkitaan tulosprisman mukaisesti tuloksellisuuden
kokonaiskasitteen ja sen osatekijoiden kautta,

® on keskeista pitkan aikavalin tavoitteellinen, osaamiseen ja
innovaatioihin perustuva kehittaminen, johtaminen seka
ohjaus, joka todentuu henkiloston hyvinvointina, toiminnan
tehokkuutena, palvelujen laatuna, asiakashyotyina seka
yhteiskunnallisena vaikuttavuutena (VM/KeTu 29.1.2009).
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Miten kaytanndssa KeTu-pilottihankkeissa —
Henkildstboedustajien kasityksia

¢ KeTu-tavoitteet ovat joissakin hankkeissa toteutuneet jossain
maarin ja joissain ei lainkaan.

¢ Henkilosto / henkildoston edustajat on useimmissa projekteissa
otettu mukaan ainakin jollakin tasolla.

¢ Kestava tuottavuus-ajattelu” on jaanyt taka-alalle tai se ei ole tullut
esille projektin aikana,

¢ jos se on tullut esille, sen tavoitteet ja paamaarat ovat jaaneet
kasittelematta tai hamariksi,

® henkilostoedustajien nakemyksille ja kasityksille esim. tuottavuutta
lisaavista toimista ei ole riittavasti annettu tilaa tai arvoa,

¢ kokonaisvaltainen tuottavuusajattelu kehittamisessa ei toteudu.
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Miten kaytannossa KeTu-pilottihankkeissa —
HenkilostOoedustajien kasityksia

¢ Eraan henkilostoedustajan kommentti: "Mita sitten tuottavuudella
tarkoitetaankaan... johdolla menojen vahentaminen on ainut
nakokulma... kehittamista olisi katsottava myos asiakaspuolelta ja
pitkalla aikajanalla...”

¢ Myos hyvia henkiloston osallistamiskaytantoja loytyy.

® Liikenne ja viestintaministerion "sosiaalinen innovaatio™:
Uudistuksessa laadittiin "Henkiloston vuorovaikutussuunnitelma”.
tata varten perustetussa vuorovaikutusryhmassa. Ryhman tehtava
oli myos huolehtia suunnitelman toteutuksesta ja tehda
kehittamisehdotukset. Ryhman jasenet toimivat hankkeen
henkilostokoordinaattoreina.
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Kiitos mielenkiinnostanne!
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