Tervetuloa kestavan tuottavuuden seminaariin! |

12.30 Miksi kestavaa tuottavuutta tarvitaan juuri nyt?
- valtiosihteeri Mika Rossi

12.45 Kestava tuottavuus hallinnon kehittdmisen tavoitteena
- ylijohtaja Silja Hiironniemi, VM

KeTu-malli ja sen kayttémahdollisuudet
- kehittamispaallikkd Virpi Einola-Pekkinen, VM
- finanssineuvos Veli-Matti Lehtonen, VM

14.00 Kahvitauko
14.15 Kestavaa tuottavuutta kaytannossa

Liikennehallinnon virastouudistus
- liikenneneuvos Eeva Linkama, LVM

Miten kestava tuottavuus viedaan tydyhteisoihin
- neuvottelujohtaja Seija Petrow, VM

- puheenjohtaja Antti Palola, Pardia

- neuvottelupaallikkd Markku Nieminen, Juko

- kehittamispaallikkd Jari Vettenranta, JHL

15.30 Innovaatiot ja luovuus haastavat my66s julkista sektoria
- osastopaallikkd Petri Peltonen, TEM

Tuottavuuden parantaminen kuntasektorilla
- ylijohtaja Paivi Laajala, VM

16.30 Yhteenveto ja paivan paatos
- alivaltiosihteeri Juhani Turunen, VM
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Kestava tuottavuus hallinnon
il kehittamisen tavoitteena

8.4.2010 :
Ylijohtaja Silja Hiironniemi \




Kohti kestavaa tuottavuutta-hanke

= Taustana kehyspaatos kevaalla 2008
= TyGelaméan laadun, innovaatioiden ja tuottavuuden
yhteen kytkeminen
= Ministeri Kiviniemen hankepéaatos, tavoitteet

= TyGelaméan laadun, innovaatioiden ja
tuottavuustoimenpiteiden entista tiiviimpi yhdistaminen

= Tuottavuusohjelman toimeenpanoon liittyvan
viestinnan kehittdminen seka organisaatioiden siséalla
etta koko hallinnossa

= Valtionhallinnon hyvan tybnantajaimagon
varmistaminen
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Kestava tuottavuus — tuloksellisuuden ja
tuottavuuden uusi liitto

Tarpeet
Tavoitteet
Panos Tuotanto Tuotos Tulos
Kustan- Tuotan- Tuotannon- | | s
nukset NoN- tekijsicden Suoritteet e
tekijat yhdistaminen
Tuottavuus
Vaikuttavuus
Taloudellisuus )
Tuloksellisuus
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Kestavan tuottavuuden malli

= 1. Innovaatioympariston ja kulttuurin
luominen

= 2. Kestavan tuottavuuden kehittamisen
ja arvioinnin nakokulmat

= 3. Kestavan tuottavuuden elementtien
Integrointi osaksi ohjaus- ja
johtamisjarjestelmaa
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1. Innovaatioympariston ja —kulttuurin
luominen

= |[nnovaatioyhteiso: tiimi, verkosto tms,
Jossa osaamista voidaan yhdistaa

= Uutta luova toimintakulttuuri
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2. Kestavan tuottavuuden kehittamisen |a
arvioinnin nakokulmat

Yhteiskuntapoliittinen nakdkulma (=yhteiskunnallinen
vaikuttavuus)

= kansantaloudellinen kokonaistuottavuus
= jhmisten hyvinvointi ja onnellisuus

= kyky hallita akuutteja tai pitkan aikavalin yhteiskunnallisia ilmigita tai
ongelmia.

Taloudellis-toiminnallinen nakdkulma (= toiminnallinen tehokkuus)
= "perinteinen” tuottavuus
Sosiaalis-yhteisdllinen nakokulma

= perustehtavan toteuttaminen asiakkaiden, henkiloston,
kumppaneiden ja tyémarkkinoiden kanssa.

Ekologinen nakdkulma
= Kkestavan kehityksen kautta syntyva kokonaistuottavuus
= ekologinen jalanjalki

= kestavan kehityksen toimintaohjelman kriteeriston kayttoaste ja
tulokset, green office

Innovaatiokyvykkyys
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3. Integrointi osaksi ohjaus- ja
Johtamisjarjestelmaa

= Osana tulosjohtamista: Tavoitteiden ja
tulosdokumentaation kehittaminen

= Johtoryhman roolin ja toimintatavan
kehittaminen

= Johtamisroolin tehtavakuvien ja
osaamisen uudistaminen
= innovaatioprosessin omistajan rooli ja tehtavat
= strategisen henkilostojohtajan rool
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Kestavaa tuottavuutta kaytannossa

= Likkennevirastouudistus- alyliikennetta
tieto- ja viestintateknologiaa kayttaen

= TEM — matriisimainen
organisaatiorakenne

= Aluehallinnon uudistaminen — uutta
synergiaa toimintaan

= Yhteispalvelun etapalveluprojekti — uusi
aslakaslahtoinen palvelukanava
hallintoon
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Luova muutos

= "Tietoyhteiskunnan ensimmainen vaihe toi mukanaan globaalin
talouden. Mita toinen vaihe tuo mukanaan? Sosiaalisen median
luoma avoimuuden ja tasavertaisuuden ilmapiiri nayttaa johtavan
siihen, etta ihmiset alkavat vaatia perinteisilta organisaatioilta
uudenlaisia palveluja ja toimintatapoja, jotka perustuvat
avoimuuden toimintalogiikoille. Tama voi parhaimmillaan lisata
vuorovaikutusta, esimerkiksi julkishallinnon ja
kansalalsyhtelskunnan valilla ja jopa johtaa paatoksenteko-,
asiantuntija ja vertaistuotannon jarjestelmien lomittumiseen.

= Tietoyhteiskunnan toisessa vaiheessa voi siis olla, etta
julkishallinnonkin organisaatioiden on muutettava
toimintatapaansa ja on sopeuduttava inmisten muuttuneisiin
odotuksiin.”
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. uova muuttuminen

Teemu Arina (Talouselama 9/2010):

Tehokkainta olisi kuitenkin kytkea sosiaalinen media
osaksi yrityksen kaikkea toimintaa, sisaista ja ulkoista
viestintaa ja asiakas- ja kumppanuussuhteita. Unohtaa
kompel6 sdhkopostijohtaminen ja siirtya wikeihin ja
muihin yhteisallisiin tyotapoihin.

Asiakkaat on tana paivana osallistujia. Ne el oo kuluttajia!

Verkko on altruistinen. Tama koskee niin tiedon |
jakamista kuin ohjelmistojen kehittamista yhdessa el
yhteiséllista vertaistuotantoa.

"lhmiset lahtevat mukaan, koska antamalla vahan he
saavat itse paljon enemman”.

Alkaa siis kuvitelko, etta kyse olisi vain tekniikasta. Kyse
on verkostoista. Ihmisista.
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