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Valtiovarainministeriolle

Valtiovarainministerio asetti 2.11.2000 toimikunnan kartoittamaan valtion virastojen ja laitos-
ten oppilaitosmuotoinen ja muu henkilostékoulutus sekd tekeméédn ehdotuksia toiminnan ke-
hittdmiseksi ja yhteensovittamiseksi.

Tavoitteiksi asettamispddtoksessa asetettiin virastojen toimesta jarjestettdvan ammatillisen pe-
rus-, tdydennys- ja lisdkoulutuksen tehostaminen, toiminnan aukkokohtien ja paillekkdisyyk-
sien poistaminen, tilaaja-tuottaja -mallin ja muiden vaihtoehtoisten toimintajirjestelmien kayt-
toonottamisen lisddminen sekd koulutusjéarjestelmissé tapahtuneiden muutosten ottaminen
huomioon valtion virastojen jérjestimissa koulutuksessa.

Alunperin tyohon nimettiin kolme sihteerid, mutta erillisselvityksid lukuun ottamatta toimi-
kunnalla ei ole ollut kdytettdvissa riittavasti valmisteluresursseja. Osin tistd syystd, mutta
myos koska toimikunnan ty6 osoittautui odotettua laajemmaksi, toimikunnalle alunperin ase-
tettua toimikautta 1.11.2000-31.12.2001 jatkettiin kahdella kuukaudella 28.2.2002 asti.

Toimikunnan jiseniksi méérittiin neuvotteleva virkamies Asko Lindqvist ja neuvotteleva vir-
kamies Sinikka Wuolijoki valtiovarainministerion henkilostdosastolta, joista Lindqvist méa-
rittiin puheenjohtajaksi 31.11.2000 asti ja Wuolijoki 1.12.2000 alkaen, budjettineuvos Paavo
Kytdoméen budjettiosastolta ja hallitusneuvos Miliza Vasiljeffin hallinnon kehittdmisosastolta
ja kutsui jaseniksi kehittdmispaillikko Kirsti Kyld-Tuomolan ja hallitusneuvos Matti Rajaky-
lan opetusministeriosti, ylitarkastaja Antero Torkon tydministeriosta ja johtaja Anja Mikkolan
Poliisikoulusta. Sihteeriksi méarattiin finanssisihteeri Oivi Heinonen ja ylitarkastaja, sittem-
min hallitussihteeri Kari Eskola valtiovarainministerion henkilostdosastolta sekd kutsuttiin
opetusministerion mydhemmin nimedmé henkild. Heinonen siirtyi pois valtiovarainministeri-
Osté ennen kuin toimikunnan ty6 alkoi eikd hénen tilalleen nimetty toista henkilda.

Opetusministerié nimesi toimikunnan sihteeriksi kasvatustieteiden ylioppilaan Marita Hakki-
sen, joka on vastannut toimikunnan muistion liitteené 3 olevan yliopistojen tdydennyskoulu-
tuskeskusten valtion virastoille suuntaamaa tdydennyskoulutusta koskevan selvityksen teke-
misesti ja osallistunut muutenkin toimikunnan tyohon. Korkeakouluharjoittelija, valtiotieteen
ylioppilas Maarit Vainio osallistui valtion henkilostokoulutusta koskevan kyselyn (liite 1)
suunnitteluun ja valtion virastojen oppilaitosmuotoisen koulutuksen selvittdmiseen (liite 2)
ajalla 1.4.-30.6.2001. Ylitarkastaja Marika Tammeaid henkil6stdosastolta jatkoi oppilaitos-
muotoisen koulutuksen selvittdmisti ja osallistui toimikunnan ty6hon sihteerind 1.11.2001
lahtien. Virastojen henkilostokoulutusta vuonna 2000 koskevan kyselyn tietoteknisesté kisitte-
lysté on vastannut tutkimussihteeri Anne Valtonen henkildstdosastolla.



Toimikunta on pitényt 17 kokousta ja tutustunut Poliisikoulun oppilasvalintaan ja koulutuk-
sen toteutukseen Tampereella. Toimikunta on kuullut asiantuntijoina johtaja Pirkko Rajalaa
Hallinnon kehittdmiskeskuksesta ja koulutussihteeri Kristiina Jussilaa oikeusministerion oike-
ushallinnon koulutusyksikostd. Ministerididen koulutuspééllikoille toimikunta jérjesti tiedo-
tus- ja keskustelutilaisuuden virastojen henkildstokoulutusta koskevan kyselyn alustavien tu-
losten valmistuttua keviélla 2001.

Saatuaan tyonsé paitokseen toimikunta jattdd muistionsa valtiovarainministeridlle.

Helsingissad helmikuun 28 péivand 2002

Sinikka Wuolijoki
Asko Lindqvist Paavo Kytomaéki
Miliza Vasiljeff Kirsti Kyld-Tuomola
Matti Rajakyla Antero Torkko
Anja Mikkola

Kari Eskola Marita Hakkinen Marika Tammeaid
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1  TOIMIKUNNAN TEHTAVASTA

Valtiovarainministerion asettamiskirjeesséd 2.11.2000 toimikunnalle annettiin tehtavéksi:

1. Kartoittaa valtion virastojen ja laitosten oppilaitosmuotoinen sekd niiden jérjestimd muu
henkilostokoulutus, sen organisointi, rakenne, toimintaperiaatteet, laajuus, rahoitus koulutuksen
tuottamis- ja hinnoitteluperusteet seké kehittdmis- ja koulutustarpeet.

2. Tehda ehdotuksia valtion virastojen toimesta jarjestettdvan ammatillisen perus- , tdydennys- ja lisa-
koulutuksen tehostamiseksi sekéd aukkokohtien ja paillekkdisyyksien poistamiseksi.

Valtiolle rekrytoitava uusi henkildstd on suorittanut ammatillisen tai yliopistotutkinnon. Palveluksessa ole-
van henkil0ston ytimend on ikérakennetta ja virkaurien kestoa tarkastellen varsin kokenut henkilstd, jonka
ammattitaitotasoa voidaan pitdéd varsin hyvina. Aikaisemmin pitkdn tyéuran aikana ammatillisen osaamisen
perusta on muodostunut tydssd oppimisena, jota on tuettu tai tdydennetty piddosin lyhytkestoisen henkilosto-
koulutuksen keinoin.

Henkiloston koulutusrakenne sukupuolen mukaan 31.12.2000

Koulutusaste Lukuméira %-jakauma koulutus- Sukupuolen %-jakau-
asteen mukaan ma Koulutusasteittain
Miehet|Naiset | Yhteensd|Miehet|Naiset | Y hteensd|Michet|Naiset | Y hteensd
Perusaste 6562 7274 13836 99| 127 112 474 526 100
Keskiaste 20288| 14902 35190 30,6 26,0 284 5771 423 100
Alin korkea-aste 13892| 16148 30040 209| 28,1 243 462] 53,8 100
Alempi korkeakouluaste 4122 3827 7949 6,2 6,7 64| 519| 481 100
Ylempi korkeakouluaste | 14986| 12309 27295 22,6] 21,5 221 549 45,1 100
Tutkijakoulutusaste 6488 2923 9411 9.8 5,1 76| 689 31,1 100
Tutkinnon suorittaneet 59776 50109 109885 90,1 87,3 88,8 544| 45,6 100
Yhteensi 66338| 57383| 123721] 100,0{ 100,0 100,0] 53,6 464 100
Koulutustasoindeksi 5,0 48 4.9

Henkiloston kehittimisen haasteiksi 2000 -luvulla toimikunta nékee toisaalta onnistua rekrytoimaan palve-
luksesta poistuvan henkildston tilalle korkean tason osaajia ja toisaalta huolehtia pitkéén palveluksessa ol-
leen henkildston osaamisen kehittdmisestd. Palveluksessa olevan henkildston kehittimisen merkittdvimpéana
keinona on edelleen systemaattisesti suunniteltu koulutus. Erityisend haasteena on 10ytdd lyhytkestoisen,
tyotehtdviin liittyvan koulutuksen ohella myds laajempia ammatillisia perusvalmiuksia kehittavid ratkaisuja.
Samaan aikaan on tarpeen kehittdd ja kiyttdd laaja-alaisesti hyvéksi aikuiskoulutuksen kaikkia opetusmuoto-
ja.

Organisaatioiden kehittdmisessd painotetaan innovatiivisuutta ja reagointikykyé uusissa ja ennakoimattomis-
sa tilanteissa. Ndiden ominaisuuksien kehittymisen edellytyksend on koko organisaation oppiminen. Oppi-
valle organisaatiolle on ominaista osaamisen ja ammatillisen kehittymisen kytkeminen toimintaan. Jatkuva
oppiminen ei tapahdu erillisend ilmidni, vaan se liittyy johtamiseen, tyon organisointiin, tydyhteisdjen kehit-
tdmiseen sekd asiakkaiden ja yhteistyotahojen kanssa tydskentelyyn. Kehittiminen voidaan oppimistarpeen
mukaan toteuttaa monimuotoisesti, seké tyOyhteisdjen ja yksiloiden tyon ja tyOprosessien kehittdmisend, ettd
perinteisemmin koulutuksen keinoin. Jatkuvan oppimisen edellytyksend on oppimiseen kannustava ymparis-
t0, jossa johto ja henkildstd yhdessé osallistuvat kehittdmistyohon. Onnistumista tukee kannustinjérjestelma,
joka on sidottu osaamiseen, tuloksellisuuteen ja laatuun.



Toimikunta on tehtdvdssddn keskittynyt erityisesti tarkastelemaan valtion henkilostokoulutuk-
sen toteutusta ja rekrytointindkokulmasta tutkintotavoitteista koulutusta.

Toimikunta on selvittdnyt virastojen henkilostokoulutuksen kustannuksia, mutta palvelujen
tuottajien  hinnoitteluperusteiden  kartoituksen toimikunta rajasi  tyésuunnitelmansa
ulkopuolelle.

2  TULEVAISUUDEN HAASTEET VALTION HENKILOSTON KEHITTAMISELLE

2.1 Osaavaa henkildstoi tarvitaan nyt ja tulevaisuudessa

Hallitusohjelman yhtend tavoitteena on Suomen kehittyminen tietoyhteiskunnaksi. Uusi teknologia ja tyo-
prosessien kehittyminen vaikuttavat suoraan henkildstdjohtamiseen, tydvélineisiin, tyon organisointiin ja
toimenkuvien muotoutumiseen. Erityisesti tietotekniikan kehitys ja kdyttoon otto koko hallinnossa edellyttia
henkil6stoltd valmiuksia hyodyntdé kehittyvad teknologiaa. Samoin valtioneuvoston 30.8.2001 tekema peri-
aatepidtds valtion henkildstopolitiikan linjasta sisdltdd vaatimuksen, ettd valtiotydnantajan tulee niyttdd esi-
merkkié tietoyhteiskuntakehityksen kirjessd. Tatd edellytetdén myds 2.3.2000 annetussa valtion tietohallin-
non kehittimistd koskevassa valtioneuvoston periaatepditoksessd. Tietohallinnon kehittiminen ja teknisten
valmiuksien saavuttaminen edellyttivdt myos tehtdvdalueeseen liittyvdn uuden tietoaineksen, substanssin
hallintaa. Henkilostokoulutuksen edellytetédénkin kohdistuvan henkildston seki tiedolliseen ettéd taidolliseen
osaamiseen.

Valtion henkil6stopolitiikan linjaa koskevan valtioneuvoston periaatepdédtoksen mukaan valtion organisaati-
oiden toimintaperiaatteet ja johtamiskdytinnot tulee nykyistd selvemmin kehittéé tietointensiivisten organi-
saatioiden tarpeista ldhtien. Kdytdnnon haasteita ovat muun muassa edellytysten luominen oppimiselle ja
innovaatioille, tiimitydskentely, joustavien tydtapojen ja verkostojen hyddyntdminen. Periaatepditds lupaa,
ettd valtio tyOnantajana edistdd henkildston urasuunnittelua, liikkkuvuutta sekd monipuolisen kokemuksen
hankkimista. Investoinnin organisaatioiden tietoon, tietimykseen ja osaamiseen sekd niiden johtamiseen
uskotaan vaikuttavan myonteisesti valtion tyonantajakuvaan ja kilpailukykyyn, erityisesti kilpailtaessa kor-
keasti koulutetusta tyGvoimasta.

Suunnitelmallisella ja oikein kohdennetulla henkilostokoulutuksella on vaikutuksia my0s organisaation sisél-
14. Osaava ja ammattitaitoinen henkildstd on motivoitunutta, miké lisdd tyOtyytyvyyttd ja auttaa tyOssé jak-
samisessa. Talld on heijastusvaikutuksia sairauspoissaoloihin ja my&s ennenaikaisen elédkditymiseen.

2.2 Tulevaisuuden kehittimistarpeiden ennakointi

Nykyisestd henkilostostd arvioidaan poistuvan vajaat 60 000 henkilod eli ldhes 50 % vuosina 2001-2011.
Eldkkeelle siirtyvien osaamista on pystyttivéd siirtdimidn organisaatiossa nuoremmille, jotta organisaation
toiminnan laatuun ja palveluihin ei tule héiriditd. Taméa edellyttdd paljon erityisesti henkildstdjohtamiselta.
Uusien tydskentely- ja oppimistapoja on otettava kéyttoon. Nditd ovat mm. erilaiset paritydskentely- ja men-
toriohjelmat. Henkildston keski-ikd nousee useissa organisaatioissa seuraavan kymmenen vuoden aikana
ajoittain jopa 50 vuoteen ja ylikin. Tama tilanne edellyttdd valmiutta koulutuksen ja kehittdmisen tapojen
kriittistd tarkastelua ja henkilokohtaisten kehittymissuunnitelmien laadintaa, jotta osaamisen taso ja motivaa-
tio séilytetddn koko tyouran ajan.

Ikédrakenteen muutoksen ja kansainvélistymisen vaikutus henkildstokoulutukseen lisdéintyy edelleen virasto-
jen henkilostokoulutuksesta vastaavien nikemyksen mukaan. Myos tyon siséllon muutokset, tietotekniikan
kehitys ja erityisesti verkko-oppimisen mahdollisuudet tulevat vaikuttamaan enenevésti henkildstokoulutuk-
sen kehitykseen. Virastojen on varauduttava myos henkildstdon suuren poistuman johdosta lisddntyvien uus-
rekrytointien johdosta uuden henkil6kunnan kasvavaan perehdytystarpeeseen.



Useimmat virastot arvioivat henkilostokoulutuksen siséltdalojen suhteellisen painoarvon pysyvén nykyisel-
ladn seuraavan viiden vuoden aikana. Ainoastaan johtamiskoulutuksen ja hallinnon kehittdmisen koulutus-
tarpeen arvioitiin kasvavan. Yli puolet virastoista katsoi, ettid yksilokoulutuksen asema pysyy ennallaan, kun
taas viidesosa arvioi sen merkityksen kasvavan suhteessa ryhmien tilauskoulutukseen.

Osaamistarpeita ja osaamista arvioidaan vuosittain runsaassa puolessa virastoista osana tulosjohtamista, esi-
merkiksi tulos- ja kehittdmiskeskustelujen yhteydessd. Kolmannes virastoista ei ole systemaattisesti arvioinut
viraston osaamistarpeita tai henkiloston osaamista. Viidennes virastoista on ennakoinut myos tulevaisuuden
osaamistarpeita vertaamalla nykyisid osaamisalueita ja niiden tasoa tulevaisuuden vaatimuksiin.

Henkilostokoulutuksen kannalta kriittisind tekijoind pidetdén riittdvén rahoituksen varmistamista ja henkilos-
tokoulutuksen kytkemistd organisaation strategiaan, joiden merkityksen virastot arvioivat huomattavasti kas-
vavan. My0s koulutukseen kiytettdvin ajan varmistaminen katsotaan tulevaisuudessa merkitykseltdén kas-
vavan.

Osaamisen johtamisen kehittymistd voidaan pitéd kriittisend menestystekijana valtiotydnantajan kilpailuky-
vylle ja koko hallinnon toiminta- ja palvelukyvylle. Osaamisella tarkoitetaan tyon vaatimien tietojen ja taito-
jen hallintaa ja niiden soveltamista kdytdnnon tydtehtdviin. Osaamisen johtaminen pitdd sisdllddn sekd orga-
nisaation ettd henkildstdon systemaattisen arvioinnin ja pitkdn aikavélin kehittdmisen toiminnan tavoitteista
lahtien. Viidennes virastoista oli vuonna 2000 laatinut henkildston kehittdmis- ja osaamisstrategian ja noin
kolmannes virastoista ilmoitti sen olevan valmistella.

On ndhtdavissd, ettd tulevaisuudessa valtionhallinnon tehtdvien vaativuus entisestddn lisddn-
tyy, mikd osaltaan korostaa sekd tarvetta saada koulutettuja virkamiehid hallintoon ettd hen-
kiloston jatkuvan kehittdmisen merkitystd.

Toimikunta pitdd tdrkednd, ettd valtion organisaatiot arvioivat strategisen toiminnan suunnit-
telun pohjalta systemaattisesti osaamistarpeittensa kehittymistd. Osaamistarpeiden tulee vai-
kuttaa henkilostosuunnitteluun ja henkiloston kehittdmistoimien suuntaamiseen.

3  VALTION AMMATTEIHIN VALMENTAVA KOULUTUS

3.1 Yleisen koulutusjirjestelmin rooli valtion ammattipéitevyyden tuottamisessa

Yleisen koulutusjérjestelmén tehtdvind on tuottaa ammattialakohtaisen osaamisen lisdksi myds eldménhal-
linnan valmiuksia, yleissivistystd ja kommunikointi- ja kielitaitoja sekd perustiedot tietojenkasittelystd. Am-
mattialasta, organisaatiosta ja tehtévisté riippuu, miten hyvin yleinen koulutusjérjestelmé pystyy ammattiala-
kohtaista osaamista tuottamaan. Ammattiin liittyvien erityistaitojen samoin kuin yleisten tydeldmétaitojen
hankkiminen jaavét yleensd organisaatiokohtaisen henkilostokoulutuksen tai henkilén omalle vastuulle.
Tyonantajan tehtédvéni onkin varmistaa kussakin tyStehtévéssé tarvittava erityisosaaminen perehdyttdmisen,
tyonohjauksen ja henkilostokoulutuksen keinoin. Télld yleisen koulutusjirjestelmén ja tyonantajan véliselld
tyonjaolla voidaan vilttdd koulutuksellisten umpiperien luominen, jotka haittaavat tai estdvit henkildston
litkkkuvuutta ja osaamisen ja kokemuksen laajentamista.

Suuri osa valtion tehtévisti edellyttdd henkilostoltd korkeaa koulutustasoa. Valtion henkilostd 89 prosentilla
olikin ammatillinen tutkinto vuonna 2000, kun muun tyéllisen tydvoiman piirissd ammatillinen tutkinto oli
vain 75 prosentilla. Ylempi korkeakoulututkinto oli 30 prosentilla valtionhallinnon henkildstosti, kun muun
tyollisen tydvoiman piirissd se oli 7 prosentilla. Osaamistarpeiden edelleen kasvaessa on valtiotyonantajan
kannalta tirkedd, ettd vuosittain yliopistoista valmistuvien madra pysyy ainakin nykyisella tasolla.

Ammattikorkeakoulututkintojen merkityksestd valtionhallinnon tehtdviin patevdittdvénd koulutuksena ei ole
vield kattavasti kokemukseen perustuvaa tietoa. Useilla hallinnonaloilla ammattikorkeakoulututkinto muo-
dostaa kuitenkin hyvian vaihtoehdon yliopistotutkinnolle varsinkin vaativissa valmistelutehtavissa.
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Valtion tydvoimatarpeen mairin ja rakenteen muutoksia on pyrittdvd nykyistd systemaattisemmin ennakoi-
maan ja viestimddn opetushallintoon. Opetusministerion yhteydessd toimii 31 koulutustoimikuntaa, joiden
tehtdvénd on koulutusaloittain arvioida ja ennakoida ammatillisesti suuntautuneen koulutuksen tarvetta ja
tyoeldmassa tarvittavan osaamisen kehitystéd seké tehdd ehdotuksia oman alansa koulutuksen kehittdmiseksi.
ValtiotyOnantajan tarpeet eivit kuitenkaan paise esille koulutustoimikuntien kautta.

Valtio tarvitsee tydvoimaa jossain méérin kaikilta koulutusaloilta, mutta koulutuksen siséllolliset painotukset
ja valtionhallinnon osaamistarpeet eroavat teollisuuden ja palvelualojen vastaavista. Tarvitaan kiinteimpaa
yhteistyOta opetusviranomaisten ja valtiotyOnantajan kesken ja valtiotyOnantajan aktiivisuutta tulevien osaa-
mistarpeiden esille tuonnissa. Liséksi tarvitaan konkreettista yhteistoimintaa oppilaitosten, kuten esimerkiksi
ammattikorkeakoulujen, ja valtion toimintayksikoiden vililld. Valtion toimintayksikdiden on tiedostettava,
ettd tulevaisuuden osaavan ty0voiman saanti voidaan turvata vain vaikuttamalla jo nyt koulutuksen sisidlt6on
seké tarjoamalla harjoittelupaikkoja ja lopputyon aiheita opiskelijoille.

Yleisten koulutusjdrjestelmien rakenteella ja kehittimiselld on huomattava vaikutus valtion ja
yleisemminkin julkisen sektorin tarvitseman tyovoiman tarjontaan. Siksi niiden kehittdmisen
on oltava valtiotyonantajan erityisessd intressissd.

Toimikunta pitdd tdrkednd, ettd myds koulutuspoliittisilla linjauksilla turvataan ylemmdn kor-
keakoulututkinnon suorittaneen tyovoiman saatavuus valtionhallinnon yhd vaativammiksi ke-
hittyviin tehtdviin.

Valtionhallinnon osaamistarpeiden ennakointia on kehitettivd osana valtion tehtdvdalueen ja
tyomarkkinakehityksen ennakointia. Toimikunta esittdd, ettd perustetaan valtion koulutuspo-
liittinen toimielin, jonka tehtdvdnd on koota ja arvioida valtion eri toimialojen koulutukseen
Ja tutkintoihin liittyvdit tarpeet ja viestid niistd opetushallinnolle ja oppilaitoksille, hoitaa
muuta valtiotyénantajan ja opetushallinnon koulutusyhteistyotd sekd arvioida valtion henki-
lostokoulutusta ja sen kehittdmistarpeita.

Valtion virastojen tulisi arvioida asiantuntijatehtdviddn ja niiden kelpoisuusvaatimuksia siltd
kannalta, voisiko yliopistotutkinnon ohella myos ammattikorkeakoulututkinto tuottaa tehtd-
vddn tarvittavan pdtevyyden.

3.2 Valtion palvelukseen johtavat tutkinnot ja koulutusohjelmat

Valtiolla on monopoli erdissd yhteiskunnallisissa tehtdvissd, jotka vaativat sellaista erityisosaamista, jota
yleinen koulutusjirjestelmé hyvélld henkildstokoulutuksella tdydennettyndkéin ei voi tuottaa. Sotilaskoulu-
tus sekd poliisikoulutus ovat téllaisia aloja (ldhemmin liitteessd 2). Niilldkin aloilla on tarpeen soveltuvin
osin kayttdd hyviksi yleisen koulutusjérjestelmin malleja ja elementtejd, kuten seka sotilas- ettd poliisikoulu-
tuksen uudistustydssé on tehtykin. Koulutusta edelleen kehitettéesséd on tarpeen jatkuvasti arvioida, voitai-
siinko yhteistyotd edelleen lisdtd. Samoin pelastuskoulutukseen ja viimeksi vankeinhoidon koulutukseen on
kehitetty ratkaisut hallinnonalan oppilaitoksen ja ammattikorkeakoulun yhteistyond. Néin on voitu muuttaa
liian organisaatiosidonnaista koulutusjérjestelmaé laajempia valmiuksia ja patevyyksia tuottavaksi.

Lahtokohtana on pidettdvi, ettei valtionhallinto ldhde itse jarjestiméén sellaista koulutusta, jota yleisen kou-
lutusjérjestelmin puitteissa toteutetaan. Pienet koulutuslaitokset ja verrattain suppeat koulutusohjelmat eivit
pysty kilpailemaan koulutuksen laadulla ja tehokkuudella. My0s suoritettujen tutkintojen rinnastettavuus on
usein epéselvdd. Uusien, erityisesti valtion tehtdviin tutkintokoulutusta antavien oppilaitosten tai erillisten
koulutusohjelmien perustamiseen toimikunta ei néde tarvetta.

Esiin on noussut huoli siitd, saadaanko tulevaisuudessa erityisosaamista vaativiin valmistelutehtéviin, esi-
merkiksi oikeushallinnon kansliatehtéviin, riittdvasti patevad tyovoimaa. Tarkoituksenmukaisinta téllaisessa
tilanteessa olisi etsid ammattikorkeakoulujen joukosta sopiva ja yhteistydhaluinen kumppani. Taydentdmalla
olemassa olevia koulutusohjelmia vastaamaan paremmin myds valtionhallinnon tarpeita, voidaan suhteelli-
sen pienin panostuksin saada tdsmikoulutettua vékea.
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Koulutusohjelmien kehittimiseen, markkinointiin ja harjoittelijapaikkojen tarjontaan olisi myos potentiaalis-
ten tyOnantajavirastojen syyté osallistua. Téllaisesta yhteistydstd on esimerkkind erdissa toisen asteen amma-
tillisissa oppilaitoksissa kdynnistetty merkonomikoulutus erityisesti véhittdiskaupan tarpeita silméllé pitden.
My®ds toimiminen oppilaitosten kanssa yhteistydssd opetusohjelmien kehittimisessd voi olla merkityksellistd
omaa toimialaa koskevan koulutusohjelman menestyksen kannalta.

Kun yleiselld koulutusjérjestelmilld on entistd suurempi rooli valtion tarvitseman osaamisen tuottamisessa,
on sitdkin tdrkedmpéd, ettd koulutusjrjestelmid kehitettdessd valtionhallinnon tarpeet otetaan riittavasti
huomioon. Kilpailu opiskelijoista tulee lisddntyméadn. Tdstd syystd on erityisen tdrkedd huolehtia valtion
ammatteihin valmentavien koulutusvéylien houkuttelevuudesta muiden alojen tutkintojen kanssa erityisesti
koulutusaikojen, tutkintojen tason ja nimikkeiden seké jatkomahdollisuuksien suhteen.

Yhtend mallina erityisestd koulutusjérjestelméstd voidaan mainita vuonna 2000 valmistunut ehdotus tuoma-
rikoulutusohjelmaksi. Se on tarkoitettu yliopistotutkinnon jélkeen tapahtuvaan pitevditymiseen. Ohjelma
perustuu suunnitelmallisiin ja ohjattuihin ty6ssd oppimisjaksoihin sisdltien myds joitakin koulutusosioita.
Mallin ansiona voidaan pitdd sitd, ettd perusteellisen toimikuntatyon tuloksena syntynyt oikeuslaitoksen pa-
tevoitymisjarjestelmé antaa selkeén késityksen optimaalisesta pétevoitymisestd ja kuvauksen urapolusta.

Valtion tehtdviin valmistavan koulutuksen tai tutkintojen kehittimisessd on syytd ensisijaisesti
tukeutua yleisen koulutusjdrjestelmdn oppilaitoksiin ja tutkintoihin tai soveltaa niissd nouda-
tettavia periaatteita. Tarvittaessa rddtdloityjd koulutusohjelmia kannattaa hakeutua yhteis-
tyohon ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen kanssa.

Toimikunta ei ole ndhnyt tarpeelliseksi uusien oppilaitosten perustamista.

4 VALTION HENKILOSTOKOULUTUKSEN ARVIOINTIA JA JOHTOPAATOKSIA

4.1 Henkilostokoulutuksen méira ja kustannukset

Valtion tyomarkkinalaitos on selvittényt valtion budjettitalouden tydvoimakustannuksia vuodesta 1968 léhti-
en noin viiden vuoden vélein. Viimeisin tydvoimakustannustutkimus tehtiin vuodelta 2000. Sen mukaan
henkilostokoulutukseen osallistui vuonna 2000 noin 40 prosenttia henkildstostd. Koulutukseen kéytettyja
tyopéivid vuonna 2000 ilmoitettiin yhteensd 370 000 eli 7,4 pdivad osanottajaa kohti ja 3 pdivaéd henkilotyo-
vuotta kohti. Vuonna 2000 koulutuksen kokonaiskustannukset, jotka siséltivit koulutusajan palkat, palkalli-
sen opintovapaan palkat sekéd koulutuksen muut kustannukset (kurssimaksut, luennoitsijoiden palkkiot, kou-
lutusmatkojen majoitus- ja matkakustannukset, oppimateriaali jne.), olivat yhteensd 410,1 milj. markkaa,
mikd on 1,6 prosenttia tydvoimakustannuksista. [lman koulutusajan palkkoja koulutuksen kustannukset oli-
vat keskimédrin 3 900 markkaa koulutettavaa kohti ja 527 markkaa koulutuspéivai kohti.

Henkildstokoulutuksen osuus nuorten tydntekijéiden tydajasta on suurempi kuin kuin vanhempien. Alle 25-
vuotiailla koulutuksen osuus sédénnollisestd vuositydajasta oli 1,5 prosenttia ja 25-35 —vuotiailla 1 prosentin,
kun se yli 55-vuotiailla tai vanhemmilla oli vain 0,3 prosenttia.

Naiset osallistuvat miehid useammin henkildstokoulutukseen. Koulutusajan palkkojen osuus tehdyn tydajan
palkoista oli vuonna 2000 naisilla 0,9 prosenttia ja miehilld 0,5 prosenttia.

Virastojen koulutustietojen keruussa on edelleen ongelmia ja siité johtuen tiedot ovat todennékdisesti alipeit-
toisia. Koulutustarve on luonnollisesti suurempi tietointensiivisessd asiantuntijaorganisaatiossa. Myos henki-
16ston ikdrakenne ja vaihtuvuus vaikuttavat tarvittavan koulutuksen mééraén.

Hallinnonaloittain koulutuksen méiréssa ja kustannustasossa on huomattavia eroja. Timé osoittaa, ettd kou-
lutukseen panostetaan eri tavoin. Jotta voitaisiin sanoa, mikd on oikea taso koulutusinvestoinnille, pitéisi sen
tuottoa ja vaikuttavuutta pystyd mittaamaan. Néin ei vield kdytdnndssa ole asianlaita, vaan tuottovaikutuksia
voidaan vain karkeasti arvioida. Tulos on pitkélti riippuvainen organisaation henkildston osaamisesta, tyo-
motivaatiosta ja -tyytyvaisyydestd sekéd tyokunnosta. Ndiden tekijoiden ohella merkittdva vaikutus on johta-
misella, organisoinnilla ja tydilmapiirilla.
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Tietoja henkilostokoulutuksesta hallinnonaloittain v. 2000

koulutus- koulutukseen

kustannukset mk/ osallistuneiden pv/ pv/

palkkausmenoista % htv osuus henkildstostd | osallistuja htv

Tasavallan Presidentin kanslia 1,9 3170 66 3,0 2,0
Oikeuskanslerinvirasto, valtioneuvoston kanslia 43 8 404 70 9,5 6,6
Ulkoasiainministerié (UM) 2,9 5189 43 5,4 2,3
Oikeusministerié (OM) 2,5 4 166 68 5,0 3,5
Sisdasiainministerio (SM) 2,4 3967 28 15,5 4,3
Puolustusministerié (PLM) 1,3 2024 20 3,7 0,8
Valtiovarainministerié (VM) 54 8281 87 12,3 10,7
Opetusministerio (OPM) 0,7 1124 24 3,2 0,7
Maa- ja metsitalousministerié (MMM) 2,1 3123 50 5,4 2,7
Liikenne- ja viestintdministerié (LVM) 2,3 3907 61 5,1 3,1
Kauppa- ja teollisuusministerié (KTM) 2,4 4 499 81 5,9 4,8
Sosiaali- ja terveysministerio (STM) 2.4 4131 56 5,8 32
TyOministerié (TM) 3,8 6615 71 9,3 6,6
Y mpéristoministerio (YM) 3,2 4 647 68 6,6 4,5
Yhteensé/keskimaarin 2,0 3321 40 7.4 3,0

Léhde: Tyovoimakustannusselvitys v. 2000

Valtion tyomarkkinalaitos analysoi vuoden 2000 tyovoimakustannustiedustelun tuloksia yhdessa virastojen
henkilston rakenteita kuvaavien aineistojen kanssa. Menetelméni kaytettiin askeltavaa regressioanalyysia.
Siind havaittiin muun muassa, ettd henkildtyovuotta kohti laskettujen koulutuskustannusten korkeudella on
suoraviivainen yhteys siithen, miten tyytyviistd henkilostd oli viraston johtamiseen. Myds palkkatason ja
koulutuskustannusten vililld on havaittavissa suoraviivainen yhteys.

Valtion henkilostokoulutuksen méirin kehittyminen 1980- 2000

Vuosi Osallistujien Koulutuspv/ Koulutuspv/ Koulutuspv/
%-osuus osallistuja henkild henkildtydvuosi
henkil9stosta

2000 40 7,4 2,9 3,0

1996 51 7,3 3,7 3,9

1990 57 6,7 3,8

1985 59 6,8 4,0

1980 58 8,3 4,8

Valtion henkilostokoulutuksen kustannusten kehittyminen 1980 —2000

Vuosi Koulutusajan Koulutuskustannukset
palkat/tehdyn vuoden 2000 hinnoin
tyOajan palkoista

% mk/htv

2000 1,3 3321

1996 1,9 3610

1990 2,1

1985 1,9

1980 1,9
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Tyovoimakustannustutkimusten yhteydessd on todettu, ettd virastojen sisdinen laskenta ei vield nykyisin
pysty raportoimaan henkildston kehittdmiskustannuksia riittdvalla tasolla. Toisinaan on my0s vaikea erottaa
koulutusta varsinaisista tyotehtivistd. Henkilostod kehitetddn usein muulla tavalla kuin varsinaisella henki-
l6stokoulutuksella. Saattaa myos olla, ettd luvuissa ndkyy virastojen tydméérin lisdéntyminen suhteessa hen-
kilostoresursseihin. Koulutukseen kéytettdvan ajan varmistamista pitdd moni virasto henkildstokoulutuksen
kriittisend menestystekijana.

Tydvoimakustannusselvitysten mukaan henkilostokoulutuksen suhteellinen volyymi ja kéytetyt varat ovat
pienentyneet valtionhallinnossa 1990-luvun loppupuolella. Vertailujen tekeminen muiden tydmarkkinasekto-
reiden viélilld on epdvarmaa, koska tilastopohja ja -méaéritelmét poikkeavat toisistaan, samoin kuin toiminnan
luonne. Kuitenkin Teollisuuden ja TyoOnantajain keskusliiton (TT) eri aikoina 1990-luvulla tekemien selvi-
tysten mukaan henkiloston koulutukseen teollisuudessa kdytettyjen varojen osuus palkkasummasta on jatku-
vasti kasvanut. Vuonna 1993 osuus oli 2,3 prosenttia, mutta vuonna 2002 osuuden arvioidaan nousevan jo yli
5 prosenttiin. Vuonna 1998 koulutuskustannukset olivat teollisuudessa keskimaérin 4,6 prosenttia ja yksityis-
ten palvelualojen yrityksissd 2,8 prosenttia palkkasummasta.

Kuntasektorilla vuonna 1996 tehdyn ty6voimakustannusselvityksen mukaan koulutusajan palkat olivat 0,3 %
ja koulutuskustannukset 0,55 % tydvoimakustannuksista. Kuukausipalkkaisilla kului koulutukseen keski-
madrin 1,3 pdivad tydajasta ja tuntipalkkaisilla 0,3 pédivdd. Koulutuspdivien ja koulutusajalta maksettujen
palkkojen tilastointi kunnissa on vield hyvin epavarmalla pohjalla.

Vaikka valtion ja teollisuuden henkildstokoulutuksen vastakkaista kehitystd voidaan selittid eri tekijoilla, on
valtion virastoissa syytd pitdd huolta siitd, ettd henkiloston osaamiseen panostetaan riittavasti.

Toimikunta pitdd huolestuttavana tyovoimakustannusselvityksen osoittamaa kehitystd, jonka
mukaan panostus koulutukseen sekd rahassa ettd tyoajan kdytossd on valtiolla laskenut koko
90-luvun ajan ja on yksityistd sektoria selvisti alhaisemmalla tasolla tilastojen mukaan.

Henkiloston osaaminen on priorisoitava strategisesti tirkeimpien tavoitteiden joukkoon. Tu-
losohjauksessa ministerididen tulee kiinnittdd erityistd huomiota osaamispddoman ylldpitoon
Jja kehittimiseen.

Henkiloston kehittdmisen raportointia on tarpeen edelleen kehittdd, silld virastojen sisdinen

laskenta ei vield nykyisin pysty raportoimaan henkilostokoulutukseen kdytettyjd kustannuksia
Jja tyoaikaa riittdvilld tasolla. Toteutetun henkilostopolitiikan ja kehittimisohjelmien seuran-
taan ja arviointiin sekd tulevan toiminnan suunnitteluun tarvitaan systemaattista ja vertailu-
kelpoista tiedonkeruuta jokaisessa virastossa.

Virastojen raportoinnin kehittimisessd on tdrked rooli yhteisesti mddritellyilld tunnusluvuilla
Jja suosituksilla, joita Valtion tyémarkkinalaitoksen johdolla on kehitetty ja edelleen kehite-
tddn henkiléstovoimavarojen hallintaa tukemaan.

Tavoitteena tulee olla, ettd valtion toimintayksikot pystyvdit arvioimaan ja mittaamaan koulu-
tusinvestointiensa tuottoa ja vaikuttavuutta.

4.2 Henkilostokoulutuksen toteutustavat

Toimikunnan tekemiin kyselyyn saadut vastaukset osoittavat, ettd virastot jarjestdvit henkilostonsd koulu-
tusta monella tavalla: itse suunnitellen ja toteuttaen, erilaisilla yhdistelmilld muiden virastojen ja koulutus-
palvelujen tuottajien kanssa tai ostaen avoimilta koulutuspalvelumarkkinoilta. Tatd koulutusmarkkinoiden
monipuolista kiyttdd toimikunta pitéé erittdin myoOnteisend kehityssuuntana.

Liahes kaikki valtion toimintayksikot hankkivat tai jarjestavat itse henkilostonsd koulutusta. Itse jarjestetyn ja
ostetun koulutuksen rajat eivit ole selkeitd. Hyvin usein henkildstokoulutus on eriasteinen sekoitus viraston
omin resurssein toteutettua ja osin ulkopuolisten asiantuntijoiden kayttod. Nayttaa siltd, ettd valinta itse jar-
jestetyn ja ulkopuolelta ostetun koulutuksen vélilld tehdddn virastossa tarkoituksenmukaisuusharkinnalla
koulutustarjonnan ja viraston omien resurssien suhteessa.
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Erityisesti johdon koulutus hankitaan ulkopuolisilta koulutuksen tarjoajilta. Samoin toimisto- ja toimeenpa-
nohenkildstdon koulutus hankitaan péédosin viraston ulkopuolelta. Sen sijaan asiantuntija- ja esittelijitason
koulutuksessa ei ilmeisesti useinkaan ole ulkopuolisten kouluttajien taholta sopivaa tarjontaa, vaan virastot
jarjestavéat substanssikoulutusta viraston omin voimin. Atk-koulutusta jarjestetddn myos melko paljon viras-
ton omana koulutuksena. Viraston tilaamaa ryhmédkoulutusta oli yli puolet ostetuista koulutuspdivistd 1dhes
kolmasosassa virastoista vuonna 2000.

Puolet virastoista kdyttdd ulkopuolista kouluttajatahoa yli 50 prosentissa kaikesta henkildstokoulutuksesta.
Kolmanneksessa virastoista ostetaan ulkopuolelta kolme neljésti koulutuspéivasta.

Pienilld organisaatioilla ei ole koulutus- eiké kehittimispééllikkod eikd yleensdakddn henkiloston kehittdmis-
tehtdvissd padtoimisesti olevaa henkilod. Téstd aiheutuu se, ettd henkiloston kehittdmisen ja koulutuksen
toteutustapoja ei useinkaan ehditi suunnitella. My6s koulutustarpeen arviointi saattaa olla puutteellista. Or-
ganisaatiot myos valittavat madrdrahojen niukkuuden haittaavan henkilostokoulutuksen jéarjestimista.

Henkilostopolitiikan ja siten myés henkiloston kehittdmisen strateginen ohjausvastuu kuuluu
hallinnonalan ohjauksesta vastaaville ministeriolle.

Ministerioiden yhteistyostd henkilostokoulutuksen jérjestdmisessd on viime vuosina saatu hy-
vid kokemuksia. Toimikunta pitdd tirkednd yhteistyon jatkamista ja laajentamista uusiin koh-
teisiin ja mahdollisesti myés alaiselle hallinnolle jirjestettivddn koulutukseen.

Toimikunta kannustaa virastoja kdyttamddn monipuolisesti eri henkilostokoulutuksen toteu-
tustapoja ja palveluiden tarjoajia.

Pienten organisaatioiden on vdlttdmdtontd verkostoitua henkilostokoulutuksen jdrjestidmiseksi
esimerkiksi saman hallinnonalan tai saman alueen organisaatioiden kanssa.

4.3 Henkilostokoulutuksen yhteistyotahot ja jarjestijat

4.3.1 Yliopistojen tiydennyskoulutuskeskukset

Toimikunta selvitti laajemmin yliopistojen tdydennyskoulutuskeskusten toimintaa valtion henkilostokoulu-
tuksen palvelutuottajina. Selvitys valtion organisaatioiden kéyttdmistd yliopistojen tdydennys-
koulutuskeskusten palveluista vuoden 2000 aikana tehtiin opetusministerion toimesta (liite 3).

Valtion laitoksille ja henkildstolle jarjestettiin vuonna 2000 yhteensd 149 tdydennyskoulutuskurssia. Tamé
oli noin 15 % kaikista yliopistojen tdydennyskoulutuskeskusten julkiselle sektorille tarjoamista kursseista.
Osallistujaméériltaén kurssit vaihtelivat kahdesta osallistujasta (ulkomailla jérjestetty kielikurssi) 147 osallis-
tujan oikeustieteelliseen kurssiin. Keskiméérin kursseille osallistui 23 henkil6a.

Kursseista 76 % rahoitettiin ensisijaisesti ’aidon’ tilaajan toimesta, mikd tarkoittaa, ettd tdydennyskoulutusta
tilataan omalle organisaatiolle, henkildstolle tai sektorille. Yhdeksdn kurssia (6 %) rahoitettiin pédasiassa
kurssimaksuilla ja kuusi kurssia (4 %) viranomaistilaajan toimesta. Viranomaistilaaja tarkoittaa tahoa, joka
rahoittaa muiden kuin oman organisaationsa tai henkilostonsé koulutusta tietyn maararahan puitteissa.

Valtion erityispiirteend tdydennyskoulutuksen kohderyhméni ja asiakkaana yliopistojen tiydennyskoulutus-
keskukset pitdvét valtion yksityistd sektoria pienempid koulutusméirirahoja. Valtion virastot tarvitsevat
usein raatiloityd pienryhmékoulutusta, mikéd kuvastanee paitsi sitd, ettd suuria ryhmid on vaikea saada ker-
ralla koulutukseen my6s mahdollisesti sité, ettd koulutustarpeet saattavat joskus olla hyvinkin spesifeja esi-
merkiksi lainsdddantod uudistettaessa. Muina esimerkkeind voisivat olla verotuksen tiettyihin osa-alueisiin ja
Euroopan unionin asioihin liittyvd koulutus. Valtion erityispiirteend mainitaan myos koulutusmotivaation
heikkous, miki kertonee mieluumminkin aika- ja rahoitusresurssien puutteesta kuin siitd, ettei valtiosektorin
henkil6sto olisi halukasta osallistumaan tdydennyskoulutukseen.



14

Valtion tdydennyskoulutuskursseja jérjestettiin selvisti eniten oikeus- ja opetushallinnon aloilta. Jonkin ver-
ran jarjestettiin myds talous- ja verohallinnon kursseja. Joukkoon mahtui myds muutamia ymparistohallin-
non, sosiaali- ja terveyshallinnon sekd EU-hallinnon kursseja. Niitd oli kuitenkin melko vahén. Eri hallin-
nonalojen tdydennyskoulutustarpeiden ja —tarjonnan kohtaaminen voisikin olla hyddyllinen jatkopohdinnan
ja kehittdmisen aihe.

Atk-koulutusta jérjestettiin valtiolle suunnilleen saman verran kuin oikeustieteen ja kasvatustieteen tiyden-
nyskoulutusta. Kyseistd koulutusta jérjestettiin erityisesti ruotsinkielisend, mika saattaa kertoa siitd, ettei
valtion henkildstolle ole tarjolla tietotekniikan ruotsinkielistd koulutusta esimerkiksi julkisten organisaatioi-
den itsensi jérjestimana.

Valtion organisaatioiden yhteistyotd yliopistojen tdydennyskoulutusta jdrjestdvien yksikkdojen,
tdaydennyskoulutuskeskusten sekd yliopistojen laitosten ja tiedekuntien kanssa tulisi kehittdd
suunnitelmallisesti koulutusverkostojen ja —kumppanuuksien Iluomiseksi. Tdmd tehostaisi
yleisesti koulutusresurssien ja asiantuntemuksen hyodyntimistd sekd vihentdisi pddllekkdistd
koulutustarjontaa.

4.3.2  Ammattikorkeakoulut ja ammatilliset oppilaitokset

Toimikunnan tekemén tiedustelun mukaan vajaat 10 prosenttia vastanneista virastoista on vuoden 2000 aika-
na kéyttinyt henkildstokoulutuksen jérjestimiseen ammattikorkeakouluja. Koulutuksen sisélté on useimmis-
sa tapauksissa ollut organisaation toimialaa koskeviin kysymyksiin liittyvdd. Myos kieli- ja atk-
koulutuspalveluja ostettiin ammattikorkeakouluilta.

Ammattikorkeakoulujen kanssa yhteistyossad ollaan kehittdméassd hallinnonaloittain rddtiloityja koulutusoh-
jelmia. Merkittdvin on tdlld hetkelld tyoministerion 40 opintoviikon PD-koulutusohjelma, jossa usean am-
mattikorkeakoulun yhteistyoné toteutetaan tydvoimatoimistojen asiakaspalveluhenkildston ammatillista tay-
dennyskoulutusta. Ohjelma on alkanut vuonna 2000 ja vuoteen 2006 mennessé siihen tulee osallistumaan
600 asiakaspalvelutehtdvissa toimivaa virkailijaa.

Neljénnes vastanneista virastoista ilmoitti kdyttdneenséd henkilostokoulutukseen ammatillisia oppilaitoksia tai
muita vastaavia. Néiltd ostettujen koulutuspalvelujen sisélto liittyi useimmiten toimialan sisdltokysymyksiin
tai atk-koulutukseen. Myds johtamis-, kieli- ja muuta koulutusta oli ostettu ammatillisilta oppilaitoksilta.

Toimikunta katsoo, ettd virastojen kannattaa luoda kumppanuussuhteita oman alansa jatko-
Jja tdydennyskoulutuksen toteuttamiseksi.

Ministerididen ja virastojen tulisi nykyistd useammin hankkiutua suunnitteluyhteistyohon
ammattikorkeakoulujen kanssa, jotta valtionhallinnon tarpeet tulisivat huomioon otetuiksi op-
pilaitosten tutkinto-ohjelmien sisdllossd.

4.3.3  HAUS henkilostokoulutuksen jirjestdjdnd

Valtion liikelaitoksena seitsemin vuotta toimineen Hallinnon kehittimiskeskuksen (HAUS) omistuspohjan
laajentamisesta tehtiin aiesopimus helmikuussa 2002 valtiovarainministerion ja Talent Partners Oy:n vélilla.
HAUS muutetaan osakeyhtioksi, jonka pddomistajaksi tulee Talent Partners Oy ja valtio jdd uuden HAUS-
yhtién omistajaksi noin 40 prosentin osuudella. Tarkoituksena on, ettd Talent Partnersin julkishallintoon
suuntautunut kehitys-, koulutus- ja konsultointitoiminta myds keskittyy HAUS:iin. Osakeyhtidmuotoinen
HAUS aloittaa toimintansa syksylla 2002. Jarjestely edellyttdd eduskunnan hyviaksymisen.

Toimikunnan tekemén tiedustelun mukaan HAUS oli vuonna 2000 selkedsti eniten kiytetty kouluttajaor-
ganisaatio johtamiskoulutuksessa, toimialan sisiltokoulutuksessa ja muussa koulutuksessa valtionhallinnos-
sa. HAUS on ollut vankka osaamiskeskus valtion tarvitseman henkildstokoulutuksen tuottajana. Sen asian-
tuntemus on ollut vahvaa erityisesti valtionhallinnon erilaisten jérjestelmien kuten taloushallinnon ja budje-
toinnin, henkildstohallinnon ja henkiloston kehittdmisen tai johdon ja johtamisen kehittdmisen aloilla.
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HAUS on myos ollut koko 90-luvun merkittdvi yhteistyokumppani valtion toteutettaessa koko valtionhallin-
nolle suunnattuja strategisia kehittimisohjelmia.

Toimikunnan kdsityksen mukaan uusi omistajajdirjestely ei aiheuta muutoksia tilanteeseen
avoimen koulutuksen kohdalla, mutta tilauskurssien ja - kehittimisohjelmien kohdalla entistd
useammat hankinnat tulevaisuudessa kilpailutetaan. Tdmd asettaa vaatimuksia virastojen
hankintaosaamiselle.

4.3.4  Muut hallinnonalojen oppilaitokset

Tullilaitos, verohallinto ja tydvoimahallinto jarjestdvit oppilaitosmuotoista henkildston lisé- ja tdydennys-
koulutusta.

Tullilaitos hoitaa ammatillisen peruskoulutuksen ohella tehtdvikohtaista jatko- ja tdydennyskoulutusta. Am-
matillinen peruskoulutus jérjestetddn Tullikoulussa Helsingissd, mutta jatko- ja tiydennyskoulutustilaisuuk-
sia jarjestetddn myos tullipiireissa.

Tullin erityistehtdviin tulevat ja/tai korkeakoulututkinnon suorittaneet kdyvét perehdyttdmisjakson jilkeen
tullikurssin, joka on tullilaitoksen ammatillisen peruskoulutuksen ldhiopetustilaisuus. Kolmiviikkoisen kurs-
sin tavoitteena on antaa yleiskuva Tullilaitoksen tehtévisti, tavoitteista, organisaatiosta ja toiminnan lainséa-
déntoperustasta sekd tydmenetelmisté ja -vilineista.

Tullikurssilla tutustutaan paépiirteissdén tullilainsdddantoon, tulliverotukseen, nimikkeistdon soveltamiseen,
tullausprosessiin, ulkomaankauppatilastojen tuotantoon, litkennevalvontaan, virkamieslainsdadéantoon, tieto-
jarjestelmiin, viranomaisten véliseen yhteisty0hon seké tullitoiminnan kehittimishankkeisiin. Tyontekijoiden
ammattitaitoa ylldpidetdin syventdvéllda ammatillisella koulutuksella, johon voi hakeutua peruskoulutuksen
jalkeen. Ammatillisia kursseja jarjestetdan neljésti vuodessa ja kullekin kurssille otetaan enintéén 25 osallis-
tujaa.

Verkostona toimiva Vero-opisto on osa verohallinnon koulutusjérjestelmdi. Vero-opiston tehtdvéané on var-
mistaa ja kehittdd verohallinnon tyontekijoiden perusammattitaitoa ja asiantuntemusta. Vero-opistossa voi
suorittaa verohallinnon eri tehtdviin suuntautuneita koulutusohjelmia, joiden laajuus vaihtelee 10 — 30 opin-
toviikkoon ja kesto 6 — 18 kuukauteen. Tdhdn mennessid koulutusohjelmat on suunnattu verotarkastustehta-
viin siirtyville, asiakaskohtaisen henkil6- ja yritysverotuksen tehtdviin sekd kansainvélisen henkil6- ja elin-
keinoverotuksen ja ulkomaankaupan arvonlisdverotuksen asiantuntijoille. Koulutusohjelmien tarjontaa tar-
kistetaan vuosittain vastaamaan verovirastojen tarpeita.

Vero-opiston toiminta nojaa verohallinnon oman ammattitaidon ohella useiden yhteistydkumppanien asian-
tuntemukseen: koulutusohjelmat suunnitellaan verohallinnossa ja niiden toteutukset ostetaan koulutusta tuot-
tavilta organisaatiolta.

Vero-opisto ei ole erillinen oppilaitos, vaan monimuotoisesti toteutetussa opiskelussa on hyddynnetty vero-
hallinnon intranetid sekd omia ja yhteistyokumppaneiden koulutustiloja sen mukaan misté opiskelijat ovat.

TyOministeriolld on oma erillislakiin perustuva Tydvoimaopisto, joka sijaitsee Jyviskyldssd. Opiston tiloissa
toteutetaan padosin ministerion suunnittelemaa valtakunnallista henkildstokoulutusta (liite 2).

4.4 Valtionhallinnon keskitetysti ohjatut koulutushankkeet

Viime vuosikymmenellé toteutettiin valtiovarainministerion henkildstdosaston johdolla useita laajoja henki-
16ston kehittdmishankkeita ja —ohjelmia, joita pyrittiin ohjaamaan keskitetysti, niihin varattiin huomattavasti
madrdrahoja ja niiden vaikuttavuutta on eri yhteyksissd myos pyritty arvioimaan. Ohjelmilla ja hankkeilla
voi katsoa olleen vahvan yhteiskunnallisen tilauksen, mikd osaltaan mahdollisti niiden resursoinnin. Téllaisia
hankkeita olivat esimerkiksi integraatio- ja EU-valmennus, mukaan lukien kielikoulutus seké johtamiskoulu-
tus ja johdon valmennusohjelmat.



16

Valtiovarainministerion henkilostdosasto vastasi keskitetysti EU-valmennuksen strategisesta suunnittelusta
ja johtamisesta. Varsinaisesta toimeenpanosta vastasivat sen sijaan padasiassa ministeriot, virastot ja laitokset
henkildstdosaston ohjaaman taloudellisen tuen turvin.

Kansallisen strategian kehitysohjelma oli ylimmaélle johdolle suunnattu koulutusohjelma, jossa painottui
strategisen kokonaisndkemyksen rakentaminen ohjelmaan siséltyvin tyoskentelyprosessin avulla. Ohjelma
toteutettiin kahdeksan kertaa vuosina 1991-1998, ja siihen osallistui noin 200 osanottajaa, joista 70% julki-
selta sektorilta. Ohjelmasta valmistui vuonna 1998 verraten suppea arviointiraportti. Jalkikdteen voitaneen
todeta, ettd ohjelmalla oli merkitysta erityisesti julkisen ja yksityisen sektorin ylimmén johdon vuorovaiku-
tuksen lisdédmisen ja erilaisten ndkokulmien paremman ymmaértdmisen kannalta. Ohjelman avulla strategista
ajattelutapaa voitiin siirtdd yksityiselta julkiselle sektorille ja toisaalta julkisen sektorin ongelmien ymmarté-
minen yksityiselld puolella saattoi lisdéntya.

Julkisen johtamisen kehittiimisohjelma (JUJOKE) oli seuraavalle johtajatasolle suunnattu koulutusoh-
jelma, jossa niinikd4n painottui strateginen johtamisote sekéd kéynnissé olleiden hallinnon uudistuslinjausten
kuten tulosohjauksen ja hallinnon hajauttamispyrkimysten tukeminen. Ohjelma jarjestettiin vuosina 1992-
1999 ja siihen osallistui noin 550 virkamiestd. Ohjelmaa arvioitiin vuonna 2001 (VM 4/2001) osanottajille
suunnatun kyselyn perusteella. Ohjelma kokonaisuutena sai keskimaarin hyvan arvosanan ja menestyi hyvin
muiden tunnettujen johtamiskoulutusohjelmien rinnalla.

Kansallisen strategian ohjelman kustannukset olivat noin 8,5 milj. mk ja JUJOKE:n noin 7 milj. mk.

Vuonna 2000 kdynnistettiin uusi valtionhallinnon virkamiesjohdolle tarkoitettu Julkisen johtamisen strate-
giaohjelma JUST. Ohjelman tilaajana on valtiovarainministerion henkilostoosasto ja sen toteutuksesta vas-
taa Hallinnon kehittdmiskeskus. Osanottajat kutsuu valtiovarainministerio. JUST on suunnattu erityisesti
ministerididen osasto- ja yksikonpaillikoille sekd vastaavissa johtamistehtévissd muissa virastoissa oleville.
Ohjelman kohderyhmié ovat myds muiden julkisia hallinto- ja palvelutehtivid suorittavien organisaatioiden
kuten suurten kaupunkien ja valtion liikelaitosten johtajat. Kdytdnndssd osanottajat ovat toistaiseksi tulleet
lahes yksinomaan ministeridistd. Syksylld 2001 kdynnistynyt kolmas JUST-ohjelma mukaan lukien osanotta-
jia on ollut noin 75. Aikaisempiin ohjelmiin verrattuna JUSTia on kehitetty ottamaan entistd paremmin huo-
mioon yksildlliset tarpeet.

Toimikunnan mielestd koko valtionhallinnon kannalta keskeiset strategiset kehittimishankkeet
kuten ylimmdn johdon koulutuksen jdirjestdminen on konsernindkékulman varmistamiseksi
syytd hoitaa jatkossakin keskitetysti.

4.5 Aikaisempia arvioita valtion henkilostokoulutuksesta

Valtion tyonantaja- ja henkildstopolitiikan toteutumista 1990-luvulla arvioinut arviointiryhmé (Temmes,
Kivinen, Lumijirvi, Mertano, Moilanen: Henkildstopolitiikan uusi tuleminen) totesi raportissaan vuonna
1998, ettd madrillisesti tarkasteltuna julkisen hallinnon panostus henkilostokoulutukseen on samaa tasoa
kuin yksityiselld sektorilla keskiméérin. Koulutuksessa on valtiolla viime vuosina panostettu kielitaitoon,
neuvottelutaitoon ja kansainvélistymiseen seké tietotekniikkaan. Osaamistason kohottaminen ndhddan rapor-
tin mukaan tdrkedksi useissa virastoissa. Varsinkin pienet ja keskisuuret virastot ovat paljolti riippuvaisia
ulkopuolisesta koulutustarjonnasta. Vaikka tarjonta on monipuolista, on ongelmana ollut paikoin koulutuk-
sen laatu ja sen varmentaminen.

Arviointiryhmi lausui késityksendén, ettd henkilostokoulutukselle asetettavissa vaatimuksissa ja toimin-
taympéristossd on tapahtunut niin suuria muutoksia, ettd muuttuneen kokonaistilanteen kartoittaminen ja
valtion henkildstokoulutusstrategian tarkistaminen ja kehittdminen vastaamaan uusia tarpeita olisi ajankoh-
taista. Arviointiryhmén mielesté tulisi paneutua myos valtion henkildstokoulutuksen ja siihen liittyvén joh-
tamisen, organisaatioiden ja ty0yhteisdjen kehittdmistoiminnan riittdvan saatavuuden ja laadun varmistami-
seen erityisesti sellaisten maksullisten palveluiden osalta, jotka hankitaan néihin asiantuntijatehtéviin erikois-
tuneilta organisaatioilta.
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Valtiontalouden tarkastusvirasto suoritti vuonna 1999 henkilostokoulutusta valtionhallinnossa koskeneen
tarkastuksen (tarkastuskertomus nro 538/54/99, 22.9.1999). Se pyrki selvittiméddn henkilostokoulutuksen
suunnitelmallisuutta ja tavoitteellisuutta seké sitd, miten koulutuksen toteutumista ja vaikuttavuutta on seu-
rattu eri organisaatioissa. Lisdksi haluttiin tarkastaa, miten henkildston kehittiminen on toteutettu ja onko
siind kaytetty hyvéksi kehittdmistd tukevia toimintoja kuten urasuunnittelua, henkilokiertoa, tyohon pereh-
dyttdmistd ja omaehtoista opiskelua.

Tarkastusraportissa todetaan, ettd henkildstokoulutus on usein ollut irrallaan organisaation tavoitteista ja sen
suunnittelu puutteellista. My0os koulutuksen vaikuttavuuden arviointi sekd eri organisaatioissa ettd eri hallin-
nonaloilla on jédnyt véhiiseksi eikd vaikuttavuusmittareita ole kehitetty. Tulevaisuuden vaatimuksiin ei
my0skéédn ole kiinnitetty riittdvésti huomiota. Koulutuksen toteuttamistapojen osalta erityisesti todettiin, ettd
monimuoto-opetuksen menetelmié tulisi ottaa kayttdon paljon laajemmin kuin oli tehty.

5 VERKKO-OPPIMINEN HENKILOSTOKOULUTUKSEN VALINEENA

Valtiovarainministerion henkildstdosasto teetti syksylld 2001 selvityksen verkko-oppimisen kaytostd henki-
16stokoulutuksen vélineend valtionhallinnossa. Verkko-oppimisella tarkoitettiin selvityksesséd kokonaan tai
osittain tietoverkoissa (internet, intranet) toteutettua oppimista, joka on luonteeltaan suunnitelmallista (oppi-
miselle on médritelty tavoitteet tai oppisisdllét on erikseen suunniteltu) tai ohjauksellista (oppimista seura-
taan, ohjataan tai arvioidaan). Mééritelma siis sulkee pois itsendiseen tiedonhakuun tai tietovarastojen selai-
luun perustuvan oppimisen, jota ei kontrolloida. Selvitys toteutettiin kyselyni, jonka teemat olivat: verkko-
oppimisen nykytila, toteutus ja resursointi, koulutusyhteistyd muiden organisaatioiden kanssa, verkko-
oppimisen seuranta ja arviointi, kustannukset, organisaation osaaminen ja tuki sekd verkko-oppimisen kehit-
tdminen.

Suurin osa valtionhallinnon organisaatioista on vasta harkitsemassa verkko-oppimisen soveltamista. Kyse-
lyyn vastanneista virastoista 23 prosentilla on kokemuksia verkko-oppimisesta. Useimmiten kysymys on
erilaisista kokeiluhankkeista. Sellaisille laajahkoille organisaatioille, joiden henkildstd on hajasijoitettu tai
joiden koulutuksesta hallinnonalalla huolehditaan keskitetysti, verkko-oppiminen néyttiisi tarjoavan runsaas-
ti uusia mahdollisuuksia. Toisaalta on tunnistettavissa joukko pienehkojd organisaatioita, joissa verkko-
opiskelumahdollisuus tarjoaa vain harvoin erityistd lisdarvoa. Suurimmassa osassa organisaatioita verkko-
oppiminen néyttiisi muodostavan pienehkon osan henkildstokoulutuksesta. Poikkeuksen tekevét ne organi-
saatiot, joiden nimenomaisena tehtdviand on henkildstokoulutuksen toteutus (esimerkiksi Vero-opisto, Maan-
puolustuskorkeakoulu).

Tarkeimpid verkko-oppimiseen kohdistuvia odotuksia on uudenlaisten oppimismuotojen kayttoonotto, erityi-
sesti ajasta ja paikasta vapaan opiskelun mahdollisuudet. Vapaus nidhddén sekd opiskelijan mahdollisuutena
joustavaan opiskeluun ettd organisaation etuna, kun opiskelussa voidaan hyddyntdi tyon suvantovaiheita ja
opiskelijan omaa aikaa. Odotuksia kohdistuu myos oppimisen sisdllollisten tavoitteiden parempaan saavut-
tamiseen, vuorovaikutteisuuden lisdéintymiseen ja sdhkodisen viestinnin kehittdimiseen. Kustannuksissa sééds-
tdminen ei nidyttdisi olevan keskeinen motiivi verkko-oppimisen soveltamiselle.

Verkko-oppimisen kehittimisen ongelmia ovat ennen kaikkea kokemusten vahdisyys ja pelko korkeista al-
kuinvestointikustannuksista. Toteuttamisen ongelmista nousee esiin ehkd hieman ylléttden ajankdytén on-
gelmat. Ainakaan toistaiseksi verkko-oppimisenkaan keinoin ei ole voitu helpottaa henkildstokoulutuksen
yleistd ongelmaa, ajanpuutetta. Virastoilla ndyttdisi olevan halukkuutta tiiviimpddn yhteistyohon muiden
virastojen kanssa verkko-oppimisen kehittimisessé. Erityisesti yhteistyd saman hallinnonalan muiden viras-
tojen seka keskushallinnossa ministerididen kesken nousevat esiin.

Toimikunnan mielestd verkko-oppiminen tarjoaa lupaavia néikymid valtion henkilostokoulu-
tuksen kehittimiseksi ja voi tarjota mahdollisuuksia koulutukseen kdytettivin ajan niukkuu-
desta aiheutuvan ongelman helpottamiseen.

Verkko-oppimisen kehittdminen entistd enemmdn virastojen yhteistyond antaa mahdollisuuk-
sia tehokkaampien ja laadullisesti korkeatasoisempien teknisten ratkaisujen hyodyntimiseen
esimerkiksi oppimisalustoja valittaessa, sddstdd kustannuksia ja edistdd virastojen keskindistd
verkottumista.
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Verkostomaisessa toimintatavassa tulisi nimetd vastuutaho, joka koordinoi toimintaa ja ottaa
kantaakseen esimerkiksi kdaynnistimis- ja kehittamiskustannuksia.

Valtiovarainministerion henkilostéosaston tulisi toimia aktiivisesti ministerioiden yhteistyon
edistimiseksi verkko-oppimisen soveltamisessa ja yhteensopivien ratkaisujen loytimisessd.
Vastaavasti ministerididen tulisi edistdd yhteistyotd omilla hallinnonalallaan.

6 KOULUTUSPALVELUJEN MARKKINAT

Toimivat koulutuspalvelujen markkinat mahdollistavat palvelujen tarjonnan monipuolisuuden ja valintamah-
dollisuudet sekd hinta- ja laatutason pysymisen oikeina. Lépindkyvat ja toimivat markkinat tekevat mahdol-
liseksi arvioida, mitd henkilostdkoulutusta kannattaa itse jarjestdd ja mité ostaa.

Valtion opetusviranomaisten 1dhtokohtana on, ettei yritysten eikd valtion henkiloston henkildstokoulutusta
tueta valtion talousarvioon otetuilla opetushallinnon méiérirahoilla. Poikkeuksena on tyollisyysperusteinen
koulutus, joka on sddnndonmukaisesti tdysin valtion rahoittamaa. Ammattikoulujen jérjestdiméé aikuisten lisé-
koulutusta sekéd aikuisten ammatillista peruskoulutusta ja paattotutkintojen jarjestimistd tuetaan taloudelli-
sesti. My0s korkeakoulujen ja ammattikorkeakoulujen jérjestiméd tdydennyskoulutusta tuetaan rajoitetusti.
Lisdksi erddt sektoriviranomaiset kuten kauppa- ja teollisuusministerid ja sen toimialan virastot ja laitokset
tukevat toimialansa yksityisten koulutusorganisaatioiden jérjestimaii lisi- ja tdydennyskoulutusta, mika osal-
listujien ndkokulmasta on usein henkildstokoulutusta.

Viranomaisten toimenpitein tuetaan siis jonkin verran henkilostokoulutusta. Lisdksi julkisen rahoituksen
turvin toimivat koulutusorganisaatiot jarjestavéat vailla suoranaista julkista tukea muuta henkildstokoulutusta
huomattavassa médrin. Viimeksi mainituissa tapauksissa koulutuksen jérjestiminen ja varsinkaan sen toi-
minnan kustannukset eivit kuitenkaan ole siind méiérin lapindkyvid, ettei voida vélttyéd ristiinsubvention
mahdollisuudelta.

Edelld esitetyn perusteella voidaan katsoa, ettd koulutusmarkkinat eivit ole toimivia eivétkd ainakaan la-
pindkyvid. Osaltaan tdhin vaikuttaa myds se, ettd koulutuspalveluja hankkivat eivit tunne ostopalvelujen
todellisia kustannuksia. Myoskéédn itse tuotettujen koulutuspalvelujen todellisia kokonaiskustannuksia ei
lasketa eikd seurata. Toimivat markkinat turvaavat laadukkaiden palvelujen tehokkaan tuotannon ja kohtuu-
hintaisen tarjonnan. Laadun korostaminen palveluhankinnoissa johtaa asiakasldhtdiseen tapaan tuottaa palve-
luja. Tadma koskee myos koulutusmarkkinoita. Taloudellisten ohjausmekanismien syntymiseen koulutuspal-
velujen hankkijat voivat omalla toiminnallaan tehokkaasti vaikuttaa sekd samalla tehostaa henkildstokoulu-
tukseen kéytettdvien voimavarojen kayttod.

Virastojen tulisi seurata oman koulutustoimintansa kustannuksia, miké edellyttdd virastojen omaan palvelu-
jen tuotantoon liittyvéd kustannuslaskentaa. Se on vélttdmétonta vertailutietoa palveluja hankittaessa ja mah-
dollisesti joidenkin palvelukokonaisuuksien ulkoistamisessa. Sen jéilkeen kun tunnetaan omat kustannukset,
on edellytykset arvioida muun toiminnan kustannustehokkuutta. Jos ostopalveluina tuotettu koulutus on
edullisempaa kuin itse tuotettu, tima palvelu tulisi ulkoistaa.

Kuten toimikunnan selvityksistd on kdynyt ilmi, valtion virastot ja laitokset hankkivat merkittdvdn osan hen-
kilostokoulutuksestaan ostopalveluina. Virasto toimii ostajana ja palvelujen tuottajana ulkopuolinen taho.
Tilaaja-tuottaja —jarjestelmén laaja kéyttd toimikunnan ndkemyksen mukaan turvaa virastojen ja laitosten
toiminnan kehittdmisen kannalta monipuolisen henkildstokoulutuksen. Henkildstokoulutuksen jarjestdmises-
sé tulisikin lisdtd palveluhankintojen hankintaosaamista ja hankintayhteisty6ti, mutta my0s ratkaisujen taus-
taksi tdsmaéllisté tietoa oman palvelutuotannon seké ostopalvelujen tuottamisen todellisista kustannuksista.

Kilpailuneutraliteetti edellyttdd, ettei julkisyhteisdille luoda verotuksen avulla sellaista erityisasemaa, joka
voisi johtaa alemman hinnoittelun kautta kilpailuetuun yksityiseen sektoriin ndhden. Koulutus on kuitenkin
péddosin julkisin varoin toteutettuna toimintana vapautettu arvonlisidverosta, joka on 22 prosenttia. Verova-
paan koulutuksen jirjestdjana voi olla valtion, kunnan tai yksityinen yhteiso, koska verovapaata on koulutus,
jota jarjestetddn yhteiskunnan kulloinkin hyvaksymien koulutustavoitteiden toteuttamiseksi. Taéméan mukai-
sesti valtion varoin lain perusteella jarjestettdvé tai avustettava koulutus on arvonliséverosta vapaata.
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Verotuksen neutraliteetin kannalta on ongelmallista, ettd esimerkiksi henkildstokoulutusta myydéén verolli-
sena tai verottomana riippuen siité, kuka koulutuksen tuottaa.

Hankintaneutraliteetti edellyttdd, ettei verotus suosi julkisyhteisdjen itse tuottamia hyddykkeitd verrattuna
ostettuihin hyodykkeisiin. Neutraliteetti ei toteudu silloin, kun julkisyhteisdjen on edullisempaa tuottaa tar-
vitsemansa palvelut itse ilman verokustannuksia kuin ostaa ne verovelvollisilta elinkeinonharjoittajilta verol-
liseen hintaan. Valtiovarainministerion asettama arvonlisdverotydoryhma totesi muistiossaan vuonna 2001,
ettd tima ongelma koskee kdytdnnossa kaikkia sellaisia verollisia palveluita, joita my0s julkisyhteisét voivat
teettdd omalla henkilokunnallaan.

Arvonlisidverotyoryhmé kuitenkin toteaa, ettd virastojen koulutuspalveluiden hankintapaitoksiin ei todenné-
kdisesti ole vaikutusta silld, onko palvelusten tarjoaja arvonlisdverovelvollinen vai ei, koska pédsaantoisesti
virastot eivit maksa arvonlisdveroa omista toimintamenoistaan, vaan mm. ostettujen koulutuspalvelujen hin-
nasta arvonlisdveron osuus voidaan kirjata valtion yhteiseltd pitkéltd momentilta.

Koulutuspalvelumarkkinoiden toimivuutta ja ldpindkyvyyttd olisi hyvd parantaa. Tédhdn suun-
taan vaikuttaisivat ainakin arvonlisdverokdytdntojen yhtendistdminen ja eri tyyppisten tukie-
lementtien kuten koulutuspalvelutuotannon tukemisen muun toiminnan tuotoilla tekeminen ld-
pindkyviksi. Koulutuspalvelumarkkinoiden kokonaisselvityksen tekeminen kuuluu opetus- ja
kilpailuviranomaisille.

Toimikunta pitdd tdirkednd, ettd virastot kehittdvdt sisdistd laskentaansa ja raportointiaan itse
Jarjestimdnsd koulutuksen kustannuksista sekd hankintaosaamistaan ostopalvelujen tilaajina.

7 YHTEENVETO JOHTOPAATOKSISTA JA EHDOTUKSISTA

Valtion henkildstokoulutukseen kayttimét resurssit ovat 90-luvulla kddntyneet laskuun. Toimikunta pitdd
kehitystd hyvin huolestuttavana. Térkedd ei tietenkdin ole koulutusbudjetin koko, mutta sitékin tirkedmpad
on sen oikea suuntaaminen ja koulutuspanostuksen vaikuttavuus. Osaamispdédomasta huolehtimisen ajatus on
sisdistettdvé ja siitd on huolehdittava niin, ettd jo ministeriot kantavat vastuuta alaisensa hallinnonalan osaa-
mispddoman sédilymisestd ja kehittimisestd. Toimikunta korostaa toimintayksikdiden sisdisen laskennan ja
tilastotuotannon tirkeyttd, jotta koulutus- ja kehittimisinvestointien vaikuttavuutta pystyttiisiin analysoi-
maan ja seuraamaan.

1. Toimikunta esittdd virastojen osaamistason ylldpitdmiseksi ja kehittimiseksi seuraavia toimia ja

toimintalinjauksia:
e kartoitetaan osaamistarve systemaattisesti ja sddnnollisesti
e huolehditaan riittdvistd resursseista sekd koulutusbudjetin ettd tydajan osalta
e otetaan henkildston osaaminen tulosohjauksen siséltdalueeksi
e kehitetdin mittaamismenetelmid koulutuspanosten tuoton ja vaikuttavuuden seuraamiseksi

2. Kompetenssien tuottamisessa on ensisijaisesti pantava painoa yleisen koulutusjérjestelmén tuottamalle
pitevyydelle ja sen kehittdmiselle niin, ettd valtion tarpeet tulee otettua huomioon. Valtion tehtiviin
valmentavan peruskoulutuksen jarjestimiseksi ja henkiloston lisd-, tdydennys- ja jatkokoulutuksesta huo-
lehtimiseksi toimikunta esittdd seuraavia toimia ja toimintalinjauksia:

e perustetaan keskustasolle koulutuspoliittinen toimielin

e kehitetdédn valtion osaamistarpeiden ennakointimenetelmia

e lisdtddn ammatillisen peruskoulutuksen alakohtaista yhteistyota yliopistojen ja ammattikorkea-
koulujen kanssa

e lisdtddn valtion toimintayksikoiden ja oppilaitosten vélistd suunnitteluyhteistyota

e turvataan valtion palvelukseen johtavien tutkintojen ja koulutusohjelmien jatkuva kehittdminen
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3. Oppimisen menetelmien ja oppimisympériston kehittymiseen on jatkuvasti kiinnitettivd huomiota. Yh-
teistyotd ja verkostoitumista on syytd kehittdéd edelleen ministerididen ja valtion toimintayksikoiden vi-
lilla, mutta myos toimintayksikdiden ja oppilaitosten véliset verkostot ovat tarked kehittdmisalue. Osaa-
miskartoitusten, henkiloston kehittdmisstrategioiden, henkildkohtaisten kehittymissuunnitelmien seki
hankintojen osaamista on virastoissa syytd kehittda.

Toimikunta esittdd, ettd

e kehitetddn edelleen verkostoja ja kumppanuuksia ministerididen ja toimintayksikoiden kesken kou-
lutuspalveluiden jarjestdmisessi

e kehitetién edelleen koulutusverkostoja ja -kumppanuuksia yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen
kanssa henkilostokoulutuksen siséllon kehittamiseksi

e kehitetddn verkostomaisen toiminnan koordinaatiota ja kustannustenjakoa toiminnan jatkuvuutta ja
tehostumista tukevaksi

e toimitaan aktiivisesti verkko-oppimisen sovellutusten kehittdmisessé valtionhallintoon



21

Muita julkaisuja

Verkko-oppiminen valtionhallinnossa, Valtiovarainministerio, Tutkimukset ja selvitykset 1/2002

Osaamisen johtaminen, Kehittimishankkeen loppuraportti, valtiovarainministerion tyoryhmamuistioita
6/2001

Ministerididen uuden henkildston perehdyttdmisohjelma, valtiovarainministerion tydryhmémuistioita
11/2001

”Lopputulos plussan puolella”, Ministeriéiden uuden henkildston perehdyttdmisohjelman arviointiraportti,
Valtion tydmarkkinalaitos 2/2001

Valtion tydvoimakustannustutkimus 2000, Henkiloston tydajan kaytto ja tydvoimakustannukset, Valtion
tyomarkkinalaitos 7/2001

Tietoja henkilostovoimavarojen hallinnan ja henkildstotilinpadtdksen tueksi vuosilta 1996-2000, valtion bud-
jettitalouden henkil6std, Valtion tydmarkkinalaitos 4/2001

Osaamisen johtaminen osana valtion henkildstotilinpaatoskaytantod, Valtion tydmarkkinalaitos 8/2000
Virkamies ja vieraat kielet, Virkamiesten kielikoulutuksen arviointihankkeen loppuraportti, Anu Sajavaara,

Soveltavan kielentutkimuksen keskus, Jyvéskylén yliopisto, 2000

Valmiina EU-puheenjohtajuuteen, Arvioita virkamiesten valmiuksista ja vaikutusmahdollisuuksista,
Valtiovarainministerio, Tutkimukset ja selvitykset 6/99

Henkildstopolitiikan uusi tuleminen, Valtion tydnantaja- ja henkildstopolititkan arviointihankkeen raportti,
Temmes, Kivinen, Lumijérvi, Mertano, Moilanen), valtion tyomarkkinalaitoksen julkaisuja 10/98

Henkil6stokoulutus valtionhallinnossa, Valtiontalouden tarkastusviraston tarkastuskertomus 9/99



Liiteraportti 1

Valtion virastojen henkilostokoulutus
Raportti virastojen henkiloskoulutuksen rakenteesta ja jirjestiimistavoista vuonna 2000

Toimikunta selvitti virastojen henkildstokoulutuksen nykytilannetta tekemaélla kyselyn virastoille kevaalld
2001. Kysymykset koskivat henkilostokoulutusta vuonna 2000 ja vastaajan ndkemyksid kehityssuunnista
tulevaisuudessa. Toimikunta halusi kartoittaa henkildstokoulutuksen toteutumista virastoissa: koulutus-
tarpeen arviointia, koulutuksen tuottamista tai hankkimista, siséltdalueita ja arviointia. Pddosassa kysymyksid
pyydettiin vastaajan arviota asian yleisyydesti tai sen osuudesta henkildstokoulutuksen kokonaisuudessa.
Merkittdvissd osassa kysymyksid haluttiin arvioita tulevaisuuden kehityssuunnista.

Kyselylomakkeen ennakkotestauksesta huolimatta vastaajat kokivat kysymyksiin vastaamisen vaikeaksi ja
esittivat kritiikkid kysymysten vaikeaselkoisuudesta ja siitd, etteivit kiytetyt luokittelut vastanneet viraston
kéytantoa.

Vastauksia saatiin 158 ja ne kattavat koko valtionhallinnon. Jotkut vastaukset oli laadittu ministeriosséd koko
aluehallinnon osalta, jotkut taas olivat hyvin pienien toimintayksikdiden vastauksia. Vastauksia on myds
analysoitu hallinnonaloittain ja virastotyypeittiin.

Koulutuksen tarvearviointi, suunnittelu ja vaikuttavuuden arviointi

Esimies-alaiskeskustelut ovat sddnnollisesti pohjana koulutustarpeiden arvioinnille kolmasosassa virastoista
ja yli puolet kdyttia niitd ainakin toisinaan. Koulutussuunnitelmia tekee sddnnéllisesti vahemman kuin puolet
virastoista. Runsas puolet vastaajista ilmoitti tekevansd myds henkildkohtaisia kehittimissuunnitelmia.
Osaamisen kehittdmistarpeita arvioidaan myos laajempien tuloskeskustelujen tai toiminnan kehittdmisen
yhteydessa.

Koulutus- ja osaamistarpeiden arviointi- ja koontiperuste

siddnnollisesti ftoisinaan ei koskaan  |keskihajonta
'Yhteensa 222 311 96
'Yksilolliset ehdotukset 71 80 0 0,50
Koulutussuunnitelmat 70 58 23 0,72
[Esimies-alaiskeskustelut 53 88 11 0,59
Henkilokohtaiset kehittdmissuunnitelmat 10 75 60 0,61
Muu 18 10 2 0,63

Lahes kolmanneksella kyselyyn vastanneista toimintayksikdistd oli koulutus- tai kehittdmispaéllikko. Néisté
noin puolet oli pddtoimisesti henkildston kehittimistehtivissd. Oman henkiloston koulutuksen suunnitteluun
ja ohjaukseen kéytettiin vahintddn 1-2 henkilotydvuotta vajaassa puolessa vastanneista toimintayksikodista.

Noin 15 %:lla virastoista ei ole ollenkaan erityisesti henkildstokoulutusasioihin nimettya henkild. N&ma
ovat joko pienid virastoja tai oppilaitoksia. Néissd organisaatioissa henkilostokoulutuksesta paittda johto-
ryhmd tai johtaja osana péivittdisjohtamista.

Kurssipalaute oli kdytossé 85 %:ssa virastoista, vaikkakin vain 40 % ilmoitti kéyttdvinsa sitd sdédnnollisesti.
Suurin osa virastoista arvioi viraston koulutuksen vaikuttavuutta ainakin toisinaan esimies-alaiskeskustelujen
yhteydessd. Sdannollisid keskusteluja henkiloston kehittdmisestd kdytiin vajaassa viidesosassa virastoja.

Osaamiskartoituksia ilmoitti kdyttdvénsd noin neljinnes virastoista. Todennékoisesti osaamiskartoituksella ei
kuitenkaan vield nykyisin ole yhdenmukaista sisdltdd hallinnossa.



Henkilostokoulutus piéasiallinen kehittiimiskeino

Koulutus on tyypillisin henkildston kehittimisen keino. Lahes kaikki toimintayksikot jarjestivét ainakin
jonkin verran myds itse koulutusta. Itse jarjestetyn ja ostetun koulutuksen rajat eivét ole selkeitd. Hyvin usein
henkildstokoulutus on eriasteinen sekoitus viraston omin resurssein toteutettua ja osin ulkopuolisten asian-
tuntijoiden kayttoa.

Johtamiskoulutusta virastot jarjestivit selvésti vihiten itse sekd absoluuttisesti ettd suhteellisesti mitaten.
Virastot ndyttdvét hankkivan erityisesti johdon koulutuksen ulkopuolisilta koulutuksentarjoajilta. Toimisto-
ja toimeenpanohenkildston koulutus hankitaan myos padosin viraston ulkopuolelta. Sen sijaan asiantuntija-
ja esittelijiatason koulutuksessa ilmeisesti halutaan tai voidaan jérjestééd koulutusta viraston omin voimin
suhteellisesti useammin kuin muille henkilostéryhmille.

Noin kolmasosa virastoista kéyttid padasiassa omia virkamiehind kouluttajina. Yleensd omaa henkildstoé
kéytetddn jonkun verran. Ulkopuolisille virkamieskouluttajille maksettiin koulutuspalkkioita kahdessa kol-
mesta virastosta, mutta vain viidennes virastoista maksoi kouluttajina toimineille omille virkamiehilleen
kouluttajapalkkion.

Itse jirjestetyn ja ulkoa ostetun koulutuksen suhde
Puolet virastoista ilmoitti ulkopuolisen koulutuksen olevan enemmain kuin 50 prosenttia kaikesta henkildsto-
koulutuksesta. Kolmanneksessa virastoista ostetaan ulkopuolelta kolme neljadstd koulutuspéivasti. Kaikki

henkilostoryhmét padsevit osallisiksi ostetuista koulutuspalveluista.

Ulkopuolisen koulutuksen osuus kaikesta koulutuksesta koulutuspiivini

alle 10 %

11-25 %

26-50 %

51-75 %

viah 76 %

Ikm

Virastot hankkivat erityisesti johdon koulutuksen ulkopuolisilta koulutuksen tarjoajilta. Toimisto- ja toi-
meenpanohenkiloston koulutus hankitaan myds padosin viraston ulkopuolelta. Sen sijaan asiantuntija- ja
esittelijitasolle tarvittavaa koulutustarjontaa ei edes aina ole, joten koulutusta jérjestetidén viraston omin
voimin suhteellisesti useammin kuin muille henkilostéryhmille.

Oman toimialan sisiltokysymyksiin liittyvd koulutus on tyypillisesti virastojen itse jérjestimiéd. Viidennes
vastanneista virastoista ilmoitti, ettd vahintdin puolet itse jarjestetystd koulutuksesta oli omaan toimialaan
liittyvdd. Atk-koulutusta jirjestetddn myos melko paljon viraston omin voimin. Viidenneksessé virastoista oli
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atk-koulutuksen osuus 26-50 % itse jarjestetystd koulutuksesta. Kielikoulutusta jarjestetddn hyvin vahan
viraston itsensé toimesta.

Viraston tilaamaa ryhmékoulutusta oli yli puolet ostetuista koulutuspdivistd 30 prosentissa virastoista.

Itse suunnitellun ja jirjestetyn koulutuksen sisiltoalueet koulutuspiivien méirilli mitaten

alle 10 % [11-25 % 26-50 % 51-75 % | vih 76 %keskihajonta
'Yhteensd 288 98 87 56 40
Johtamiskoulutus 107 17 4 3 0
Toimialan siséltokysymyksiin liittyvé koulutus 20 17 40 39 30 1,30
Kielikoulutus 97 11 9 5 0 0,79
IAtk-koulutus 48 47 27 7 6 1,08
Muu koulutus 16 6 7 2 4 1,39

Ulkoa ostetun johtamiskoulutuksen hintakeskiarvo oli 1 946 mk ja korkein hinta 13 500 mk/péivé/henkilo.
Viraston itse jarjestimén johdon koulutuksen hintakeskiarvo oli 884 mk/pv/henkild.

Atk- koulutuksessa ulkopuolelta ostetun koulutuksen hintakeskiarvo oli 1 299 mk ja viraston itse jarjestdmé-
ni keskimédrin 558 mk/pv/henkild.

Toimialan siséltokysymyksiin liittyvé koulutus on vaihtelevaa. Keskihinta oli ulkoa ostetussa koulutuksessa
1 258 mk ja itse jarjestetyssd 739 mk/pv/henkild.

Ulkopuolelta ostetun kielikoulutuksen keskihinta oli 732 mk/pdivéd/henkil6 ja korkein mainittu hinta 9 000
mk/paivé/henkilo.

Itse jirjestetyn koulutuspéivin kustannukset mk/henkilo

keskiarvo minimi jmediaani jmaksimi keskihajonta
Johtamiskoulutus 884 0 500 7500 1221,25
Toimialan siséltokysymyksiin liittyvé koulutus 739 0 2500 16380 2114,37
Kielikoulutus 435 0 300, 2277 458,07
|Atk-koulutus 558 0 300, 5900 907,52
Muu koulutus 678 50 450 4500 936,23

Ulkopuoliset kouluttajatahot

Virastoja pyydettiin mainitsemaan, mité ulkopuolisia kouluttajia ne vuonna 2000 pdiasiallisesti olivat kayt-
tdneet. Johtamiskoulutuksessa, toimialan siséltokoulutuksessa ja muussa koulutuksessa HAUS oli selkeésti
useimmin mainittu kouluttajaorganisaatio. Mikad4n muu yksittdinen organisaatio ei ndytd olleen yhté laajasti
kaytetty valtionhallinnossa.

Johtamiskoulutuksessa HAUS:in mainitsi kolmannes vastanneista virastoista. Jonkun yksityisen kouluttaja-
organisaation tai muun yrityksen mainitsi kaikkiaan neljdnnes virastoista. Yliopistoja, korkeakouluja ja nii-
den tdydennyskoulutuskeskuksia kdytettiin myds melko paljon. Johtamiskoulutuksessa on ilmeisesti ollut
jonkun verran myos hallinnonalan sisdistd yhteistyota.

Toimialan sisdltokysymyksiin liittyvassd koulutuksessa ulkopuoliset kouluttajat jakautuivat hyvin eri aloille.
Yleisimmin oli mainittu jokin yksityinen yritys. My0s ministerid ja joku valtion virasto oli merkittiavé koulu-
tuksen tarjoaja. Myds yliopistoja ja niiden tdydennyskoulutuskeskuksia seké muita oppilaitoksia oli kéytetty.

Kielikoulutuksessa ostettiin koulutuspalveluja eniten yksityisiltd kielikouluilta tai muulta yksityiseltd koulut-
tajaorganisaatiolta. Yliopistoja, korkeakouluja tai niiden tdydennyskoulutuskeskuksia ilmoitti kéytténeensi
runsas 10 prosenttia virastoista, samoin kuin yksittdistd konsulttia tai opettajaa.



ATK-kouluttajina kéytti yksityisid yrityksiéd kaksi kolmesta virastosta. Pédasialliset kouluttajat olivat Tieturi
Oy, Tieto-Enator, WM-Data Kasanen Oy, Micro Forum Training ja Hakoniemi Consulting. Valtion virasto,
ministerid tai niiden alainen koulutusyksikkd mainittiin usein, samoin kuin joku ammattioppilaitos. Myos

yksittdisid konsultteja tai opettajia kéytettiin.

Piaiasialliset ulkopuoliset kouluttajat koulutuslajeittain

Toimialan

sisalto-

Kysy-

myksiin

Johtamis-liittyvd  Kieli- |Atk- Muu
koulutus koulutus |koulutuskoulutuskoulutusYhteensa

Yksityinen yritys 41 43 24 103 27 238
HAUS 53 38 5 15 111
Valtion virasto/ministerid, alainen koulutusyksikkd 19 39 18 12 89
'Yliopistot, korkeakoulut, kesdyliopistot, tiyden-
nyskoulutuskeskukset 21 40 13 4 4 82
Itsendinen konsultti, opettaja, luennoitsija 8 9 19 13 8 57
Muut jarjestot, seurat yms. 2 18 11 4 36
IAmmattioppilaitokset, yleinen koulutusjérjestelméa 3 13 4 12 2 34
Kielikoulut, kulttuurikeskukset 29 1 30
Muu 1 7 1 2 5 16
IAmmattikorkeakoulut 6 2 3 2 13
Kansalaisopistot, tydvidenopistot 8 1 9
Tyoterveyslaitos aluelaitoksineen 2 3 4 9
AEL 2 1 3
IAmmattijirjestot 1 1
Kuntakoulutus 3

Yli puolella virastoista ei ollut lainkaan ulkomailla tapahtuvaa koulutusta. Runsas kolmannes virastoista oli
jarjestanyt toimialan sisiltokysymyksissd koulutusta ulkomailla. Johtamiskoulutusta ja kielikoulutusta ulko-
mailla oli jarjestdnyt noin viidennes virastoista. Ulkomaisen koulutuksen osuus on keskiméérin alle 10 pro-

senttia koulutusbudjetista.

Omaehtoinen koulutuksen tuki

Kaksi kolmesta virastosta ilmoitti omaehtoisen koulutuksen osuuden olevan 1-5 % henkilostokoulutuksesta.
Alle 10 prosentissa virastoista omaehtoisen koulutuksen osuus oli yli 15 prosenttia henkilostokoulutuksesta.
Muutama virasto ilmoitti, ettei omaehtoista koulutusta tueta ollenkaan.

Tukimuodoista yleisin oli opiskelukustannusten tuki. Palkatonta opintovapaata myonnetdin melko usein kun
taas palkallista opintovapaata oli kdytetty harvemmin. Ty0aikajérjestelyja tehtiin ainakin toisinaan suurim-

massa osassa virastoja.

Arviot henkilostokoulutuksen kehittiimistarpeista

Virastoja pyydettiin arvioimaan, miten eri henkilostdryhmien koulutustarpeet muuttuvat suhteessa viraston
koko henkildstoon seuraavina viitend vuotena ja miten koulutuksen sisiltoalueet muuttuvat suhteessa koulu-
tuksen kokonaisuuteen. Vastaajista kaksi kolmesta katsoi, ettd asiantuntijoiden koulutustarpeet kasvavat
suhteessa muuhun henkildstoon. Minkdén henkildstoryhmén koulutustarpeen ei arvioitu pienenevén nykyi-
sestd. Toimistohenkiloston osalta huomattava osa virastoja arvioi koulutustarpeen pysyvin ennallaan.



Koulutussiséltojen osalta suurin osa vastaajista katsoi koulutuksen siséltdjen painoalueiden pysyvén ennal-
laan suhteessa toisiinsa. Ainoastaan johtamiseen ja hallinnon kehittimiseen liittyvan koulutuksen arvioitiin
suhteellisesti lisdéntyvén.

Arviot henkilostokoulutuksen siséillon painoalueista seuraavan viiden vuoden aikana

Yhteensa I

Johtamiskoulutus

Hallinnonalan politiikka/strateginen koulutus

Taloushallinnon ja laskentatoimen koulutus

Henkilostohallinnon koulutus

Hallinnon kehittdminen

Oikeudellinen koulutus

Julkishallinnon perusteiden koulutus

EU-koulutus

Muu toimialan sisaltokysymyksiin liittyva koulutus

Kielikoulutus

Atk-koulutus

Muu koulutus

0% 20% 40% 60% 80% 100 %

M pienence huomattavasti O pienenee jonkin verran O pysyy ennallaan

Hkasvaa B kasvaa huomattavasti

Yksilokoulutuksen arvioitiin pysyvén padasiallisena koulutusmuotona. Ainoastaan pienempi osa virastoja
arvioi yksilokoulutuksen aseman pienenevén suhteessa ryhmille jarjestettyyn tilauskoulutukseen. Vajaat
puolet vastaajista arvioi lyhytkestoisen koulutuksen aseman pysyvén ennallaan. Lahes yhtd moni vastaaja
arvioi sen pienenevén, kun taas harvempi vastaaja arvioi yksilokoulutuksen kasvavan jonkun verran.

Yli puolet vastaajista arvioi, ettd henkilostokoulutukseen tulee enenevissd méairin vaikuttamaan tyon siséllon
muutokset, tietotekniikka, verkko-oppiminen, organisaatiomuutokset, ikdrakenne ja kansainvalistyminen.
Kolmasosa vastaajista arvioi ndiden tekijoiden vaikutuksen pysyvin ennallaan. Keskeisimpina vaikuttavina
tekijoind pidettiin verkko-oppimista ja tyon sisdllon muutoksia.
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Arviot henkilostokoulutukseen vaikuttavista tekijoisti seuraavien viiden vuoden aikana

Yhteensa

Tyo6n siséllon
muutokset

Tietotekniikan kehitys

E-learning / verkko-
oppiminen

Ikdrakenteen
muutokset

Organisaatiomuutokset

Kansainvilistyminen

Muut tekijit

B pienenee huomattavasti

[ pienenee jonkin verran

7 O pysyy ennallaan

B kasvaa

B kasvaa huomattavasti

0% 20% 40% 60% 80% 100 %

Henkilostokoulutuksen kriittisend menestystekijand naki ldhes kaksi kolmesta virastosta riittdvan rahoituksen
turvaamisen. Yhtd moni virasto piti henkilostokoulutuksen kytkemisti organisaation strategiaan ensiarvoisen
tarkednd. Vain 15 prosenttia katsoi tdmén tekijén pysyvén ennallaan tulevaisuudessa. Organisaation valmiu-
den koulutuspanostukseen katsottiin merkitykseltddn yleensd useimmiten pysyvén ennallaan, mutta henkilds-
ton valmius kouluttautumiseen tulee kasvamaan merkitykseltdan. Koulutukseen kéytettdvéin ajan varmista-

minen kasvaa kriittisena tekijéna.

Huomattavaa on, etté virastot eivdt arvioineet minkdén yksittdisen kriittisen tekijan merkityksen pienenevin
seuraavan viiden vuoden aikana. Sen sijaan yli puolet vastaajista oli sitd mieltd, ettd niiden merkitys kasvaa.
Selvimmin korostui kasvavana tekijand henkildstokoulutuksen kytkeminen organisaation tavoitteisiin ja stra-

tegiaan.




Pienten organisaatioiden ongelmat

Pienten organisaatioiden mahdollisuudet henkildston kehittdmiseen ja kouluttamiseen todettiin
rajallisemmiksi kuin suurten erityisesti siitd syystd, ettd niilld ei ole omasta takaa henkildstokoulutuksen
ammattihenkildstoa.

Myos taloudelliset resurssit ovat niukat henkildstokoulutuksen toteutukseen. Koulutusta tarvittaisiin kipedsti,
mutta viraston budjetti on jo kokonaisuudessaan niin pieni, ettei koulutukseen tunnu 16ytyvin rahaa. Pienten
virastojen taloudelliset mahdollisuudet osallistua muille kuin oman hallinnonalan ja ministerion jarjestamille
koulutus- ja neuvottelupdiville ovat vahidiset. Usein hallinnonalan oma koulutus onkin tirkein tapa pitdd ylla
ammattitaitoa.

Vastaajien muita huomioita henkilostokoulutuksesta

Lukuisat vastaajat kiinnittivdt huomiota ikdrakenteen muutoksen henkildstokoulutukselle asettamiin haastei-
siin: ikddntyva henkilosto, tydvoimarakenteen suuri muutos ja osaamisen siirto asettavat uusia kehittdmistar-
peita. Yhteistyon merkityksen néhtiin korostuvan pééllekkiisen tyon valttdmiseksi ja keskindisen oppimisen
vahvistamiseksi. Vastaajat toivoivat sekd organisaation sisédisen ettd organisaatioiden vilisen yhteistyon te-
hostamista ja koulutusverkostojen luomista, esimerkiksi yhteistyotd korkeakoululaitoksen kanssa seka valti-
onhallinnon henkildston kehittdjien verkostoja.
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KYSELY MINISTERIOILLE, VIRASTOILLE JA LAITOKSILLE VALTION HENKILOSTO-
KOULUTUKSEN JARJESTAMISESTA VUONNA 2000

Henkildstokoulutuksella tarkoitetaan henkildstolle joko organisaation toimesta tai ulkopuolisina ostopalve-
luina palkallisena tydaikana jérjestettyd koulutusta. Henkilostokoulutukseksi luetaan

a) ammattitaidon yllépitoon, kehittdmiseen ja parantamiseen liittyvé koulutus,

b) ammatillisen patevyyden hankintaan liittyva koulutus,

¢) tydsuojelu- ja yhteistoimintaan liittyva koulutus seké

d) em. koulutukseen/koulutusohjelmiin kiinteésti liittyvat tutustumismatkat joko kotimaassa tai ulkomailla.

Henkildstokoulutusta ovat organisaation jarjestamét tai ulkopuolisina palveluina ostetut varsinaiset
koulutustilaisuudet ml. kielikoulutus. Myo6s lyhyet koulutustapahtumat (esim. 1-2 tunnin kielikoulutukset)

luetaan koulutuksen mukaan.

Henkilostokoulutukseksi ei lueta esimerkiksi

Tayttoohjeet

- tyOaikaa, jolloin henkil6 perehtyy tyotehtdviinsa, loppuviitteina

- ty6hon kiintedsti liittyvid kokous-, informaatio- tai tiedotustilaisuuksia
- ty6hon kiintedsti liittyvia konferensseja.

Organisaatiotiedot

1. Viraston tai laitoksen nimi

2. Henkilostokoulutuskyselyyn vastannut henkild virastossa (nimi, asema, puhelinnumero, sdhkoposti)

3. Viraston palveluksessa olleen henkiloston lukuméérd henkilotyovuosina vuonna 2000

4. Miten paljon virasto kiytti varoja henkilostokoulutukseen vuonna 2000'?

Henkilostokoulutuksen jéirjestiminen

5. Miten koulutus- ja osaamistarpeet arvioitiin ja koottiin virastossanne vuonna 2000?

Arviointiasteikko: 1 ei koskaan Valitse j oka.i.s.est"a lfoh(.iasta
2 toisinaan (a-e) ympyroimilli vain
3 siinnollisesti yksi, sopivin vaihtoehto
a) yksilollisten ehdotusten perusteella 123
b) koulutussuunnitelmien perusteella 123
c) esimies-alais —keskusteluiden perusteella 123

d) henkilokohtaisten kehittimissuunnitelmien perusteella
(esim. potentiaali- tai urasuunnitelmat) 123

€) muuten, miten 123
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6. Arvioikaa henkildtydvuosina paljonko virastonne kéytti oman henkildstonsé koulutuksen suunnittelu- ja
ohjaustehtéviin vuonna 2000?

Arviointiasteikko: 1 0 htv Valitse jokaisesta kohdasta
2 O05htv (a-d) ympyroimilli vain
3 I htv yksi, sopivin vaihtoehto
4 1,5 htv
5 2< htv
a) koulutuspaillikko/kehittdmispaallikko tai vastaava 12345
b) koulutussuunnittelija tai vastaava 12345
c¢) koulutussihteeri tai vastaava 12345
d) muu, kuka 12345

7. Miten virastonne seurasi koulutuksen vaikuttavuutta vuonna 20007

Arviointiasteikko: 1 ei koskaan Valitse jokaisesta kohdasta
2 toisinaan (a-d) ympyrdéimélla vain
3 sadnnollisesti yksi, sopivin vaihtoehto
a) kurssipalautteella 123
b) esimies-alaiskeskusteluilla 123
¢) osaamiskartoituksilla 123
d) muuten, miten 123

Paljonko ja millaista koulutusta virasto itse suunnitteli ja jirjesti henkilostolleen

8. Arvioikaa koulutuspéivien® lukumasrilld mitaten kaikesta itse suunnittelemastanne ja jarjestiméstinne
koulutuksesta, mika osuus siitd kohdistui seuraaviin henkiléryhmiin vuonna 2000:

Arviointiasteikko: ! 510%0 Valitse jokaisesta kohdasta
2 11-25% (a-d) ympyréimilli vain
3 26-50% yksi, sopivin vaihtoehto
4 51-75%
5 76%<
a) johto 12345
b) asiantuntija / esittelija 12345
¢) toimisto- / toimeenpanohenkildstd 12345

d) muut, mitka 12345




10

9. Arvioikaa koulutuspdivien lukumaarélld mitaten kaikesta itse suunnittelemastanne ja jarjestiméastinne
koulutuksesta vuonna 2000, miten suuri osa siitd oli

e o
Arviointiasteikko: ; ﬁ ?Z/b?‘V Valitse jokaisesta kohdasta
3 26-5 ()<y0 (a-e) ympyrdéimélld vain
4 51.7 S‘VZ yksi, sopivin vaihtoehto
5 76%=
a) johtamiskoulutusta 12345
b) toimialan sisdltokysymyksiin liittyvé koulutus 12345
¢) kielikoulutusta 12345
d) atk-koulutusta 12345
¢) muuta koulutusta, miti 12345

10. Arvioikaa itse jérjestetyn koulutuspdivan markkaméériista hintaa keskiméérin henkil6d kohden vuonna
2000 *:

a) johtamiskoulutus

b) toimialan sisiltokysymyksiin liittyva koulutus

¢) kielikoulutus

d) atk-koulutus

¢) muu koulutus, mitd

11. Miten virastonne maksoi virkamieskouluttajille kouluttajapalkkioita vuonna 2000?

a) oman viraston/hallinnonalan virkamieskouluttajat
1 virasto maksoi kouluttajapalkkioita
2 virasto ei maksanut kouluttajapalkkioita

b) viraston/hallinnonalan ulkopuoliset virkamieskouluttajat
1 virasto maksoi kouluttajapalkkioita
2 virasto ei maksanut kouluttajapalkkioita

12. Kuinka suuri osuus itse jarjestetyssa koulutuksessa kaytetyistd kouluttajista oli oman viras-
ton/hallinnonalan virkamieskouluttajia vuonna 2000?

1 <10%
2 11-25%
3 26-50%
4 51-75%
5 76%<
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Paljonko ja millaista ulkopuolista® koulutusta virasto hankki henkilostolleen?

13. Arvioikaa, miten suuri osuus kaikesta koulutuksestanne vuonna 2000 oli ulkopuolista koulutuspdivien
lukuméérilld mitattuna

1 <10%
2 11-25%
3 26-50%
4 51-75%
5 76%<

14. Mille henkiloryhmille hankitte ulkopuolista koulutusta vuonna 2000?

Arviointiasteikko: 1 ei koskaan Valitse jokaisesta kohdasta
2 toisinaan (a-d) ympyroimilli vain
3 sidinnollisesti yksi, sopivin vaihtoehto
a) johdolle 123
b) asiantuntijoille / esittelijoille 123
¢) toimisto- / tukihenkilostolle 123
d) muille, kenelle 123

15. Arvioikaa koulutuspaivien lukuméérilla mitaten kaikesta viraston ulkopuolelta hankitusta koulutuksesta
vuonna 2000, miten suuri osa siitd oli

C <100
Arviointiasteikko: é Ii ?2/50<y Valitse jokaisesta kohdasta
3 26-5 00/2 (a-e) ympyroimilli vain
4 51-75% yksi, sopivin vaihtoehto
5 76%<
a) johtamiskoulutusta 12345
b) toimialan sisdltokysymyksiin liittyvaa koulutusta 12345
¢) kielikoulutusta 12345
d) atk-koulutusta 12345
¢) muuta koulutusta, mita 12345

16. Arvioikaa ulkopuolelta hankitun koulutuspiivin markkaméardinen hinta keskiméérin henkil6a kohden
vuonna 2000 °:

a) johtamiskoulutus

b) toimialan siséltokysymyksiin liittyva koulutus

¢) kielikoulutus

d) atk-koulutus

e) muu koulutus, mitd
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17. Arvioikaa miki osuus ulkopuolelta hankitusta koulutuksesta oli viraston omille ryhmille jarjestettdvaa
tilauskoulutusta vuonna 2000? ’

1 <10%
2 11-25%
3 26-50%
4 51-75%
5 76%=

18. Arvioikaa koulutukseen kéytettyjen varojen perusteella, miltd ulkopuolisilta kouluttajilta hankitte eniten
koulutusta vuonna 20007 ®

a) johtamiskoulutusta

b) toimialan sisdltokysymyksiin liittyvdé koulutusta

¢) kielikoulutusta

d) atk-koulutusta

¢) muuta koulutusta, miti

Ulkomailla tapahtuva koulutus

19. Arvioikaa jokaisen koulutustyypin sisélld, miten suuri osa ulkoa hankitusta koulutuksesta vuonna 2000
jarjestettiin koulutuspdivien mukaan laskettuna ulkomailla?

Arviointiasteikko: 1 0%
PHIOIHASTIEIE 2 l—g% Valitse jokaisesta kohdasta
3 6-10% (a-d) ympyroimilli vain
4 11-14% yksi, sopivin vaihtoehto
5 15%<
a) johtamiskoulutuksesta 12345

b) toimialan siséltokysymyksiin liittyvastd koulutuksesta 12345 -
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¢) kielikoulutuksesta

d) muusta koulutuksesta, mita

12345

12345

20. Arvioikaa miten suuri markkamééirdinen osuus koko koulutusbudjetistanne kaytettiin ulkomailla jérjestet-

tyyn koulutukseen vuonna 20007?

1 0%

2 1-5%

3 6-10%
4 11-14%
5 15%<

Omaehtoinen koulutus

21. Arvioikaa suhteessa viraston varsinaiseen henkildstokoulutukseen, miten merkittivand piditte markka-

madrdisesti sellaista omachtoista koulutusta, jota virastonne tuki vuonna 2000?

1 0%

2 1-5%

3 6-10%
4 11-14%
5 15%=

22. Miten virastonne tuki omaehtoista kouluttautumista ° vuonna 2000?

Arviointiasteikko: 1 ei koskaan Valitse jokaisesta kohdasta
2 toisinaan (a-e) ympyroimilli vain
3 sdaannollisesti yksi, sopivin vaihtoehto
a) hyvittimall4 kokonaan tai osittain opiskelukustannuksia 123
b) hyvittaiméll4 kokonaan tai osittain tyoaikaa 123
¢) tarjoamalla tyétilat ja —vilineet 123
d) myontamalld opintovapaalain mukaista opintovapaata'®
dl) palkallisena 123
d2) palkattomana 123
€) muuten, miten 123
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Miten arvioitte henkilostokoulutuksen kehittiimistarpeita seuraavina 5 vuotena

23. Arvioikaa miten eri henkilostéryhmien koulutustarpeet muuttuvat suhteessa viraston koko henkildstoon
seuraavina viitend vuotena:

Arviointiasteikko: é p;ZEZEZZ h(;ﬁ?;%g;il Valitse jokaisesta kohdasta
3 gysyy en rjlallaan (a-d) ympyroimaélli vain
yksi, sopivin vaihtoehto
4 kasvaa
5 kasvaa huomattavasti
a) johto 12345
b) asiantuntija / esittelija 12345
¢) toimisto- / tukihenkilosto 12345
d) muut, ketka 12345

24, Miten arvioitte seuraavien koulutuksen siséltdon liittyvien painopistealueiden muuttuvan suhteessa kou-
lutuksen kokonaisuuteen seuraavina viitend vuotena?

Arviointiasteikko: 1 pienenee huomattavasti Valitse jokaisesta kohdasta
2 pienenee jonkin verran (a-e) ympyréimiilli vain
3 pysyy ennallaan yksi, sopivin vaihtoehto
4 kasvaa
5 kasvaa huomattavasti
a) johtamiskoulutus 12345

b) toimialan siséltokysymyksiin liittyva koulutus:

b1) hallinnonalan politiikka/strateginen koulutus 12345
b2) taloushallinnon ja laskentatoimen koulutus 12345
b3) henkildstohallinnon koulutus 12345
b4) hallinnon kehittdminen 12345
b5) oikeudellinen koulutus 12345
b6) julkishallinnon perusteiden koulutus 12345
b7) EU-koulutus 12345
b8) muu toimialan sisidltokysymyksiin liittyva kou- 12345
lutus, mika

¢) kielikoulutus 12345

d) atk-koulutus 12345

¢) muu koulutus, mika 12345
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25. Arvioikaa, miten yksilékoulutuksen / yksittdin ostettujen kurssipaikkojen osuus tulee muuttumaan suh-
teessa ryhmille jérjestettdvadn tilauskoulutukseen seuraavina viitend vuotena.

pienenee huomattavasti
pienenee jonkin verran
pysyy ennallaan
kasvaa

kasvaa huomattavasti

DN A~ W -

26. Arvioikaa miten lyhytkestoisen koulutuksen merkitys tulee muuttumaan suhteessa pitempiin opinto-
ohjelmiin seuraavina viitend vuotena?

1 pienenee huomattavasti
2 pienenee jonkin verran
3 pysyy ennallaan

4 kasvaa

5

kasvaa huomattavasti

27. Arvioikaa mikd merkitys seuraavilla tekijoilld tulee olemaan henkildstokoulutuksen kannalta seuraavina
viitend vuotena?

Arviointiasteikko: 1 pienenee huomattavasti Valitse jokaisesta kohdasta

2 pienenee jonkin verran (a-g) ympyroimilli vain

3 pysyy ennallaan yksi, sopivin vaihtoehto

4 kasvaa

5 kasvaa huomattavasti
a) tyon siséllon muutokset 12345
b) tietotekniikan kehitys 12345
¢) e-learning / verkko-oppiminen 12345
d) ikdrakenteen muutokset 12345
€) organisaatiomuutokset 12345
f) kansainvélistyminen 12345
g) muut tekijét, mitka 12345

28. Arvioikaa seuraavien henkildstokoulutuksen kannalta kriittisten tekijoiden merkitystd seuraavan viiden
vuoden aikana

Arviointiasteikko: 1 pienenee huomattavasti e ..
5 pienenee jonkin verran Valitse jokaisesta kohdasta
3 pysyy ennallaan (a-g) ympyroimalli vain
4 kasvaa yksi, sopivin vaihtoehto
5 kasvaa huomattavasti
a) riittdvén rahoituksen varmistaminen 12345

b) henkilostokoulutuksen kytkeminen organisaation
tavoitteisiin ja strategiaan 12345 -
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¢) soveltuvan koulutustarjonnan 16ytiminen 12345
d) organisaation valmius panostaa koulutukseen 12345
e) henkildston valmius kouluttautua 12345
f) koulutukseen kéytettdvin ajan varmistaminen 12345
g) muita henkildstokoulutuksen kannalta kriittisia tekijoitd, mitd 12345

29. Mité valtion henkildstokoulutuksen kehittdmisessa tulisi ottaa huomioon erityisesti timén lomakkeen
hyodyntidmisen ja tulevaisuuden osaamisen kannalta?

Lomake pyydetédén palauttamaan kirjeitse 30.4.2001 mennessi osoitteeseen:

Valtiovarainministerion henkildstéosasto
Valtion henkildstokoulutuskysely / Kari Eskola
PL 28

00023 VALTIONEUVOSTO

! Luku ilmoitetaan ilman tyomatka- ja tydaikakustannuksia sekd ilman koulutushenkiloston palkoista aiheutuvia kus-
tannuksia. Koulutusohjelmiin kiintedsti liittyvit tutustumismatkat ovat kuitenkin osa henkildstokoulutusta.

? Viraston itse suunnittelemalla ja jirjestimalli koulutuksella tarkoitetaan sitd koulutusta, jonka valmistelusta, toteutuk-
sesta ja opetuksesta virasto huolehtii pddosin omaa tai oman hallinnonalansa henkildstod kéyttden. Itse jérjestetylld
koulutuksella tarkoitetaan myds virastojen keskendén jarjestimad yhteistd koulutusta.

? Koulutuspiivilla tarkoitetaan koulutettavien henkildstokoulutukseen kiyttimaa noin 7 tunnin 15 minuutin aikaa, jo-
hon koulutettavat ovat osallistuneet tydaikanaan. Esimerkiksi kaksi puolen pédivan koulutusjaksoa muodostaa yhden
koulutuspéivan.

* Hinta lasketaan ilman tyomatka- ja tydaikakustannuksia. Virastojen jirjestimé yhteinen koulutus lasketaan mukaan
itse jérjestettyyn koulutukseen, mutta kustannuksina arvioidaan vain koulutuksen jérjestéjdlle aiheutuneet lopulliset
kustannuk-

set.

> Ulkopuolisen koulutuksen sisillsti ja toteuttamisesta on viraston toimeksiannosta padosin vastannut ulkopuolinen
koulutuksen toimittaja. Téllaista koulutusta on esim. viraston ulkopuoliselta taholta tilaama sen omiin tarpeisiin
raétéloity koulutus. Virastojen keskenéin jéarjestimé yhteinen koulutus ei ole ulkopuolelta hankittua koulutusta.

® Hinta lasketaan ilman tydmatka- ja tyaikakustannuksia.

" Kohdassa ei arvioida ns. yksilokoulutusta/yksittdin ostettuja kurssipaikkoja.

¥ Mainitkaa jokaisessa kohdassa enintiin kolme kouluttajaa/koulutusorganisaatiota.

? Omachtoisella koulutuksella tarkoitetaan sellaista koulutusta, johon henkilé hakeutuu padasiassa oman mielenkiinton-
sa perusteella, pddasiassa omalla ajallaan ja omalla kustannuksellaan.

' Opintovapaalain (9.3.1979/273) mukaisella opintovapaalla tarkoitetaan aikaa, joksi tyGnantaja on vapauttanut tyonte-
kijan palvelussuhteeseensa kuuluvien tehtévien suorittamisesta koulutusta tai opiskelua varten. Tyontekijélld on oikeus
saada palkatonta virkavapaata opintojaan varten laissa ja asetuksessa sdddettyd menettelyd kayttden. TyOnantaja voi
my0s myontdé virkavapaata palkallisena.



Liiteraportti 2

Ministerioiden ja virastojen jirjestimai tutkintotavoitteinen tai patevoittiva
erikoistumiskoulutus

Yleiskuva

Valtion oppilaitosmuotoinen tai muu pitkdkestoinen henkilostokoulutus joko pétevoittdd valtion tehtiviin tai sitd
toteutetaan jo ty0ssé olevien erikoistumisen tai patevoitymisen tavoittein. Oppilaitosmuotoisen koulutuksen
kenttd on moninainen ja kirjava kattaen niin verkostona toimivan vero-opiston kuin upseerien akateemisen kou-
lutusjérjestelminkin.

Tavallisimmin vastuu oppilaitosmuotoisen ja pétevdittdvan koulutuksen ohjauksesta ja kehittdmisesté on samal-
la hallinnonalalla, jolla toimintaa muutenkin ohjataan. Vahvaa yhteytta kenttiédn pidetdén hedelmallisend. My0s
opetusministerion alaisessa yleisessad koulutusjirjestelmassi jarjestetddn jonkin verran nimenomaan valtion teh-
taviin liittyvaa koulutusta, kuten verovirkamiestutkinto, joka on mahdollista suorittaa Tampereen yliopistossa.

Useilla hallinnonaloilla on ryhdytty viime vuosina lisidméén yhteistydmuotoja julkisen koulutusjarjestelmén
kanssa seka valtion palveluksessa jo olevan henkiloston erikoistumiskoulutuksen osalta ettd jatkotutkintojen
suorittamisen kautta. Tutkintoon téhtéddvén koulutuksen ohella on ryhdytty toteuttamaan myds laajempia amma-
tillisesti syventdvid ohjelmia, joissa sovelletaan tutkintokoulutuksen sisilt6jé ja joiden suorittaminen voidaan
laskea hyviksi tutkintoja suoritettaessa.

Selkedsti omaksi ryhmikseen erottuu puolustusvoimat, jossa perustutkinto on upseerin ylempi korkeakoulutut-
kinto. Vankeinhoidon, poliisitoimen ja palo- ja pelastustoimen alalla perustutkinto on suppeampi, mutta tutkin-
non suorittamisen jdlkeen on mahdollisuus edetd ammattikorkeakoulutasoisiin jatko-opintoihin ja rajavartiolai-
toksen upseerit koulutetaan puolustusvoimien pééllyston koulutusjérjestelmasséd. Koulutuksen rakennuspali-
koiksi kaikilla aloilla kuuluu seki teoreettisia ettd kdytdnnon elementtejd. Teorian ja kdytdnnon vaihtelua pide-
tddn oppimisen kannalta hyodyllisena.

Valtion oppilaitosmuotoista koulutusta yhdistivéna piirteend nousee esiin oppilasvalinnan olennainen tirkeys.
Tullilaitoksessa ja rajavartiolaitoksessa palvelussuhteen solmiminen edeltdd ammatillista koulutusta. Vankein-
hoitolaitoksen, poliisialan, palo- ja pelastusalan sekd puolustusvoimain ammatilliseen koulutukseen samoin kuin
ulkoasiainministerion virkamieskurssille on avoin haku, mutta koulutuksella on tiukka yhteys virkauraan: oppi-
laita valitaan suhteessa koulutustarpeeseen ja virkojen saaminen edellyttid niihin patevoittdvad koulutusta. Op-
pilasvalintaa voisikin verrata tyohonottohaastatteluun, jossa tyontekijoita valitaan pitkiin virkauriin. Oppilas-
méériltdén suurimmat yksikot ovat Poliisikoulu ja Maanpuolustuskorkeakoulu. Myds pelastajan tutkinnon, am-
matillisen tullikurssin seké tydvoimahallinnon koulutusten osallistujaméirét yltavit vuositasolla noin sataan
koulutettavaan.

Valtionhallinnon tulevan vuosikymmenen suuri muutos, henkildston laajamittainen poistuma, koskettelee osal-
taan my0s jokaista oppilaitosta asettaen haasteita rekrytoinnille ja alan kilpailukyvyn sdilyttimiselle. Koulutuk-
sen monipuolistaminen ja jatkotutkinnot ovat erés tapa vastata haasteeseen. Vankeinhoidon alalle ollaan raken-
tamassa ammattikorkeakoulutasoista jatkotutkintoa, poliisitoimen alalla ammattikorkeakouluopinnoista vastaa
oma oppilaitos, Poliisiammattikorkeakoulu ja strategisena tavoitteena on esitetty myos Poliisikoulun muuttamis-
ta ammattikorkeakouluksi, jolloin nykyinen poliisiammattikorkeakoulu voisi toimia ammattikorkeakoulun jat-
kotutkinnosta vastaavana oppilaitoksena. Palo- ja pelastustoimen alalla ammattikorkeakoulutasoiset jatko-
opinnot on jérjestetty yhteisty0ssd Pohjois-Savon ammattikorkeakoulun kanssa. Rajavartiolaitoksen upseerit
koulutetaan puolustusvoimien paillyston koulutusjirjestelmassd Maanpuolustuskorkeakoulussa.

Jatkotutkintojen jirjestiminen heijastaa osaltaan eri hallinnonalojen ja oppilaitosten vilistéd yhteisty6td. Toteu-
tuneiden yhteistyokuvioiden ohella tunnusteluja on ollut my6s muihin suuntiin. Sisdasiainministerion alainen
TURKO-ty6ryhma tarkasteli sisdasiainministerion alaisten turvallisuusalan oppilaitosten erilaisia mahdollisuuk-
sia ammattikorkeakoulutasoisen koulutuksen jirjestamiseen, jolloin yhtend vaihtoehtona nousi esiin turvalli-
suusalan yhteisen ammattikorkeakoulun perustaminen. Tydryhma esitti yhteisté jatkokehittelya.
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Téaydennyskoulutukseen ja syventdvddn ammatilliseen koulutukseen on oppilaitoksissa kiinnitetty huomiota,
mika nostaa esiin elinikédisen oppimisen ajatuksen.

OIKEUSMINISTERION HALLINNONALA

VANKEINHOITOLAITOS

Vankeinhoidon koulutuskeskus on oikeusministerion alainen ammatillinen oppilaitos, joka vastaa rikosseu-
raamusalan tutkinto- ja tdydennyskoulutuksen toteuttamisesta. Koulutuskeskus palvelee myds alansa tietokes-
kuksena

Tutkintoon johtava koulutus ja opiskelijavalinta

Vankeinhoidon tutkintojérjestelmé koostuu vankeinhoidon perustutkinnosta, vankeinhoitotutkinnosta seka péte-
voitymiskoulutuksesta. Aiemmin vankeinhoidon koulutusjérjestelméén kuulunutta johtajan kelpoisuuden tuot-
tanutta jatkotutkintoa ei vuoden 1996 jilkeen ole enédé voinut suorittaa. Vankilanjohtajan kelpoisuusvaatimuk-
sena on ylempi korkeakoulututkinto.

Vankeinhoidon perustutkinto

Vankeinhoidon perustutkinto patevoittdd vankiloiden valvonta- ja ohjaustehtéviin. Sen tavoitteena on monipuo-
linen ja vuorovaikutteinen vartijan ammattitaito.

Péadsyvaatimukset méadrittyvit Vankeinhoidon koulutuskeskuksesta annetun asetuksen (18 §/18.12.1998) perus-
teella. Vankeinhoidon perustutkintoa suorittamaan voidaan ottaa henkild, joka on hakuajan loppuun mennessé
tayttdnyt 19 vuotta ja suorittanut véhintdén toisen asteen ammatillisen tutkinnon tai lukion oppiméérén. Lisdksi
hakijan on suoritettava valintakoe hyvéksytysti ja oltava terveydentilaltaan, fyysisiltd ominaisuuksiltaan ja muil-
ta ominaisuuksiltaan vankeinhoitolaitoksen palvelukseen sopiva.

Vankeinhoidon perustutkintoon kuuluu opintoja Vankeinhoidon koulutuskeskuksessa sekd kdytdnnon opintoja
ja tyoharjoittelua vankiloissa. Tutkinto on 53 opintoviikon laajuinen ja se suoritetaan vuodessa. Tutkintoon
siséltyy 13 opintoviikon laajuinen tydharjoittelu.

Vankeinhoitotutkinto

Vankeinhoitotutkinnon suorittaminen antaa ammatillisen pétevyyden vankeinhoidon esimiestehtéviin, kuten
ylivartijaksi. Tutkinto on 36 opintoviikon laajuinen, ja sitd suorittamaan voi hakeutua tyoskenneltydin laitoksen
palveluksessa vihintdan vuoden vankeinhoidon perustutkinnon suorittamisen jélkeen.

Pdtevoitymiskoulutus

Pétevoitymiskoulutus antaa patevyyden vartijan ja tydsiirtolan apulaispédllikon tehtdviin seké tuottaa jatkokou-
lutuskelpoisuuden. Koulutus on suunnattu muualta valtionhallinnosta vankeinhoitolaitoksen palvelukseen siirty-
neelle henkilostolle. Patevoitymiskoulutukseen ei enédé oteta uusia opiskelijoita.

Volyymi ja kustannukset

Vankeinhoidon perustutkinnon suorittaa 60 henkil6d vuodessa. Vankeinhoitotutkinnon on suorittanut keskiméaa-
rin 18 henkil6d vuodessa. Péatevoitymiskoulutuksessa on ollut vuodesta 1993 lihtien 6-9 henkil6a vuodessa.

Perustutkintoa suorittamaan otetaan koulutustarpeen mukainen maérd opiskelijoita. Kaytdnnollisesti katsoen
kaikki valmistuneet ovat sijoittuneet koulutusta vastaavaan tyohon vankeinhoitolaitoksen palvelukseen.



Vuonna 2000 perustutkinnon kustannukset olivat koulutettavapéivad kohden 363,22 mk,
vankeinhoitotutkinnon 355,34 mk ja patevoitymiskoulutuksen 66,90 mk.

Kehittimissuunnitelmat

Oikeusministerion kriminaalipoliittisella osastolla, rikosseuraamusvirastossa ja Vankeinhoidon koulutuskeskuk-
sessa pidetddn valttimattomana vankeinhoidon perus-, jatko- ja tdydennyskoulutuksen kehittdmistd ammatilli-
sen koulutuksen yleisten suuntaviivojen mukaisesti, jottei vankeinhoito jié jalkeen muiden alojen ammatillisen
koulutuksen kehityksestd. Keskeiseksi nousee vankeinhoidon koulutuksen monipuolistaminen ja avautuminen,
jotta vankeinhoito voi varmistaa kilpailukykynsé lahivuosina ennakoitavissa olevassa tydvoimapulassa. Van-
keinhoidon koulutuksen kehittdmiseksi onkin tehty useita arviointeja.

Oikeusministerion opetushallitukselta tilaama selvitys oikeusministerion hallinnonalan henkilostékoulutuksen
nykytilasta, kehittdmisvaihtoehdoista ja kehittdmistoimenpide-ehdotuksista valmistui 24.6.1999. Selvitykseen
perustuen oikeusministerio asetti 14.3.2000 tydryhmaén selvittdméén hallinnonalalla tarvittavia ammattikorkea-
koulututkintoja ja néyttotutkintoja. Tyoryhma esitti, ettd vankeinhoidolle on pyrittdva pikaisesti luomaan oma
ammattikorkeakoulututkintonsa. Vankeinhoidossa ja oikeuslaitoksen hallinnonalalla ammattikorkeakoulutasois-
ta tutkintoa edellyttavét tehtdvit ovat keskenédén niin erilaisia, ettei ole syytd pyrkié yhteen yhteiseen koulutus-
ohjelmaan eiké nykyisessi koulutustarjonnassa ole vankeinhoidon koulutukseen soveltuvaa tutkintoa.

Oikeusministerion 5.1.2001 asettama perustutkinnon uudistamistydryhmé linjasi uudistamistyonsé tavoitteeksi
vankeinhoidon muutosten vaatiman osaamisen tuottamisen, korkeakoulutien aukaisemisen, opintojen hyvéksi
lukemisen vaatimusten tdyttdmisen, alan kilpailukyvyn séilyttdmisen sekd opintojen kdytintopainotteisuudesta
huolehtimisen. Nykyinen perustutkinto arvioitiin laadukkaaksi ja valintamenettely onnistuneeksi, ongelmaksi
koettiin ainoastaan hakijaméirien aleneva trendi ja kesdharjoittelun suhteellisen vaatimaton koulutuksellinen
elementti.

Eduskunnassa hyviksyttiin 7.12.2001 Vankeinhoidon koulutuskeskusta annettuun lakiin muutos, jonka mukaan
lakiin lisdtddan ammattikorkeakoulututkintoa koskevat sddnnokset. Tutkinto suoritetaan Laurea-
ammattikorkeakoulussa, joka huolehtii koulutuksesta yhteistydssd Vankeinhoidon koulutuskeskuksen kanssa.
Rikosseuraamusalan asiantuntija- ja esimiestehtéviin johtava koulutus alkaa syksylld 2002. Se toteutetaan silloin
aikuiskoulutuksena, jossa opistoasteen tutkinnon suorittaneet alalla tydskentelevét voisivat korottaa tutkintonsa
ammattikorkeakoulutasoiseksi. Jatkossa koulutuksen otetaan noin 20 opiskelijaa vuodessa.

TUOMIOISTUIMET

Oikeusministeridssd on valmisteltu uutta tuomarien pétevoitymisjérjestelméd, jonka kautta tuomarikoulutus
kestdisi 3 vuotta 5 kuukautta. Koulutukseen sisiltyisi tyoskentelyéd hovioikeudessa, hallinto-oikeudessa ja kéré-
jdoikeudessa. Syventdvien opintojen sisdltona olisivat mm. oikeusfilosofia, tuomion Kirjoittaminen, prosessin-
johto seké kielet, ja ne toteutettaisiin yhteisty0ssa yliopistojen kanssa. Tuomarikoulutusta edeltdisivét oikeustie-
teen kandidaatin tutkinto sekd yleensd myds tuomioistuinharjoittelu. Tdma tarkoittaisi tuomioistuinharjoittelun
suuntaamista niille lakimiehille, jotka aikovat ty6hon oikeuslaitoksen piiriin.

Tuomarikoulutustoimikunnan ehdotuksen mukaan koulutusohjelmaan valittaisiin vuosittain 40 - 60 lakimiestd
todistusten, haastattelujen ja soveltuvuustestien perusteella. Uusi koulutusjirjestelma voisi kdynnistyd vuoden
2003 alussa, jolloin ensimmadiset koulutusohjelman suorittaneet lakimiehet valmistuisivat 2006. Taydessé toi-
mivuudessaan koulutusjérjestelmén vuosikustannuksiksi on arvioitu 23 miljoonaan markkaa vuodessa.

Tuomarikoulutuksen uudistamiseen on ryhdytty kasvaneiden ammattitaitovaatimuksien ja kansainvélisten esi-
merkkien pohjalta. Kéytdntd, jonka mukaan tuomioistuimessa on tydskenneltdva 15 - 20 vuotta ennen mahdolli-
suuksia tuomarin virkaan, on vihentidnyt tuomarinuran houkuttelevuutta ja tehnyt jarjestelmésti keskimaaraista
suljetumman.



SISAMINISTERION HALLINNONALA

PALO- JA PELASTUSTOIMI

Pelastusopisto on sisdasiainministerion alainen pelastusalan ammatillinen oppilaitos ja koulutuskeskus, joka
suunnittelee ja jarjestdd palo- ja pelastusalan ammatillista peruskoulutusta, tiydennyskoulutusta, poikkeusolojen
valmiuskoulutusta sekd muuta pelastusalan koulutusta. Tutkintoon johtava ammatillinen koulutus kattaa michis-
totutkinnot, pelastajatutkinnon ja hitikeskuspdivystdjan tutkinnon, seké alipaéllystotutkinnon.

Pohjois-Savon ammattikorkeakoulu vastaa palo- ja pelastusalan jatkokoulutuksesta: palopééllyston koulutusoh-
jelma kuuluu tekniikan ja liikkenteen koulutusalaan. Kéytinnossd koulutus toteutetaan yhteistyossd Pelastusopis-
ton ja Pohjois-Savon ammattikorkeakoulun kesken siten, ettd opiskelijat ovat ammattikorkeakoulun opiskelijoi-
ta, mutta padosa koulutuksesta annetaan Pelastusopistossa.

Tutkintoon johtava koulutus ja opiskelijavalinta

Palo- ja pelastustoimen ammatillisen peruskoulutuksen jérjestelmé rakentuu kolmelle tasolle. Miehiston koulu-
tus tapahtuu opistotasoisilla pelastaja- ja hatikeskuspéivystéjakursseilla, joiden jdlkeen voi edeti alipdéllyston
patevyyden antavalle opistotasoiselle alipdéllystokurssilla ja padllyston patevyyden antavaan ammattikorkea-
koulutasoiseen palopdéllyston koulutusohjelmaan.

Pelastajan tutkinto

Pelastustoimen miehiston ammatillinen patevyys annetaan pelastajakurssilla. Kurssin suorittaminen johtaa pe-
lastajan tutkintoon, joka antaa kelpoisuuden palo- ja pelastustoimen miehistétason, kuten palomiehen, palomies-
sairaankuljettajan, pelastusmiehen ja pelastajan virkoihin. Tavoitteena on, ettd tutkinnon suorittaneet pystyvét
toimimaan sairaankuljettajina ja pelastusyksikon jdseniné tulipalo- ja onnettomuustilanteissa seké osallistumaan
palonehkiisytoimen tehtéviin ja toimimaan asemapalvelutehtavissa.

Pelastajakurssille voivat hakea henkil6t, jotka ovat suorittaneet ylioppilastutkinnon tai keskiasteen ammatillisen,
opistoasteen tai korkea-asteen tutkinnon ja ovat terveitd seké henkiselti ja fyysiseltd kunnoltaan pelastajan am-
mattiin sopivia. Liséksi edellytetddn 18 vuoden ikdi sekd voimassa olevaa BC-luokan ajokorttia. Hakumenettely
sisdltidd fyysisen toimintakyvyn testauksen sekd hakemukseen perustuvan valintakokeen.

Pelastajatutkinnon suorittaminen kestii kolme lukukautta (57 viikkoa) ja siihen sisdltyy seké teoreettista ettd
kaytannon opetusta. Koulutuksen painopistealueita ovat siis sammuttaminen, pelastaminen ja sairaankuljetus.

Hitdkeskuspdivystdjdn tutkinto

Hatdkeskusten michistdtason ammatillinen peruskoulutus annetaan hitikeskuspaivystdjakurssilla. Kurssin suo-
rittaminen johtaa hétdkeskuspéivystdjan tutkintoon, joka antaa kelpoisuuden hétikeskuspéivystijian virkoihin.
Tavoitteena on, ettd tutkinnon suorittaneet pystyvit vastaanottamaan hitdilmoituksen sekd hoitamaan hélytys-
tehtivit ja viestintdtehtavat.

Hatékeskuspaivystédjin tutkintoa suorittamaan voivat hakea henkil6t, jotka ovat suorittaneet ylioppilastutkinnon
tai keskiasteen ammatillisen, opistoasteen tai korkea-asteen tutkinnon ja ovat terveitd seké henkiselti ja fyysisel-
td kunnoltaan hélytyspdivystdjdn ammattiin sopivia. Lisdksi edellytetddn 18 vuoden ikéi sekd voimassa olevaa
B-luokan ajokorttia. Hakumenettely sisaltdd soveltuvuustestauksen, johon valinnassa huomioidaan hétékeskus-
paivystdjille soveltuva koulutus, tyokokemus ja harrastukset.

Pelastajatutkinnon tapaan Hatikeskuspdivystéjdn tutkinnon suorittaminen kestda kolme lukukautta (57 viikkoa)
ja sisdltaa sekd teoreettisia ettd kiytinnon opintoja. Koulutus on painottunut hétdilmoitusten vastaanottoon ja
hélytysten suorittamiseen seké viestiliikenteeseen.



Alipddllystotutkinto

Pelastustoimen alipdillyston ammatillinen koulutus annetaan alipééllystotutkintoon johtavalla alipdallystokurs-
silla. Tavoitteena on, ettd tutkinnon suorittaneet pystyvit johtamaan yksikkdd sammutus- ja pelastustilanteissa,
toimimaan sairaankuljetustoiminnan esimiehiné vastaten sen toimintavalmiudesta sekd suorittamaan paloneh-
kiisytoimeen liittyvid tehtdvid. Lisdksi tutkinnon suorittaneiden tulee osata johtaa tyovuoronsa hilytysvalmiu-
den ylldpitoa ja asemapalvelua sekd suunnitella palokunnan opetustilaisuudet ja hoitaa tiedotustehtévia.

Alipaallystotutkintoa suorittamaan edetdin pddasiassa miehistotutkintojen suorittamisen ja muutaman vuoden
tyokokemuksen jéalkeen. Liséksi hakijan tulee olla terve ja fyysisiltd ja henkisiltd ominaisuuksiltaan alipdéllysto-
tehtdviin sopiva. Pddsyvaatimuksena on myds BC-luokan ajokortti. Lopullinen valinta tapahtuu valintakokeen
kautta, johon saavat osallistua fyysisen testin ldpdisseet, padsyvaatimukset tdyttavat hakijat.

Alipééllystotutkinnon suorittaminen kestid lukuvuoden (38 viikkoa) ja se sisdltda seka teoreettisia ettd kéytan-
ndn opintoja. Opinnot painottuvat johtamiseen, kouluttamiseen ja palonehkédisyyn.

Insindérin ammattikorkeakoulututkinto pelastusalalla

Insind6rin ammattikorkeakoulututkinto on pelastusalan ylin ammattitutkinto, joka antaa pétevyyden kaikkiin
alipadllysto- ja padllystovirkoihin, pelastustoimen erilaisiin johto-, kehittimis-, suunnittelu-, koulutus- ja erityis-
tehtaviin. Tutkinnon voi suorittaa palopaallyston koulutusohjelmassa

Pelastustoimen korkea-asteen koulutus pyrkii toimimaan joustavana ammatillisena koulutusvéylana pelastus-
toimen johto- ja asiantuntijatehtéviin. Tavoitteena on antaa opiskelijoille pelastustoimen kehittimisessa tarvitta-
via teoreettisia ja ammatillisia valmiuksia, kehittdd opiskelijoiden ongelmanratkaisukykyé, esiintymis- ja ilmai-
sutaitoa sekd kokonaiskésitysti pelastustoimeen vaikuttavista kansallisista ja kansainvilisistd kysymyksista.

Hakukelpoisia palopdillyston koulutusohjelmaan ovat henkildt, jotka ovat suorittaneet pelastustoimen miehisto-
tutkinnon tai paloesimiestutkinnon ja joille on karttunut tutkinnon jélkeisté alan tyokokemusta véhintdén vuoden
verran. Hakijan on liséksi oltava terve ja fyysisilti ja henkisiltd ominaisuuksiltaan péaéllystotehtéviin sopiva.
Péadsyvaatimuksiin kuuluu myds voimassa oleva BC-luokan ajokortti. Lopullinen valinta tapahtuu valintakokeen
kautta, joka siséltaa kirjallisen kokeen ohella my0s soveltuvuustestauksen.

Palopaillyston koulutusohjelman laajuus on 160 opintoviikkoa, ja se on suoritettavissa 3,5 vuodessa. Pelastus-
opistossa suoritettu miehistotutkinto vihentid vaadittavaa opintoviikkomédrdé 20 opintoviikolla. Opintoihin
siséltyy 20 opintoviikon laajuinen tydharjoittelu sekéd 10 opintoviikon laajuinen opinnéytetyd.

Volyymi ja kustannukset

Pelastajakurssille valitaan vuosittain 120 opiskelijaa, hitdikeskuspdivystdjakurssille 24 opiskelijaa ja alipddllys-
tokurssille 15 opiskelijaa. Palopaillyston nuorisoasteen koulutukseen on vuosittain 30 aloituspaikkaa.

Pelastajatutkinnon keskiméérédinen hinta on 35 824€ (213 000 mk) ja koulutuspdivin keskiméérdinen hinta noin
131€ (780 mk). Opiston kokonaismenot vuonna 2000 olivat 55,1 mmk, josta valtaosa tulee valtion budjetista.
Kehittimissuunnitelmat

Tulevaisuuden kehittimishankkeina pohditaan pelastajatutkinnon uudistamista, palopééllystokoulutuksen va-
kiinnuttamista seké alipdillystokoulutuksen tarpeellisuuden selvittdmista.

POLIISITOIMI

Poliisin virkatutkintokoulutusta antavat sisdasiainministerion alaiset Poliisikoulu Tampereella ja Poliisiammat-
tikorkeakoulu Espoossa. Oppilaitosten toteuttaman koulutuksen lisdksi alueellisesta koulutuksesta vastaavat
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poliisin 14d4ninjohdot ja tyopaikkakoulutuksesta kihlakuntien poliisilaitokset. Poliisin valtakunnalliset yksikét,
Keskusrikospoliisi (KRP), Suojelupoliisi (SUPO) ja Liikkuva poliisi (LP), vastaavat oman erikoissektorinsa
valtakunnallisesta koulutuksesta.

Tutkintoon johtava koulutus ja opiskelijavalinta

Poliisikoulu vastaa alalle rekrytoinnista, perustutkinto- ja alipddllystokoulutuksen valinnoista, antaa poliisin
perustutkinto- ja alipdillystokoulutuksen seké antaa toimialaansa liittyvadd ammatillista erikoistumiskoulutusta.
Poliisiammattikorkeakoulun tehtdvina on ammattikorkeakouluopintojen ja ammatillisten erikoistumisopintojen
jarjestaiminen poliisialalla. Se vastaa poliisin péadllystétutkinnon opiskelijavalinnoista ja paallystotutkintoon
johtavasta koulutuksesta sekd johtamiskoulutuksesta, antaa toimialaansa liittyvdd ammatillista erikoistumiskou-
lutusta ja suorittaa tutkimustoimintaa. Molemmat oppilaitokset vastaavat myds ruotsinkielisestd koulutuksesta.

Poliisin perustutkinto

Poliisikoulutus ei kuulu yhteisvalinnan piiriin, vaan Poliisikoulu rekrytoi ja suorittaa valinnat poliisin perustut-
kintokoulutukseen. Poliisikoulu noudattaa ns. jatkuvan haun ja valinnan jarjestelméaé, jossa vuosi jactaan neljaan
hakujaksoon. Hakujaksoilta valitaan poliisikokelaat seitsemén kertaa vuodessa eli kuuden viikon vilein alka-
vaan poliisin perustutkintokoulutukseen.

Hakukelpoisuus poliisin perustutkintokoulutukseen méirittyy poliisikoulutuksesta annetun asetuksen
(1272/1997) 15§:ssd. Poliisin perustutkintoa voivat hakea henkildt, jotka ovat suorittaneet ammatillisen perus-
tutkinnon, lukion oppimééirin tai ylioppilastutkinnon seké suorittaneet asevelvollisuuslaissa (452/1950) tarkoi-
tetun vakinaisen palveluksen ja saaneet reservin upseeri- tai aliupseerikoulutuksen tai suorittaneet vahintdan 270
paivéa kestineen palveluksen sekd ovat terveydeltdén ja muilta ominaisuuksiltaan poliisin virkaan sopivia. Li-
siksi edellytetddn 19 vuoden ikdd sekd voimassa olevaa B-luokan ajokorttia ja vahintdin vuoden tydkokemusta.
Hakukelpoisuusehdot vastaavat ammattikorkeakoulujen padsyvaatimuksia.

Poliisin perustutkintokoulutuksen tavoitteena on, etti opiskelija ymmaértda valtio- ja yhteiskuntajérjestyksen,
yleisen jérjestyksen ja turvallisuuden, rikostorjunnan, ennalta estdvén toiminnan ja liikenneturvallisuuden seki
muiden poliisille kuuluvien tehtédvien kokonaisuuden siten, ettd hin tiedostaa asemansa poliisiorganisaation
jasenend sekd ymmartdd poliisitoiminnan yhteiskunnallisen merkityksen. Perusopinnot suorittaneella on sellaiset
ammatilliset valmiudet, ettd hin ohjatun tyoharjoittelun aikana suoriutuu tavanomaisista poliisitehtdvistd van-
hemman poliisimichen ohjauksessa seké syventdvien ammattiopintojen jalkeen osaa toimia itsendisesti poliisin
eri tehtévéalueilla.

Poliisin perustutkinnon laajuus on 108 opintoviikkoa, ja tutkinnon suorittaminen kestéé noin 2% vuotta. Tutkin-
toon siséltyy 7-8 kuukauden ohjattu tyoharjoittelu seké noin 6-7 kuukauden kenttityojakso, jonka aikana polii-
siopiskelijat syventdvit ammatillista osaamistaan poliisitydn ohessa suorittamalla etidopintotehtivié, joiden oh-
jausvastuu on Poliisikoululla. Koulutus koostuu kuuden viikon mittaisista jaksoista, joilla késitelld4n poliisityon
eri osa-alueita, kuten valvontaa ja ennaltachkiisevai toimintaa, esitutkintaa, rikostutkintaa, kentti- ja hélytys-
toimintaa seké palvelua ja pdivystystd. Tutkintoon sisdltyvid poliisin ammattiaineita ovat: kenttdtoiminnan ope-
tusalueella yleinen poliisioppi, voimankayttd, itsepuolustus ja liikunta seké ensiapu, litkenteen opetusalueella
litkkenne ja ajoneuvokoulutus, rikostorjunnan opetusalueella kriminaalitaktiikka, kriminaalitekniikka ja tietojar-
jestelmat. Poliisin ammattiaineiden lisdksi oppiaineita ovat oikeustieteiden opetusalueella poliisihallinto, rikos-
oikeus, rikosprosessioikeus ja siviilioikeus, kayttdytymistieteiden ja viestinndn opetusalueella didinkieli, ruotsin
kieli, englannin kieli, tietotekniikka sekd psykologia ja etiikka.

Perustutkintoon siséltyy 5 ov:n laajuinen péattotyo.

Poliisin perustutkinnon suorittaneella on ammatilliset valmiudet itsendiseen tyoskentelyyn asetettujen
tulostavoitteiden mukaisesti sekd valmiudet jatkokoulutukseen ja ammattinsa kehittimiseen. Poliisin
perustutkintokoulutus tuottaa patevyyden vanhemman konstaapelin virkaan.



Poliisialipddllyston tutkinto

Poliisialipaallyston tutkinto on uudistettu vuosina 1993, 1999 ja 2001. Nykyinen tutkinto on laajuudeltaan 25 ov
ja se on luonteeltaan tydnjohdollinen tutkinto. Ennen alipaéllyston tutkintoon hakeutumista edellytetdén 2 vuo-
den tydkokemusta poliisin perustutkinnon suorittamisen jélkeen. Opiskelijat hyvéksytdin valintamenettelyssa,
johon kuuluu my6s soveltuvuuden arviointi. Tutkintoon sisdltyy 14 ov pakollisia opintoja, 6 ov valinnaisia opin-
toja sekd 5 ov:n laajuinen tutkielma. Pakollisiin opintoihin kuuluvat johtamistaidon opinnot suunnillaan ja toteu-
tetaan yhteistydssd Poliisiammattikorkeakoulun kanssa. Tutkinto suoritetaan 2-3 vuoden kuluessa opintojen
aloittamisesta.

Vuonna 1993 uudistettuun koulutukseen sisdltyvat kurssit oli tarkoitettu toimimaan sekd ammattitaitoa lisddvana
koulutuksena ettd koulutuksena esimiestehtdviin. Uudistetun tutkinnon tavoitteena oli siis myds koulutustason
nostaminen. Ylikonstaapelin virkanimityksen jédlkeen tuli liséksi suorittaa 8 ov:n laajuinen johtamistaidon kou-
lutus, mikali toimi esimiehend. Koulutukseen hakeuduttiin esimichen kanssa kéytyjen tulos- ja kehittdmiskes-
kustelujen pohjalta. Soveltuvuuden arviointia tai valintakoetta alipaéllystokoulutukseen ei ollut. Tutkintoon
sisdltyvit osiot oli mahdollista valita noin 140:sté eri kurssista.

Poliisipddllyston tutkinto

Poliisipaallyston tutkinto on ammattikorkeakoulututkinto, jonka tavoitteista on soveltuvin osin voimassa, mité
ammattikorkeakoulututkinnon tavoitteista sdddetddn ammattikorkeakouluopinnoista annetun asetuksen
(256/1995) 2 luvussa. Poliisipdallyston tutkinto antaa patevyyden poliisin pééllystdtehtdvien hoitamiseen mm.
komisarion ja ylikomisarion tehtiviin.

Tutkinnon suorittamisen jélkeen poliisimiehelld on valmiudet johtaa yksikkonsd toimintaa valittujen strategioi-
den ja tulostavoitteiden mukaisesti. Lisdksi tutkinto antaa valmiudet hallintotieteen syventévien opintojen
suorittamiseen.

Poliisipddllyston tutkintoa suorittamaan voidaan hyvéksyé poliisimies, joka on toiminut poliisimiehené poliisin

perustutkinnon tai alipdéllystotutkinnon suorittamisen jilkeen vahintdin kolme vuotta. Valinnat tapahtuvat kir-

jallisen valintakokeen, mahdollisten lisépisteiden, haastattelun, soveltuvuuden arvioinnin ja tydyhteisoén lausun-
non perusteella.

Poliisipaallyston tutkinnon kokonaislaajuus on vahintddn 120 opintoviikkoa ja kesto kolme vuotta. Tutkinto
koostuu kenttdjohtamiseen, tutkinnonjohtamiseen ja henkildstdjohtamiseen liittyvistd opintokokonaisuuksista
sekd tutkielmatyoOskentelystd ja tydssdoppimisesta.

Péaillystonvirkatutkinnon suoritti 14 opiskelijaa vuonna 2000, 29 opiskelijaa vuonna 2001 ja 22 opiskelijaa
vuonna 2002. Vuodesta 2003 ldhtien valmistuu vuosittain n. 35 poliisipaéllystdn tutkinnon suorittanutta henki-
164. Kdytinnossa timé merkitsee erdilld alueilla pééllystopulaa. Nykyiselld sisddnotolla tilanne saadaan mahdol-
lisesti korjattua vasta noin vuonna 2010. Tamén tavoitteen saavuttamiseen vaikuttaa olennaisella tavalla hallin-
non ulkopuolelle siirtyvien méérén kehitys.

Poliisipddllikon erikoistumisopinnot

Koulutusohjelma on tarkoitettu 1dhinnd OTK- tutkinnon suorittaneille jo poliisin palveluksessa oleville henki-
l6ille. Koulutus antaa valmiudet poliisin padllysto- ja padllikkotehtdvien hoitamiseen. Jokaiselle opiskelijaksi
hyviksytylle laaditaan henkilokohtainen opintosuunnitelma. Opintojen laajuus on 40 opintoviikkoa.

Poliisihallintoon liittyvit maisterinopinnot

Sisdasiainministerié on solminut vuonna 1996 yhteistydsopimukset Tampereen ja

Turun yliopistojen kanssa. Sopimusten mukaan poliisipdéllyston tutkinnon suorittaneet

voivat jatkaa opintojaan sopimusyliopistoissa suorittaakseen Tampereella hallintotieteiden — ja Turussa valtio-
tieteen maisterin tutkinnon. Pddaineena Tampereen yliopistossa on hallintotieteet ja Turun yliopistossa krimino-
logia ja oikeussosiologia.



Volyymi ja kustannukset

Valtioneuvoston esittdmén tavoitteen mukaisesti poliisimichiston maéaraa lisdtd. Tavoitteen saavuttaminen ja
kasvavan poistuman huomioon ottaminen asettavat paineita perustutkintokoulutuksen sisdénoton lisddmiselle.
Aloituspaikkoja oli 432 vuonna 2000 ja 360 vuosina 2001 ja 2002.

Alipaallyston tutkintoja on suoritettu enemmaén kuin vakansseja vapautuu. Vuoden 1993 jalkeen on suoritettu yli
200 tutkintoa vuodessa poistuman ollessa 100. Tutkinnon suorittajia oli maéréllisesti paljon, koska tutkinto oli
tarkoitettu sekd ammattitaitoja kehittdviksi ettd alipdéllystotutkinnoksi. Vuoden 2001 uusimuotoinen koulutus
aloitettiin pienelld 24 opiskelijan ryhméllé, jotta voidaan turvata keskenerdisten tutkintojen suorittaminen vuo-
den 2003 loppuun mennessa. Poliisikoulu selvittdd kentdlle suunnatun kyselyn avulla, missd vaiheessa uusien
koulutettavien mééri tulee nostaa poistuman edellyttimaélle tasolle.

Poliisipddllystokoulutuksen osalta vallitsee koulutusvaje, jonka perustana pidetddn koulutusajan pidentymisti
opistotutkinnon muuttuessa ammattikorkeakoulututkinnoksi. Vuodesta 2003 alkaen valmistuu vuosittain noin
35 paillystotutkinnon suorittanutta henkildd. Nykyisilld sisddnottomaérilla koulutusvajeen on arvioitu poistuvan
vasta vuonna 2010.

Hallintotieteiden maisterin suorittaneita opiskelijoita on vuoden 2000 loppuun mennessi valmistunut yhteensi
25, joista 20 turvallisuushallinnon ja 5 kriminologian linjalta. Maéra on huomattavasti suurempi kuin sopimus-
jérjestelmii laadittaessa arvioitiin.

Poliisin perustutkintokoulutuksen kustannuksista Poliisikoulun osuus vuonna 2000 oli noin 175 000 markkaa /
tutkinto. Poliisialialipdéllyston tutkinnon kustannuksista Poliisikoulun osuus vuonna 2000 oli noin 80 000
markkaa / tutkinto. Poliisipdillyston tutkinnon kustannukset vuonna 2000 olivat 470 000 mk / tutkinto.

Koulutuksen kustannukset katetaan poliisin toimintamenoista. Vuoden 2000 kustannukset olivat Poliisikoulussa
70,5 miljoonaa markkaa ja Poliisiammattikorkeakoulussa 23,3 miljoonaa markkaa. Koulutuksen méairén lisda-
minen vaikuttaa olennaisesti kustannuksiin l&hivuosina.

Kehittamissuunnitelmat

Sisdasiainministerié asettaman poliisikoulutuksen nykytilaa ja tulevaisuuden kehittdmisstrategioita pohtineen
tydryhmén mietint6 julkaistiin 3.4.2001. Selvityksesséédn tydryhmé péétyi toteamaan, etté poliisin nykyistd kou-
lutusjirjestelméa voidaan kokonaisuudessaan pitdé varsin toimivana, eikd suuria siséllollisid tai rakenteellisia
muutoksia tarvita. Eri rakenneosien vilistd yhteistyoté ja rajapintoja tulee kuitenkin kehittdd. Tydryhma totesi,
etté poliisin koulutusjérjestelmdén 1990-luvulla mittavien muutosten takia jérjestelmén toimivuudesta on tirke-
44 saada palautetta ennen uusia rakenteellisia muutoksia.

Vaikka nykytilan arvioinnin perusteella tydryhmaé ei ndhnyt tutkintojarjestelméssé suuria ongelmia, yksittéisten
tutkintojen ja jarjestelmin toimintatapojen osalta havaittiin kehittdmistarpeita. Koulutusjérjestelmén osalta pi-
dettiin tarkednd alueellisen ja paikallisen koulutuksen vahvistamista ja tutkintotavoitteisen koulutuksen osalta
alipallystotutkinnon muovaamista ohjatummaksi ja kurssimuotoisemmaksi. Poliisikoulu oli timén ottanut
huomioon alipaillystotutkinnon valmistelussa ja sisdasiainministerié vahvistikin uuden tutkintorakenteen
5.2.2001. Liséksi tyoryhma péétyi esittdmiin tutkintojarjestelmén kehittdmisen tavoitteeksi poliisin perustutkin-
tokoulutuksen ja erikoistumiskoulutuksen muuttamista ammattikorkeakoulututkinnoiksi, mika merkitsisi polii-
sikoulun muuttumista ammattikorkeakouluksi. Pééllystokoulutuksen sen sijaan tulisi tydryhmén ndkemyksen
mukaan johtaa tulevaisuudessa ammattikorkeakoulun jatkotutkintoon, josta voidaan edeté yliopisto-opintoihin.

Poliisin ylijohto on em. tydryhmén mietinndn pohjalta paéttinyt 5.12.2001 henkildstokoulutuksen keskeisisti
toimintalinjoista vuoteen 2010. Sen mukaan koulutus siilyy sisdasiainministerion ohjauksessa. Poliisin tutkinto-
jarjestelmén perustana ovat poliisin perustutkinto, alipdillystotutkinto ja paallystétutkinto (esimieslinja). Kaikil-
la tasoilla arvioidaan koulutustarve, suoritetaan soveltuvuuden arviointi ja jarjestetdan padsykoe.
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Poliisin perustutkinnon laajuus on 110 ov, kahden vuoden ty6kokemuksen jalkeen on mahdollista hakea alipaal-
lystokoulutukseen tai suoraan paillystokoulutukseen (kokeilu vuoteen 2002 asti). Alipadllystotutkinnon laajuus
on 30 ov. Tutkinto on suoritettavassa kolmessa vuodessa, tutkintoon sisiltyvid opintoja luetaan osin hyvaksi
padllystokoulutuksen orientoivassa jaksossa. Sisdasiainministerion linjauksen mukaan poliisin perustutkinto ja
alipadllystotutkinto muodostavat yhdessda ammattikorkeakoulututkinnon. Pééllystokoulutus on laajuudeltaan 120
oV ja se jaetaan niin, ettd 50 ov riittdd komisarioksi, 90 ov vanhemmaksi komisarioksi ja 120 ov ylikomisarion
ja apulaispaillikon virkoihin. Aikaisempien opintojen hyvéksi luettavuutta ja etdopiskelua lisdtddn koulutuksen
laadusta tinkimaétta.

Pééallystokoulutuksen jélkeen voi padstd sopimusyliopistoon suorittamaan (40 ov) HTM/VTM -tutkintoa (paél-
likkdkelpoisuus). Péadllikkdkelpoiseksi voi edelleen tulla myos oikeustieteellisen tiedekunnan kautta tdydent-
maélla tutkintoa poliisipadllikkd-opinnoilla (40 ov).

Sisdasiainministerion linjauksen mukaan vuoteen 2010 mennessé Poliisikoulussa annettava opetus on ammatti-
korkeakoulutasoista. Ammattitaitoa ylldpitdvén ja ammattitaitoa lisddvan koulutuksen painopistettd siirretdan

enemmén alue- ja paikallistasolle.

Poliisioppilaitosten sijoitus ja mahdollinen yhdistdminen ratkaistaan koulutusuudistuksen toteuttamisen jélkeen.

RAJAVARTIOLAITOS

Rajavartiolaitoksessa ammatillinen peruskoulutus toteutetaan siten, ettd raja- ja merivartijan peruskoulutus
annetaan raja- ja merivartijakoulussa, mutta rajavartiolaitoksen upseerit koulutetaan puolustusvoimien
padllyston koulutusjirjestelmissd Maanpuolustuskorkeakoulussa.

Tutkintoon johtava koulutus ja oppilasvalinta

Raja- ja merivartiokoulussa suoritettava peruskurssi antaa patevyyden rajavartijan, merivartijan ja ylimerivarti-
jan virkoihin seka jatkokurssi ylirajavartijan virkaan. Raja- ja merivartiokoulussa on mahdollista suorittaa opis-
toupseerin tutkinto, mutta tutkintoon johtavaa opetusta voidaan antaa my6s muualla kuin raja- ja merivartiokou-
lussa. Upseerin ja yleisesikuntaupseerin tutkinnot sen sijaan suoritetaan puolustusvoimissa, mutta tutkintoihin
johtavaa opetusta voidaan antaa myds raja- ja merivartiokoulussa.

Palvelussuhteen solmiminen edeltdd ammatillista peruskoulutusta. Raja- ja merivartijoiksi pyrkivit otetaan pal-
velukseen aluksi méardaikaisina, mutta peruskurssin suorittamisen jalkeen nimitetdin vakinaiseen virkaan. Op-
pilaaksi rajavartijan peruskurssille voidaan hyvéksyé henkild, joka on suorittanut ylioppilastutkinnon tai véhin-
tddn kouluasteen ammatillisen tutkinnon ja saanut vihintédn reservin aliupseerin koulutuksen. Liséksi edellyte-
tddn B-luokan ajokorttia seké rajavartiolaitoksen palvelukseen sopivaa terveydentilaa, ruumiillista kuntoa seka
elamintapoja. Varsinainen valinta tapahtuu valintakokeen kautta. Peruskurssin suorittamisen jidlkeen voi vir-
kauralla edetd suorittamaan raja- ja merivartijan jatkokurssia, opistoupseerin tutkintoa ja jatkotutkintoa. Upsee-
rin ja esikuntaupseerin tutkintoa suorittamaan hakeudutaan Maanpuolustuskorkeakoulun hakumenettelyn kautta,
jolloin ensisijaiseksi hakuvaihtoehdoksi merkitéén jokin rajavartiolaitoksen linjoista. Pddsyvaatimuksena on
reservinupseerikurssin suorittaminen ja yleinen korkeakoulukelpoisuus. Meri- ja ilmasotalinjoille on liséksi
linjakohtaisia vaatimuksia terveydentilasta.

Rajavartiolaitoksesta annetun asetuksen mukaan (269/2000) raja- ja merivartijakoulussa annettuun koulutukseen
tulee aina kuulua oppiaineina ainakin hallinto, rajavalvonta, rajatarkastus, tullivalvonta, pelastus- ja avustustoi-
minta, maanpuolustus, poliisitoiminnan perusteet sekd liikuntakasvatus. Opistoupseerin tutkintoon kuuluu edel-
listen ohella johtamisen, taktiikan, kasvatus- ja opetustaidon seké sotatekniikan opintoja. Merivartiossa palvele-
van oppilaan tulee lisdksi suorittaa opintoja merenkulussa ja merimiestaidossa ja vartiolentolaivueessa palvele-
van tulee liséksi saavuttaa taito ilmailulaissa (281/1995) tarkoitettuun lupakirjaan. Raja- ja merivartijan perus-
koulutus kestdd noin 10 kuukautta, josta puolet on ohjattua tyoharjoittelua.
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Volyymi ja kustannukset

Raja- ja merivartijakoulussa annettiin rajavartiolaitoksen henkilokunnan koulutuksena vuonna 2000 yli 27600
koulutusvuorokautta, joista raja- ja merivartijoiden koulutuksen osuus koulutusvuorokausina oli 18100, opis-
toupseerikoulutuksen osuus 6600 ja upseerikoulutuksen osuus 2500. Yhden koulutusvuorokauden hinnaksi tuli
879 mk.

Raja- ja merivartijakoulun kdyt6ssa oli 47,7 henkildtydvuotta vuonna 2000. Toimintamenot olivat 24,3 mmk.

PUOLUSTUSMINISTERION HALLINNONALA

PUOLUSTUSVOIMAT

Puolustusvoimien koulutusjarjestelméssé upseerit koulutetaan vuodesta 2001 alkaen yhtenéisessa upseerin kou-
lutusohjelmassa. Opinnot jarjestetddn Maanpuolustuskorkeakoulussa sekd sen ohjaamana puolustushaara-, ase-
laji- ja toimialakouluissa. Maanpuolustuskorkeakoulu on puolustusvoimien padesikunnan alainen organisaatio,
joka antaa ylinté sotilaallista ja yleistd maanpuolustusopetusta seké suorittaa sotatieteellistd tutkimusta. Maan-
puolustuskorkeakoulusta annetun asetuksen (668/1992) mukaan Maanpuolustuskorkeakoulu suunnittelee ja
jarjestdd upseerin virkoihin vaadittaviin tutkintoihin johtavan opetuksen.

Tutkintoon johtava koulutus ja oppilasvalinta

Maanpuolustuskorkeakoulun perustutkinto-osaston kadettikursseilla suoritetaan sotatieteiden maisterin tutkinto
tai sotatieteiden kandidaatin tutkinto. Ennen vuotta 2001 aloittaneet kadettikurssit suorittavat upseerin tutkin-
non, joka on ylempi korkeakoulututkinto. Jatkotutkinto-osasto vastaa upseerien toisesta jatkotutkinnosta, yleis-
esikuntaupseerin tutkinnosta. Maanpuolustuskorkeakoulussa suoritetaan myds sotatieteiden tohtorin tutkinto,
jonka opinnot jirjestetidén korkeakoulun tieteellisessé jatkokoulutusohjelmassa. Taydennyskoulutusosasto huo-
lehtii henkildston ammatillisen osaamisen vahvistamisesta. Aikaisemmin opistoupseerin tutkintoon johtavasta
koulutuksesta vastanneen Maanpuolustusopiston tilalle perustettu Maasotakoulu vastaa maavoimien upseerin
yhteisten opintojen seki jalkavékilinjan upseerin perusopintojen, sotatieteiden kandidaatin tutkintojakson ja
sotatieteiden maisterin tutkintojaksojen eriytyvien opintojen seki opistoupseereiden jatkokoulutuksen toteutta-
misesta.

Opetus ja tutkimus Maanpuolustuskorkeakoulussa tapahtuu koulutustaidon, sotahistorian, johtamisen, strategi-
an, tekniikan ja taktiikan ainelaitoksissa. Korkeakoulusta valmistuvat upseerit sijoitetaan puolustusvoimien ja
rajavartiolaitoksen erilaisiin sodan ja rauhan ajan tehtdviin. Puolustusvoimien ja rajavartiolaitoksen vélinen yh-
teistoimintasopimus maéirittelee laitosten vilisen koulutusyhteistyon. Maanpuolustuskorkeakoulun sopiman
JOO-sopimuksen perusteella on muiden sopimuksen piiriin kuuluvien yliopistojen ja korkeakoulujen opiskeli-
joilla mahdollisuus hakea opinto-oikeutta upseerin tutkintoon kuuluvissa oppiaineissa.

Sotatieteiden kandidaatin ja sotatieteiden maisterin tutkinnot

Upseerin koulutusohjelma on kokonaisuus, joka muodostuu upseerin perusopinnoista, sotatieteiden kandidaatin
tutkintojakson opinnoista ja sotatieteiden maisterin tutkintojakson opinnoista. Upseerin koulutusohjelmassa
suoritetaan sotatieteiden maisterin tutkinto (laajuus vahintdan 160 opintoviikkoa, kesto noin nelja vuotta) tai
sotatieteiden kandidaatin tutkinto (laajuus vahintdan 120 opintoviikkoa, kesto noin kolme vuotta). Opinnot voi
paattda ja siirtyd tyoeldmaiin jo sotatieteiden kandidaatin opintoihin kuuluvien upseerin perusopintojen (laajuus
60 opintoviikkoa, kesto noin yksi vuosi) jilkeen. Vuonna 2001 alkavalla kurssilla opiskelijat suorittavat joko
sotatieteiden kandidaatin tai maisterin tutkinnon. Vuodesta 2002 alkaen koulutusohjelma on tarkoitus toteuttaa
kolmiportaisena siten, ettd perusopintojen jilkeen osa siirtyy tydeldmaiin tai reserviin. Koulutusohjelmaan sisil-
tyy johtamisopin, operaatiotaidon ja taktiikan, sotilaspedagogiikan, tekniikan, strategian ja turvallisuuspolitii-
kan, sotahistorian seké kielten opintoja sekd tutkimuskoulutusta. Sotatieteiden kandidaatin tutkintoon liittyen
laaditaan tutkielma ja maisterin tutkintoon liittyen pro gradu -tutkielma. Tutkintojen tavoitteena on antaa perus-
teet rauhan ja sodan ajan perusyksikkopaillyston tehtiviin ja edellytykset jatko-opinnoille.
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Opiskelijat upseerin koulutusohjelmaan valitaan valintatilaisuuden perusteella. Hakukelpoisia ovat henkil6t,
jotka ovat suorittaneet hyvéksytysti ylioppilastutkinnon tai omaavat muutoin yliopistoasetuksen (115/1998)
mukaisen korkeakoulukelpoisuuden seké reservinupseerin tai reservialiupseerin koulutuksen. Varusmiespalve-
lus tai naisten vapaaehtoinen asepalvelus on myos oltava kokonaan suoritettu ennen opintojen alkua. Liséksi
hakijoilta vaaditaan enintdén 26 vuoden ikdi (ilmavoimien ohjaajalinjalla enintién 23 vuotta), upseerin ammat-
tiin sopivaa henkisti ja fyysistd kuntoa, terveitd elintapoja seka valintatilaisuuden testien ja kokeiden hyvaksyt-
tyd suorittamista. Yleisten pddsyvaatimusten ohella maa-, meri- ja ilmavoimissa on omat linjakohtaiset erityis-
vaatimuksensa. Osalle opiskelijoista annetaan opiskelijaksi hyviksymisen yhteydessd suoraan opinto-oikeus
tutkintoon johtaviin opintoihin. Osa hyviksytdén upseerin koulutusohjelmaan ja opinto-oikeus tutkintoihin joh-
tavaan koulutukseen myo6nnetdin opintojen aikana. Koulutusohjelma mahdollistaa my6s opintojen jatkamisen
henkilon oltua vililld tyeldmassa.

Yleisesikuntaupseerin ja sotatieteiden tohtorin tutkinnot

Maanpuolustuskorkeakoulun jatkotutkinto-osastolla suoritetaan yleisesikuntaupseerin tutkinto, joka koostuu 38
opintoviikon laajuisesta esiupseerikurssista ja 54 opintoviikon laajuisesta yleisesikuntaupseerikurssista. Esiup-
seerikurssilla annetaan majurin ja everstiluutnantin virkoihin vaadittava koulutus. Kurssin jdlkeen parhaat voivat
jatkaa yleisesikuntaupseerikurssille, joka pétevdittdd ylimpiin virkoihin.

Yleisesikuntaupseerin tutkinnon suorittanut henkil6 voidaan puolestaan hyvéksyé suorittamaan sotatieteiden
tohtorin tutkintoa. Erityisestd syystd myds muussa korkeakoulussa ylemmaén korkeakoulututkinnon suorittanut
henkil6 voidaan hyviksyé sotatieteiden tohtorin tutkintoa suorittamaan. Tutkinnon suorittamiseksi opiskelijan
on suoritettava tieteellisen jatkokoulutuksen opinnot ja véiteltdvd. Opinnot voi suorittaa viranhoidon ohella,
virkavapaana tai erityistehtdvaan tutkijaupseeriksi tai —esiupseeriksi maarattyna.

Tdydennysopinnot

Puolustusvoimien henkildston osaamista vahvistetaan tdydennyskoulutusosaston kursseilla, joissa koulutusta
annetaan suppeissa 1-5 opintoviikon laajuisissa koulutusohjelmissa seké laajemmissa ammatillisesti patevoitta-
visséd 20-40 opintoviikon laajuisissa PD (professional development)-ohjelmissa. Ennen vuotta 1995 valmistunut
upseeri voi my0s tdydentédd tutkintonsa ylemmaéksi korkeakoulututkinnoksi. Tédydennyskoulutusosasto jarjestia
my0s opinnot opistoupseerin tutkinnon tdydentdmiseksi upseerin tutkinnoksi.

Volyymi ja kustannukset

Maanpuolustuskorkeakoulussa koulutetaan eri kursseilla vuosittain yli 500 kadettia, joista noin 100 valmistuu
vuosittain upseerin tehtdviin. Jatkotutkinto-osastolla opiskelee vuosittain 90-100 upseeria.
Maanpuolustuskorkeakoulu tdydennyskouluttaa puolustusvoimien ja rajavartiolaitoksen kaikkien henkildsto-
ryhmien edustajia vuosittain noin 300. Lisdksi valtakunnallisilla maanpuolustuskursseilla koulutetaan vuosit-
tain yli 500 yhteiskunnan eri alojen vaikuttajaa. Tulevina vuosina Maanpuolustuskorkeakoulun koulutusvolyymi
kasvaa edelleen.

Maanpuolustuskorkeakoulussa tydskentelee noin 260 henkilda. Korkeakoulun toiminnan kokonaiskustannukset
ovat vuosittain noin 18, 50 miljoonaa euroa (110 mmk). Rahoituksesta yli puolet kohdentuu koulutukseen.

Kehittimissuunnitelmat

Upseerikoulutus on kaikilla tasoilla kokonaisvaltaisen uudistuksen kohteena, jossa mm otetaan huomioon kor-
keakoulujen arviointineuvoston suositukset seké lisddntyva kansainvélistyminen. Koulutusuudistuksen myoti
opiskelijaméérit ldhes kaksinkertaistuvat. Vuoden 2002 aikana tarkistetaan korkeakoulun kehittimissuunnitel-
ma ja laaditaan kehittimisohjelma vuosille 2003-2012.
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Jatkossakin Maanpuolustuskorkeakoulun arvoissa korostuvat isinmaallisuus, luotettavuus ja asiantuntemus
erityisesti osaamisen ydinalueella - sotatieteissd. Yhteenkuuluvuus ja yhteistyohakuisuus muiden yliopistojen ja
korkeakoulujen kanssa tulee jatkossakin saaman erityishuomion. Maanpuolustuskorkeakoulu on mm. mukana
virtuaaliyliopistohankkeessa.

LIIKENNE- JA VIESTINTAMINISTERION HALLINNONALA

ILMAILULAITOS

Ilmailualan ammatillisena oppilaitoksena toimii vuonna 2001 perustettu Avia College, joka on Ilmailulaitoksen
tulosyksikko. Avia Collegessa annetaan perus-, kertaus-, jatko- ja tiydennyskoulutusta eri ilmailuammatteihin ja
ilmailulaitoksen tarpeisiin seka tarjotaan alan koulutus-, tutkimus- ja kehittdmispalveluita. Oppilaitoksen toi-
mintaa johtaa ja valvoo johtokunta. Avia Collegen organisaatio muodostuu lennonvarmistusalan ja kenttitoi-
mialan koulutusyksikoistd, lisdkoulutuksen, tutkimuksen ja kehittdmisen yksikostd seki tukipalveluiden yksi-
kostd. Lennonvarmistusteknikoiden koulutuksesta vastaa poikkeuksellisesti [Imailulaitoksen lennonvarmistuk-
sen jarjestelmaét -yksikko.

Tutkintoon johtava koulutus ja oppilasvalinta

Lennonvarmistustoimialan koulutus

Lennonjohdon peruskoulutus

Lennonjohdon perustutkinto on 120:n opintoviikon (ov) laajuinen toisen asteen ammatillinen perustutkinto.
Opetusministerion asetuksen 216/2001 mukaan tutkinto siséltdd yhden koulutusohjelman: lennonjohdon koulu-
tusohjelma. Tutkintonimikkeend on lennonjohtaja. Opinnot muodostuvat kolmesta osasta: yhteiset opinnot,
ammatilliset opinnot ja vapaasti valittavat opinnot. Yhteisiin ja vapaasti valittaviin opintoihin hyvéksiluetaan
ylioppilastutkinto tai aikaisemmat opinnot toisessa ammatillisessa oppilaitoksessa. Opintoihin siséltyy 2 ov:n
opinndytetyo.

Ammatillisiin opintoihin kuuluu varsinaisten ilmaliikennepalveluun liittyvien oppiaineiden lisdksi mm. lento-
toiminnan teoriaa, sddoppia, viestiliikenneoppia, ilmatiedotuspalvelua, lentosuunnistusta, ilmailun lainsdddéantoa
ja hallintoa, ATK:ta, lentopelastuspalvelua sekd englannin ja ruotsin kieltd. Opinnot muodostuvat teoria-, simu-
laattori- ja tyGssédoppimisjaksoista. Koulutukseen siséltyy liséksi lentokoulutusjakso, johon liittyvien lentotunti-
en kustannukset (noin 1 700 €) peritdédn oppilaalta.

Tutkinnon yleistavoitteena on alansa tydtehtavét hallitseva ammattilainen, jolle on térkedé turvallisuus, vastuul-
lisuus, palvelualttius ja kustannustietoisuus. Perustutkinnon ja siihen siséltyvén kidytdnnon harjoittelun hyviksy-
tysti suorittanut voi hakea lennonjohtajan lupakirjaa. Tutkinto antaa tiedolliset ja taidolliset valmiudet toimia
13hi- ja 1ahestymislennonjohtajana seké jatkokoulutus-valmiudet alan muihin tehtéviin. Tutkinnon suorittaneella
on perusvalmiudet myds kansainvilisiin lennon-johdon tehtdviin. Perustutkinnon ammatilliset opinnot perustu-
vat ICAOn (International Civil Aviation Organization) ja Eurocontrolin koulutusta koskeviin suosituksiin.

Koulutuksen péadsyvaatimuksina on vihintdan 20 vuoden ik, ylioppilastutkinto tai lukion oppimééra tai amma-
tillinen toisen asteen tutkinto, hyvd englannin kielen taito sekd kotimaisten kielten sdédetty taito, lennonjohtajan
lupakirjan vaatimustason mukainen hyva terveydentila, joka on mééritelty Lentoturvallisuushallinnon ilmailu-
médrdyskokoelmassa (ilmailumddrdys PEL M4-1) ja yhteiseurooppalaisissa ilmailuvaatimuksissa [(JAR-FCL
3, ohjaamomiehiston lupakirjat, ladketieteelliset kelpoisuusvaatimukset). Hakijoilla, joita pakollinen varusmies-
palvelus koskee, taytyy ko. palvelus olla suoritettuna ennen koulutuksen alkua.

Lennonjohtajakoulutus aloitetaan yleensa kerran vuodessa. Hakuprosessi kestda 5-8 kuukautta.
Avia College ei kuulu yhteishaun piiriin.
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Lennontiedottajan koulutus

Lennontiedottajien koulutus kestda noin yhdeksén kuukautta. Koulutus alkaa teoriaopiskelulla, joka perusjakson
osalta on yhteinen lennonjohtajakurssin kanssa. Timaén jélkeen opiskelijoilla alkaa viiden viikon erikoistumis-
jakso, joka sisdltdd AFIS-teoriaa, lentoetsinnin ja pelastuspalvelun teoriaa sekd simulaattori- ja karttaharjoituk-
sia. Lopuksi oppilaat siirtyvit vihintdan kuukauden kestdvaian kouluttajan valvonnassa tapahtuvaan kéytannon
harjoitteluun AFIS-kentélle.

Lennontiedottajakoulutuksen padsyvaatimukset ja hakumenettely ovat samat kuin lennonjohtajakoulutuksessa.
Koulutusta jérjestetddn tarpeen mukaan.

Lennonvarmistusteknikon koulutus

Lennonvarmistusteknikot ylldpitdvit, huoltavat ja asentavat lennonvarmistuksen teknisid jarjestelmia Ilmailulai-
toksen tulosyksikoissi. Jarjestelmét koostuvat tutka-, puheyhteys-, navigaatio- ja sidilaitteista. Lennonvarmistus-
teknikot ovat tydssddn usein tekemisissd lentoturvallisuuden kanssa, mika edellyttda erilaisten turvallisuuteen
vaikuttavien tekijoiden tuntemista ja huomioon ottamista.

Lennonvarmistustekniikan (ANS-tekniikka) koulutusjirjestelmé antaa sen erityisosaamisen, jota tarvitaan ilmai-
lun lennonvarmistuslaitteiden asennus- ja ylldpitotehtdvissd. Koulutusjérjestelma muodostuu peruskurssista,
laitekurssista, jarjestelmékurssista ja kertauskurssista.

Lennonvarmistusteknikon tehtdviin johtava koulutus on erikoistumiskoulutusta. Edellytyksena on riittdva tele-
tekninen perusosaaminen. Padsyvaatimuksena on tietoliikennealan teknikon tai insindorin tutkinto. [lmailulai-
toksen yksikdt rekrytoivat tehtiviin sopivat henkilot, jonka jdlkeen koulutusta jérjestetién tarvittaessa.

Ilmailutiedottajan koulutus

Ilmailutiedottajat tydskentelevit Ilmailulaitoksen Ilmailutiedotusyksikkdon kuuluvassa Kansainvilisessd NO-
TAM-toimistossa (International NOTAM Office) tai joissain tapauksissa muissa [Imailutiedotusyksikon erityis-
tehtévissa.

Kansainvilinen NOTAM-toimisto vastaa Suomen lentotiedotusalueita koskevien NOTAM-tiedotusten laadin-
nasta ja julkaisemisesta. Lisdksi se hankkii ulkomaisia ilmailutietoja Suomen alueelta ldhtevaa lentoliikennetta
varten sekd julkaisee lennonneuvontapalvelussa kiytettdvia reittitiedotteita. Ilmailutiedottajien koulutus kestaa
vuoden. Se toteutetaan oppisopimuskoulutuksena. Opiskelu jakaantuu teoria- ja harjoittelujaksoihin.

Teoriaosuus on padpiirteissddn sama kuin lennonjohtajien ja lennontiedottajien teoriakoulutus. Teoriakoulutuk-
seen kuuluu lisdksi ilmailutiedotuspalvelun menetelmékoulutusta. Harjoittelu tapahtuu toimintayksikdssé. Teo-
riaosuuden ja harjoittelun jilkeen koulutettaville jarjestetddn ndyttokoe. Koulutusta jarjestetdin ilmailutiedo-
tusyksikon henkilostotarpeiden mukaisesti.

Hakijalta edellytetddn soveltuvan pohjakoulutuksen lisdksi hyvii englannin kielen suullista ja kirjallista taitoa
sekd soveltuvuutta tehtdvdidn. ATK-tuntemus ja kokemus lentotoiminnasta tai lennonvarmistuspalvelusta katso-
taan eduksi.

Lennonvarmistusvirkailijan koulutus

Lennonvarmistusvirkailijoiden toimenkuvat vaihtelevat eri toimipisteissd ja lentoasemilla. Tehtiviin kuuluu
muun muassa lennonjohtoapulaisen tehtdvit, sddhavaintojen tekemisti seka turvatarkastusta.

Helsinki-Vantaan lentoasemalla tydskentelevien lennonvarmistusvirkailijoiden koulutus toteutetaan talld hetkel-
14 seka tydpaikkakoulutuksena ettd oppisopimuskoulutuksena. Tyopaikkakoulutus tapahtuu tyopaikkakouluttaji-
en ohjaamana. Koulutusta tdydennetddn lentoaseman ja/tai [lmailulaitoksen jarjestimalld teoriakoulutuksella.
Oppisopimuskoulutus kestéd noin vuoden. Koulutus jakaantuu teoria- ja harjoittelujaksoihin. Koulutuksen teo-
riaosuus on padpiirteissdin sama kuin lennonjohtajien ja lennontiedottajien teoriakoulutus. Teoria-koulutukseen
kuuluu lisdksi ilmailutiedotuspalvelun menetelmékoulutusta ja oman toimintayksikon tehtéviin liittyvaa tdyden-
tavad koulutusta. Harjoittelu tapahtuu toimintayksikdssé.

Tyontekijin taidot testataan sddnnollisin viliajoin tyOpisteissé jarjestimalla nayttotoitd ja kirjallisia kokeita.
Koulutusta jérjestetddn lennonneuvontakeskuksen henkildstotarpeiden mukaisesti.
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Hakijalta edellytetién soveltuvan pohjakoulutuksen liséksi hyvéd englannin kielen suullista ja kirjallista taitoa
sekd soveltuvuutta tehtdvain. ATK-tuntemus ja kokemus lentotoiminnasta tai lennonvarmistuspalvelusta katso-
taan eduksi.

Kenttitoimialan koulutus

Kenttdtoimialan koulutus perustuu ilmailuméaardyksiin seké sisdasiainministerion ohjeisiin pelastushenkildston
koulutuksen osalta. Lentoasemilla on tydssdoppimisen koulutusjirjestelmé, jonka tavoitteena on varmistaa, etti
henkildsto tuntee, ymmartia ja osaa suorittaa tydtehtdvinsé lento- ja tydturvallisuuden edellyttamailla tavalla.
Lentoasemalla tapahtuvan perehdyttdmisen ja tyonopastuksen jalkeen uudet tydntekijét osallistuvat Avia Col-
legen jarjestamille peruskursseille, joilla annetaan ammatillinen peruskoulutus pelastustoimen ja kunnossapidon
tehtiviin

Pelastushenkildstolle Avia College antaa myos ammatillista jatkokoulusta. Pelastusjohtajakurssi ja pelastusjoh-
tajan jatkokurssi on tarkoitettu lentoasemien palopéillikoille, palomiehille ja paloesimiehille. Pelastusjohtaja-
kurssilla pddpaino on perustietojen hankkimisessa pelastustoimen johtamisesta. Jatkokurssilla harjoitellaan joh-
tamistaitojen lisdksi esiintymistd ja tiedottamista seké pelastustoimen suunnittelua.

Volyymi ja kustannukset

Koska Avia College on toiminut vasta vuoden verran koulutusten volyymista ja kustannuksista ei ole viela sys-
temaattista tietoa. Lennonjohdon perustutkinnon osalta koulutuskustannukset ovat noin 50 500€ opiskelijaa
kohti vuodessa. Kustannuksista I[lmailulaitos kattaa puolet ja opetusministerio puolet.

Kehittimissuunnitelmat

Opetushallitus hyviksyi 18.12.2001 lennonjohdon perustutkinnon opetussuunnitelman perusteet, jonka pohjalta
Avia College on kdynnistinyt koulukohtaisen opetussuunnitelmatyon. Koulutuksen suunnittelu- ja hallintajér-
jestelmén hankintaprojekti on kéynnissi ja tavoitteena on ottaa se kdyttoon syksylld 2002. Samoin kehitetdén
koulutuksen laatujérjestelmaé, johtamiskoulutusmallia seké tyopaikkakouluttajien koulutusta.

VALTIOVARAINMINISTERION HALLINNONALA

TULLILAITOS

Tullikoulutus jakautuu ammatilliseen peruskoulutukseen seké tehtdviakohtaiseen jatko- ja tdydennyskoulutuk-
seen. Ammatillista peruskoulutusta annetaan tullikoulussa Helsingissé. Jatkokoulutustilaisuuksia jarjestetdan
my0s aluehallinnossa, tullipiireissa.

Tutkintoon johtava koulutus ja oppilasvalinta

Tullialan ammatillista koulutusta edeltda palvelussuhteen solmiminen: tullikouluun hakeudutaan vasta rekry-
toinnin jilkeen. Ammatillinen peruskoulutus on tarkoitettu kaikille tullin uusille tyontekijéille, mutta sité edel-
tad perehdyttdmisjakso, joka alkaa perehdytyssuunnitelman laatimisella. Perehdyttdminen on yksildllistd tyo-
honopastusta, tyokiertoa ja tydharjoittelua, joka tapahtuu ohjaajan opastuksella. Uusi tyontekija harjoittelee
tullityGtd eri toimipisteissa ja tehtivissd tutustuen samalla tullikdyténtoihin,

Perehdyttdmisjaksoa seuraa ammatillinen peruskoulutus, jonka sisilto ja kesto vaihtelee kuitenkin tulijan taus-
takoulutuksen ja tyotehtavan mukaan. Tullin perustehtdviin rekrytoidut suorittavat padsdantdisesti kuuden kuu-
kauden pituisen ammatillisen kurssin. Kolmen viikon tullikurssi on suunnattu erityistehtéviin rekrytoiduille tai
korkeakoulututkinnon suorittaneille.
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Ammatillinen kurssi

Tulliin perustehtdvien, tullauksen, verotuksen, valvonnan ja hallinnon, parissa tyoskentelemddn tuleville suun-
nattu ammatillinen kurssi pyrkii antamaan valmiudet kansallisen ja kansainvélisen lainsdédédnnon, tavarantun-
temuksen, tullimenettelyjen ja valvontatehtévien hallintaan kdytdnnon tasolla.

Ammatillinen kurssi kestdd kuusi kuukautta ja siihen siséltyy tulliammatillisen opintojen liséksi englannin ope-
tusta seké tullipiireissa toteutettava tyossdoppimisen jakso. Patevoityminen Tullin perustehtiviin edellyttad hy-
viksytysti suoritetun ammatillisen kurssin lisdksi vield kolmen kuukauden syventdvii ohjausperiodia, joka to-
teutetaan omalla tydpaikalla.

Tullikurssi

Tullin erityistehtdviin tulevat ja/tai korkeakoulututkinnon suorittaneet kdyvét perehdyttdmisjakson jalkeen tulli-
kurssin, joka on tullilaitoksen ammatillisen peruskoulutuksen ldhiopetustilaisuus. Kolmiviikkoisen kurssin ta-
voitteena on antaa yleiskuva Tullilaitoksen tehtévisti, tavoitteista, organisaatiosta ja toiminnan lainsdddéntope-
rustasta sekd tydmenetelmisti ja -vilineista.

Tullikurssilla tutustutaan péépiirteissddn tullilainsdadantoon, tulliverotukseen, nimikkeiston soveltamiseen, tul-
lausprosessiin, ulkomaankauppatilastojen tuotantoon, liikennevalvontaan, virkamieslainsdadéntdon, tietojérjes-
telmiin, viranomaisten véliseen yhteistyohon seka tullitoiminnan kehittimishankkeisiin. Tyontekijoiden ammat-
titaitoa ylldpidetddn syventivilla ammatillisella koulutuksella, johon voi hakeutua peruskoulutuksen jilkeen.
Volyymi ja kustannukset

Ammatillinen peruskoulutus kattaa vuosittain 15000 koulutuspiivii tullikoulussa vuosittain annetusta 23000
koulutuspéivistd. Ammatillisia kursseja jérjestetddn neljésti vuodessa ja kullekin kurssille otetaan enintddn 25

osallistujaa.

Koulutus rahoitetaan tullin toimintamenoista. Koko budjetin suuruus on noin 2,86 M€ (17 mmk).

Kehittimissuunnitelmat
Tullilaitoksen antaman ammatillisen peruskoulutuksen kehittiminen tiivistyy opetussuunnitelmien jatkuvaan

arviointiin ja kehittdmiseen eiki laajoja rakenteellisia muutoksia ole suunnitteilla. Yhteistyd vero-opiston kanssa
néhdédn pitkédn téhtdimen kehittdmismahdollisuutena.

VEROHALLINTO

Verkostona toimiva Vero-opisto on osa verohallinnon koulutusjirjestelméa. Vero-opiston tehtdvani on varmis-
taa ja kehittdd verohallinnon tydntekijéiden perusammattitaitoa ja asiantuntemusta.

Vuonna 1999 perustetussa Vero-opistossa voi suorittaa verohallinnon eri tehtdviin suuntautuneita koulutusoh-
jelmia, joiden laajuus vaihtelee 10 — 30 opintoviikkoon ja kesto 6 — 18 kuukauteen.

Téhan mennessd koulutusohjelmat on suunnattu verotarkastustehtéviin siirtyville, asiakaskohtaisen henkild- ja
yritysverotuksen tehtiviin sekd kansainvilisen henkild- ja elinkeinoverotuksen ja ulkomaankaupan arvonlisdve-
rotuksen asiantuntijoille. Koulutusohjelmien tarjontaa tarkistetaan vuosittain vastaamaan verovirastojen tarpeita.

Vero-opiston toiminta nojaa verohallinnon oman ammattitaidon ohella useiden yhteistydkumppanien asiantun-
temukseen: koulutusohjelmat suunnitellaan verohallinnossa ja niiden toteutukset ostetaan koulutusta tuottavilta
organisaatiolta. Kouluttajat tulevat verohallinnosta, Tampereen ja Joensuun yliopistojen tdydennyskoulutuskes-
kuksista, Jyviskylin ja Kemi-Tornion ammattikorkeakouluista seké yritysmaailmasta.
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Vero-opisto ei ole erillinen oppilaitos, vaan monimuotoisesti toteutetussa opiskelussa on hyodynnetty verohal-
linnon intranetid sekd omia ja yhteistyokumppaneiden koulutustiloja sen mukaan misté opiskelijat ovat.

Volyymi ja kustannukset

Vero-opiston toimintaa ohjaa ja koordinoi Verohallituksessa toimiva 5 henkilon vero-opistotiimi. Sen tehtdvana
on valmistella lyhyen ja pitkdn aikavilin tavoitteita, arvioida Vero-opiston toimintaa ja toimia virastoissa vero-
opistoasiantuntijana. Opo-tutoreita toimii verovirastoissa opiskelijoiden oppimisen ohjaajina ja tukijoina.

Vero-opistoon ostettiin koulutuspalveluita v. 2001 n. 1,8 miljoonalla markalla. Yhden monimuoto-
oppilaspéivin hinta oli n. 167 mk. Tavoitteena on, ettd noin 120 opiskelijaa aloittaa opinnot vuosittain ja n. 45
valmistuu. Néihin tavoitteisiin on paésty heti kdynnistimisvuoden jélkeen.

Oppimisympéristoon liittyen investoinnit ovat kohdistuneet padosin ihmisiin: verohallinnon kouluttajien, tuto-
reiden ja sisdllontuottajien valmennukseen. Kalliilta laite- ja ohjelmistoinvestoinneilta on viltytty, kun WOPPI-
kampus -oppimisympdaristod kdytetddn asp-palveluna. Oppimisymparistoon liittyvissa ratkaisuissa on kéytetty
tukena ja ulkopuolisena arvioijana Jyvéskylan yliopiston tietotekniikan tutkimusinstituuttia (TITU). Vuonna
2001 oppimisympéristoon liittyvid koulutus-, kiyttd ja systeemitydpalveluita ostettiin n. 400 000 markalla.

Kehittimissuunnitelmat

Vero-opiston oppimisympéristd on nyt vaihtumassa intranetisti HCI-Productions Oy:n WOPPI-kampukseksi.
Oppimisympériston odotetaan mahdollistavan tavoitteellisen oppimisen ryhmaissé tai itsekseen, tuen ja ohjauk-
sen saannin (tekninen ja siséllollinen) sekd opiskelun etenemisen seurannan. Oppimisymparistod kéytetdan
myd&s oppimateriaalin tuottamiseen, sdilyttdmiseen, jakeluun ja kiyttoon koko verohallinnossa. Tavoitteena on
toteuttaa jatkossa 10-20 % koulutusohjelmista verkossa opiskeltavina moduleina. Uusi oppimisympéristd mah-
dollistaa joustavan, suunnitelmallisen yksildtason kehittdmisen henkilokohtaisten kehittdmissuunnitelmien ja
opiskelusuunnitelmien pohjalta. Verkko-ympériston kdyttod laajennetaan vaiheittain Vero-opiston koulutusoh-
jelmissa ja sen kdyton laajentumista tuetaan verovirastojen sisdisessd ja Verohallituksen muussa keskistetyssa
koulutuksessa. Verkko-opiskelun toimintamallia vakiinnutetaan véhitellen osaksi verohallinnon koulutustoimin-
taa.

ULKOASIAINMINISTERION HALLINNONALA

ULKOASIANHALLINNON PEREHDYTTAMISKOULUTUS

Ulkoasianministerio kouluttaa padsiantdisesti kaikki uudet palvelukseen tulevat virkamiehet ennen varsinaiseen
palvelukseen astumista.

KAVAKU

Kansainvilisten asiain valmennuskurssi (KAVAKU) toimii ulkoasiainministerion uusien avustajien perehdyt-
tamiskoulutuksena. Kurssin jarjestdimisestd vastaa ulkoasiainministerion hallinnollisen osaston henkildstdlinjan
koulutusyksikko. Vastuuhenkilond on diplomaattikarridérissa oleva virkamies. Koulutusohjelman laatimisessa
ja toteuttamisessa on mukana laajapohjainen suunnittelutydryhmaé, jonka puheenjohtajana toimii ministerion
henkilostdjohtaja. Tyoryhméssi ovat edustettuina ministerion kaikki osastot ja aluelinjat.

Ulkoasiainhallinnon viroista ja niiden kelpoisuusehdoista séddetéidn ulkoasiainhallintolaissa (204/2000) sekd sen
nojalla annetussa valtioneuvoston asetuksessa ulkoasiainhallinnosta.  Ulkoasiainhallintoasetuksen 9 § mukaan
ministerion yhteydessd toimiva valinta ja koulutuslautakunta toteaa médrdaikaiseen avustajan virkasuhteeseen
nimitetyn virkamiehen pétevéksi 5 §:n 1 momentin 1 kohdassa tarkoitettuihin virkoihin hénen suoritettuaan hyvak-
syttivasti ulkoasiainministerion jérjestimén peruskoulutuksen ja sen jélkeisen harjoittelun ministeriossi ja ulko-
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maanedustuksessa. Pitevéksi toteaminen edellyttdd lisdksi asianomaisissa viroissa vaadittujen kielitaitoa koskevien
kelpoisuusvaatimusten téyttdmistd. Peruskoulutuksen jdlkeisen harjoittelun pituus on vihintdén puolitoista vuotta.
Niin ollen hyvéksyttivd Kavaku-kurssin suorittaminen on yksi ehto vakinaistamiselle. Kurssilaiset ovat nimitet-
tyind madrdaikaiseen avustajan virkasuhteeseen kurssin ja siihen liittyvan osastoharjoittelun aikana.

Liséksi kelpoisuusvaatimuksena ulkoasiainhallinnon virkoihin on valtion virkamieslaissa sdéddetyn Suomen kansa-
laisuuden ja kielitaidosta ulkoasiainhallintoasetuksen 6 §:ssd sdddetyn liséksi avustajalla ylempi kor-
keakoulututkinto tai valinta- ja koulutuslautakunnan asettamien vaatimusten mukainen kokemus ulkoasiainhallin-
non yleisvirassa. Avustajalta vaaditaan suomen kielen téydellinen taito sekd ruotsin kielen tyydyttédva suullinen ja
kirjallinen taito. Vieraiden kielten taitona vaaditaan hyva taito suullisesti ja kirjallisesti kdyttdd englannin, espan-
jan, ranskan, saksan tai vendjan kieltd seka lisdksi tyydyttdva taito kdyttdd yhtd muuta mainituista kielistd. Hakijat
saavat lisdpisteitd muun muassa monipuolisemmasta ja/tai paremmasta kielitaidosta sekd soveltuvasta tyokoke-
muksesta. Menestyksekkdiden hakijoiden on selviydyttdvd myos soveltuvuusarvioinnista sekd valinta- ja koulu-
tuslautakunnan haastattelusta.

Kurssin sisdlto

Kurssin tavoite on perehdyttdd avustajat yleisesti ulkoasiainhallintoon, sen organisaatioon, toimintaymparistoon
seka ulkoasiainhallinnon tehtéviin.

Perinteinen malli on ollut kolme kuukautta kestédva yhtdjaksoinen, varsin koulumuotoinen perehdyttimisohjel-
ma. Koulutus on tarkoittanut kdytdnndssé lahinna luentoja ulkoasiainhallinnon eri toimintalohkoilta, muutamaa
tutustumisvierailua sidosryhmiin seké yhté virkamatkaa tutustumaan johonkin maantieteellisesti 1dhell4 sijaitse-
vaan ulkomaanedustustoomme ja asemamaan ulkoministerioon. Tenttejd on ollut kahdesta neljaén. Nyt on kiy-
tossd jo toista kertaa perdkkéin kokeiltavana malli, jossa kurssi on jaettu kahteen osaan. Koulutusjaksojen viélis-
sd avustajat ovat runsaat puoli vuotta osastoharjoittelussa.

Kavaku-kurssilla késitelldan diplomatiaa, ulkopolitiikan hoitoa Suomessa, ulkoasiainhallinnon organisaatiota ja
tehtdvid, Suomen ulko- ja turvallisuuspolitiikkaa, globaaleja kysymyksié ja jérjestdja ml. YK, kehityskysymyk-
sid, maailmantaloutta ja kauppapolitiikan linjoja, EU:ta, Suomi-tietoutta, oikeudellisia asioita, lehdisto- ja kult-
tuuriasioita, protokolla-asioita, talous-, henkildstd- ja tietohallintoa, esiintymis- ja neuvottelutaitoa seka kieli-
koulutusta. Ensimmaiselld koulutusjaksolla aihepiireja tarkastellaan 1dhinna ulkoasiainministeriossa toimivan
virkamiehen nékokulmasta.

Jalkimmaiselld koulutusjaksolla painopiste on erityisesti toimimisella ulkomaanedustuksessa. Talloin jatketaan
muun muassa diplomatian keinojen ja vilineiden késittelyd ja opiskellaan muun muassa projektihallintoa, asia-
kaspalvelua seka konsuli- ja maahantuloasioita. Osaamista syvennetdin muun muassa turvallisuus- ja puolus-
tuspolitiikassa, vienninedistdmisessi, ihmisoikeuksissa, kestdvéssa kehityksessd sekéd kulttuurikysymyksissa.
Ty0Oyhteiso- ja johtamistaitoja harjoitellaan kaksipdiviisessd seminaarissa, samoin parannetaan toisen kotimai-
sen kielen taitoa. Yhteensi a ja b —osat kestdvét edelleen noin kolme kuukautta. Kummankin jakson lopussa on
osaamista mittaava tentti, jonka tuloksella on myds vaikutusta kurssilaisten keskindisen virkaidn maarittdmi-
seen.

Menetelminé ovat perinteisten luentojen lisdksi enenevéssd méirin erilaiset simulaatiot, paneelikeskustelut,
vierailut ja ryhmétyot. Opetuskielend on kdytetty suomen liséksi jonkin verran myos englantia ulkomaisten kou-
luttajien kdyton vuoksi.

Kustannukset

Vuoden 1999-2000 Kavaku-kurssin (Kavaku 26) kustannukset olivat opiskelijaa kohti 33 068,73 mk. Kustan-
nuksiin on siséllytetty vastuuvirkamiehen puolen vuoden palkkauskulut tydnantajakuluineen, mutta ei ulkomi-
nisterion sisdisten kouluttajien koulutukseen antamaa panosta.
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Kehittimissuunnitelmat
Uusimman kurssin a-jaksolla oli mukana erdissd moduleissa myos muiden ministerididen virkamiehid, mika
osoittautui hyvaksi kokemukseksi sekd oppimisen ettd verkottumisen kannalta. Tarkoituksena on kutsua osanot-

tajia muista ministeridistd my0s seuraavan Kavaku-kurssin koulutusohjelman a-osalle.

Kurssin jakaminen kahteen osaan on vield kokeilua, jota kuitenkin on méaari jatkaa myds ainakin vuosien 2002-
2003 Kavaku-kurssilla (Kavaku 28).

Osasto- ja linjajaon ylittdvid yhteishankkeita lisitdan tuleville kursseille. Opetusmenetelmien kehittdmistd jatke-
taan.
TOIVI

TOIVI-kurssi jarjestetdédn tarpeen mukaan, tavallisesti kerran vuodessa, uusille ministerion yleisuran toimis-
tosihteereille. Koulutuksesta vastaa ministerion oma koulutusyksikko.

Toimistosihteerirekrytoinnin ja samalla kurssilaisten perusvaatimuksena on HSO-sihteerin, tradenomin tai merko-
nomin tutkinto. Liséksi edellytetddn ATK-valmiuksia ja kielitaitoa. Valintavaiheessa saa lisdpisteitd ranskan ja
vendjdn kielen taidosta. Kurssilaiset ovat nimitettyind maérdaikaiseen sihteerin virkasuhteeseen kurssin ja siithen
liittyvén osastoharjoittelun aikana.

Kurssin sisdlté

Kurssi kestéé kaksi viikkoa ja sen tavoitteena on patevdityminen yleisuran toimistosihteerin tehtdviin. Koulu-
tuksen siséllostd on 80% teoriaa ja 20% kéytdnnon harjoituksia. Kurssilaiset tutustuvat kdytdnndssé yhden edus-
tuston toimintaan.

Kurssin jélkeen opiskelijat jakautuvat eri osastoille ja yksikoihin, joissa varsinainen ty6hon perehdyttdminen
tapahtuu. Kullekin henkilolle maaratdaan perehdyttdjavastaava. Tastd perehdytysjaksosta ei toistaiseksi ole laa-
dittu perehdytysmuistiota tai asioiden omaksumisesta ei ole tenttié.

Kustannukset

TOIVI-kurssin koulutuskustannukset ovat 1 252€ (7 441 mk) osallistujaa kohti. Summa sisdltds myos ministeri-
On sisdisten kouluttajien kaytostd aiheutuneet laskennalliset kustannukset.

Kehittimissuunnitelmat
Koulutuksen siséltdd kehitetdén jatkuvasti ajan vaatimuksia seuraten. Perustietojen ja -valmiuksien antaminen
on kuitenkin kurssin péitavoite.

TYOMINISTERION HALLINNONALA

TYOHALLINNON PITKAKESTOINEN KOULUTUS

Tyohallinnon henkildstokoulutuksen erityispiirteené on se, ettd koulujdrjestelméssa ei ole hallinnon asiakaspal-
velutehtdviin soveltuvaa eriytynyttd ammatillista koulutusta. Rekrytointipohjana on ollut pddasiassa opistotasoi-
sen koulutuksen suorittaminen ja se on muodostanut sindnsd hyvén yleisperustan hallinnon tehtdviin. Vaativiin
asiakaspalvelutehtiviin on tyohallinnon ollut tarpeen kehittidd poikkeuksellisen laajat tehtdviin valittujen asia-
kaspalveluvirkailijoiden peruskoulutusohjelmat. Edelleen tyohallinto on ajankohtaisiin tarpeisiin liittyvén “nor-
maalin” lyhytkestoisen henkilostokoulutuksen lisdksi toteuttanut ja toteuttamassa laajoja osin tutkintotavoitteisia
koulutusohjelmia yhteistyossé yliopistojen tiydennyskoulutuskeskusten ja ammattikorkeakoulujen kanssa.
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Kun henkildstokoulutus on tychallinnossa ollut erityisend strategisena painoalueena ja myos koulutuksen vo-
lyymi on ollut erittdin korkea, on tydhallintoon jo vuonna 1973 henkildstokoulutuksen jérjestimistéd varten pe-
rustettu erillinen “’kurssikeskus” Tydvoimaopisto. Tyovoimaopisto toimii ministerion suunnitteleman ja organi-
soiman henkilostokoulutuksen toteuttamispaikkana. Tama oma koulutuskeskus on useiden selvitysten perusteel-
la osoittautunut varsin edulliseksi koulutuksen toteuttamistavaksi verrattuna yksityisten koulutuksen jarjesta-
mispaikkojen tila- ja majoituskustannuksiin.

Laajemmat piitevoitymis- ja erikoistumiskoulutusohjelmat
Asiakaspalveluvirkailijoiden peruskoulutusohjelma (peruskurssi)

Tyohallinnon palveluksessa tydvoimatoimistoissa on lihes 2500 vakituista asiakaspalvelutehtdvissi toimivaa
virkailijaa. Kaikki vakituisiin tydvoimaneuvojan ja myds ammatinvalintapsykologin tehtiviin tulevat suorittavat
pakollisena noin 30 koulutuspéivén mittaisen “peruskurssin”. Ohjelma toteutetaan 5-6 ldhiopetusjaksona ja sii-
hen siséltyy myos tydeldmédn tutustumisjakso julkisessa tai yksityisessd organisaatiossa. Ohjelman sisiltoaluei-
na tyopolitiikka , tydvoimapalveluja ja tydllisyyden hoitoa koskevan lainsdaddnnén soveltaminen seki erityises-
ti asiakaspalvelutyon menetelmit. Ohjelmaa on toteutettu vuodesta 1970 alkaen ja sen sisdltdd on arvioitu ja
uudistettu sddnndllisesti. Ohjelmaan osallistuu runsaat 100 henkil6a vuodessa.

KELPO - kelpoisuuskoulutus

Tyovoimatoimistojen johtajavirkojen pétevyysvaatimuksena on korkeakoulututkinto. Patevyysvaatimusten
muutokseen liittyen kdynnistettiin vuonna 1986 Tampereen yliopiston tdydennyskoulutuskeskuksen toteuttama-
na KELPO —kelpoisuuskoulutusohjelma. Tamén 85 opintoviikon ohjelman runkona on sosiaalipolitiikan tai
kasvatustieteen cum laude opintojen suorittaminen ja tyohallinnon tehtéviin liittyvén tutkielman tekeminen.
Ensimmaéisen KELPO- ohjelman kaikki osallistujat olivat tydvoimatoimiston hoitajia, jotka KELPO —
suorituksen jilkeen saivat patevyyden toimistonjohtajan virkaan. KELPO —ohjelman suorittaminen hyvaksytaan
edelleen pitevyytend tydvoimatoimiston johtajan virkaan. Ensimmaiisen patevoittdvéan kurssin jélkeen koulutuk-
sen tavoite on muuttunut sekd ammatillisen patevyyden edistimisen suuntaan etti viyldksi ylemmén korkeakou-
lututkinnon suorittamiseen. KELPO —koulutusta on toteutettu kaikkiaan kuutena erikseen haettavana olevana
ohjelmana, joista timén hetken suunnitelmien mukaan viimeinen KELPO VI on vield meneillddn. Ohjelmasta
on vuosina 1986-2001 valmistunut kaikkiaan 182 ty6hallinnon virkailijaa. KELPO —ohjelman suorittamisesta
saa yhden palkkaluokan lisén.

Koulutuksen rahoituksen liséksi ohjelmaa on tuettu siten, ettd ministerié maksaa koulutukseen osallistuvien
matka- ja majoituskustannukset, l&hiopetusjaksoille osallistuminen on virkatyo6ta ja ohjelmaan kuuluvaa tut-
kielmaa ja tentteihin lukemista varten myonnetdin palkallista virkavapaa enintddn 30 vuorokautta kalenterivuot-
ta kohden.

Psykologien lisensiaattikoulutus

KELPO —ohjelman rinnalla kdynnistettiin samaan aikaa vastaavalla tukirakenteella Joensuun yliopiston Psyko-
logian laitoksen kanssa yhteistydssd ammatinvalintapsykologien lisensiaatti/tohtoritutkintoon johtava koulutus.
Ohjelmaan on osallistunut noin 20 ammatinvalintapsykologia ja ohjelmasta on valmistunut lisensiaatteja ja
my0s kolme tohtoria.

Psykologien erikoistumiskoulutusta tuetaan nykyisellddn siten, ettd yliopistojen Ty0- ja organisaatiopsykologian
erikoistumiskoulutukseen osallistuvien virkailijoiden mahdolliset matka ja majoituskulut korvataan ja opiskelua
varten saa palkallista virkavapaata.

PD -ohjelmat

Ammatillisen osaamisen syventdmistd varten on meneillidn kolme 40 opintoviikon PD —koulutusohjelmaa,
joille yhteistd on se, ettd ministerio on suunnitellut ohjelmakokonaisuudet yhteistydssd oppilaitosten kanssa ja
ministerid maksaa koulutuksen kustannukset. Opiskelijat osallistuvat ohjelmien ldhiopetusjaksoihin virkatyona
ja saavat ohjelmien edellyttimiin tutkielmien valmistamiseen ja vilitehtéviin palkallista virkavapaata.
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1. Asiakaspalveluvirkailijoiden PD —ohjelma

Vuonna 2000 aloitettiin ensin pilottina tydvoimaneuvojien 40 opintoviikon PD —ohjelma, jossa toteuttajana on
ammattikorkeakoulu. Ohjelmasta saatujen hyvien kokemusten perusteella kdynnistettiin vuonna 2002 ohjelma-
kokonaisuus, jossa vuonna 2002 aloittaneita on 100 ja vuoteen 2007 mennessa on tarkoitus, ettd ohjelman on
suorittanut kaikkiaan 625 asiakaspalveluvirkailijaa. Ohjelma toteutuksesta vastaa Kemi-Tornion ammattikor-
keakoulu ja alueittain tapahtuvassa totutuksessa on mukana kaksi muuta ammattikorkeakoulua. Koulutuksen
tavoitteena on asiakaspalvelutydssa ja vaativissa tyovoimatoimiston asiantuntijatehtdvissd toimivien opistotason
koulutuksen suorittaneiden ja pidempéén hallinnossa olleiden ammattitaitotason kohottaminen. Koulutus sisél-
tdd mm. tyOpolitiikkaa, yhteiskuntapolitiikkaa, tiedon analysoinnin ja tietoldhteiden kdyton oppimista ja kehit-
tamishankkeen toteuttamista.

2.Tyopolititkan asiantuntijoiden PD -ohjelma

Vuonna 2001 on aloitettu 25 opiskelijan ryhmén tyopolitiikan asiantuntijoiden 40 —opintoviikon ohjelma, jossa
ministerion on hankkinut toteutuksen Helsingin yliopiston tdydennyskoulutuskeskus Palmenialta. Ohjelmaan on
valittu opiskelijoiksi ministerion ja aluehallinnon asiantuntija ja johtotehtivissa toimivia korkeakoulututkinnon
suorittaneita virkailijoita. Ohjelma siséltdd mm. tydpolitiikkaa ja antaa lisdvalmiuksia asiantuntijatyohén Oh-
jelma suoritetaan 3 vuodessa. Vuonna 2003 on tarkoitus aloittaa seuraava ryhma.

3.Toimistohenkiloston PD ohjelma

Vuonna 2001 on aloitettu myos 25 opiskelijanryhmén toimistohenkildston 40 —opintoviikon ohjelma, jossa to-
teuttajan on Laurea -ammattikorkeakoulu. Ohjelmaan on valittuopiskelijoiksi pd&osin ministerion valmisteluteh-
tivissé toimivia virkailijoita, mutta mukana on myds joitain aluehallinnon virkailijoita. Ohjelman tavoitteena on
ammattitaidon syventdminen ja valmiuksien antaminen vaativiin valmistelutehtdviin. Ohjelman sisiltoiné on
mm. tydpolitiikkaa, tietotekniikkaa, ja oman tyon kehittdmistd. Vuonna 2003 alkaa seuraava ryhma.

KAUPPA- JA TEOLLISUUSMINISTERION HALLINNONALA

PATENTTI- JA REKISTERIHALLITUKSEN PATEVOITYMISKOULUTUS

Patentti- ja rekisterihallitus on jo yli 10 vuotta jarjestdnyt omalle henkilstolleen péatevoitymiskoulutusta yhteis-
tyOsséd Teknillisen korkeakoulun koulutuskeskus Dipolin kanssa.

Patentit - teollisuus - tekniikka -kurssi

10 ov:n kurssilla annetaan perusteelliset tiedot teollisuusoikeuksista ja sen tavoitteena on patevyys patenttiasioi-
den hoitoon. Kurssi sisiltdd ulkomaanjakson Miinchenissd. Kursseille osallistuu oman henkilokunnan liséksi
my0s patenttiasiamiestoimistojen ja yritysten edustajia. Kurssin hinta (ilman ulkomaanjaksoa) on 5000 eu-
roa/opiskelija.

Patenttiassistenttikurssi

10 pdivén kurssilla annetaan perustiedot teollisuusoikeuksista kiytdnnon asioiden hoitoa varten ja tavoitteena on
pétevyys patenttiassistentin tehtidvien hoitoon. Kurssi siséltdd ulkomaanjakson Haagissa. Kurssin hinta (ilman
ulkomaanjaksoa) on 3300 euroa/opiskelija. Kurssilaisista suurin osa on yritysten ja asiamiestoimistojen palve-
luksessa.

Muut kurssit

Teknillisen korkeakoulun kanssa Patentti- ja rekisterihallitus tekee yhteistydtd perusopetuksessa TKK: opiskeli-
joille suunnatun Patentit-kurssin muodossa. Kurssi on opiskelijoille valinnainen ja laajuudeltaan 2 ov.
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Kehittimissuunnitelmat

Patentti- ja rekisterihallituksen yritys- ja yhteisdlinjalla on ideoitu kaupparekisteritutkintoa, mutta se ei ole vield
edennyt suunnitteluvaiheeseen.

Asiantuntemustaan selvityksen kdyttoon ovat antaneet koulutussuunnittelija Sini Ahmavaara Vankeinhoidon
koulutuskeskuksesta, rehtori Lauri Pajulahti ja kurssisihteeri Pirjo Paldanius Pelastusopistosta, Kristiina Teng-
vall Maanpuolustuskorkeakoulusta, Marita Olin verohallinnosta, rehtori Ritva Rieckmann tullikoulusta, ldhetys-
toneuvos Leena Liukkonen ulkoasianministeriosti, ylitarkastaja Antero Torkko tyoministeridstd, koulutussuun-
nittelija Paivi Karvanen Avia Collgesta, henkildstdpaidllikké Esko Inkinen patentti- ja rekisterihallituksesta,
apulaisjohtaja Heikki Hyyryldinen raja- ja merivartiokoulusta seké Poliisikoulun ja Poliisiammattikorkeakoulun
suunnittelijat ja opettajat johtaja Anja Mikkolan johdolla.
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MINISTERIOIDEN JA VIRASTOJEN JARJESTAMA TUTKINTOTAVOITTEINEN TAI PATEVOITTAVA ERIKOISTUMISKOULUTUS

YHTEENVETOTAULUKKO
OPPILAITOS YLLAPITAJA | YHTEISTYO | KESKIM. | KOULUTUK- | KUSTANNUKSET | JATKO- | PALVELUS- | MUUTA
KOULUTUS- JULKISEN OPPILAS- | SEN LAA- KOULU- | SUHDE HUOMIOI-
OHJELMA KOULUTUS- MAARA/ | JUUS TUSKEL- | KOULU- TAVAA
JARJESTEL- | VUOSI / KESTO POISUUS | TUKSESSA
MAN KANS- / EDELLY-
SA TYKSENA
VANKEINHOIDON Oikeusministerio Laurea-amk kehitteilld
KOULUTUSKESKUS
Vankeinhoidon 60 hlo 53 ov 363,22 mk / hlo / p. ei
perustutkinto
Vankeinhoitotutkinto 18 hlo 36 ov 355,34 mk / hl6 / p. on
Pdtevoitymiskoulutus 6 -9 hlo 66, 90 mk / hl6 / p. on on Padttymassa
TUOMARIKOULUTUS Oikeusministerio yliopistot 40 - 60 hlo 3v.5kk arv. 23 mmk / v. on ei Kehitteilld oleva
ohjelma
PELASTUSOPISTO Sisdasiainministerio
Pelastajan tutkinto 120 hlo 3 lukukautta 213 000 mk (780 mk / on ei
koulutuspéivi)
Hiitikeskuspdivystdjdn 24 hlo 3 lukukautta el
tutkinto
Alipddllystotutkinto 15 hlo 1 lukuvuosi on on Palopaillyston
nuorisoasteen
koulutus, 30 hlo / v.
Pelastusalan insinoori Pohjois-Savon 160 ov on
ammattikorkeakoulu
POLIISIKOULU JA Sisdasiainministerio | osittain osa julkis- Koulutusta kehite-
POLIISIAMMATTI- ta koulu- tadn parhaillaan
KORKEAKOULU tusjarjestelmad
Poliisin perustutkinto 882 hlo 108 ov / 175 000 mk / tutkinto on ei
(Poliisikoulu) 2,5v.
Poliisialipddillyston 839 hlo 250v / 80 000 mk / tutkinto on on
tutkinto (Poliisikoulu) 2-3v.
Poliisipddllyston tutkinto 100 hlo 120 ov / 470 000 mk / tutkinto on on
(Poliisiamk) 3v.
Poliisipddllikon erikois- 20 hlo 40 ov 100 000 mk / tutkinto on OTK-tutkinnon
tumisopinnot (P-amk) suorittaneille
Poliisihallinnon maiste- Tampereen ja Turun | 30 hlo 40 ov 60 000 mk / tutkinto on on

riopinnot

yliopistot
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RAJA- JA MERIVAR- Sisdasiainministerio 18 100 879 mk /
TIJAKOULU koulutusvrk. koulutusvuorokausi
Peruskurssi 10 kk on
Jatkokurssi on on
Opistoupseeri on
Upseeri ja yleisesikun- Maanpuolustus- on on
taupseeri korkeakoulu
MAASOTAKOULU JA Puolustusministerio
MAANPUOLUSTUS-
KORKEAKOULU
Opistoupseereiden on/ei
Jatkokoulutus sekd maa-
voimien upseerikoulutus-
ta
Sotatieteen kandidaatti ja osa julkista koulu- 500 hlo 120 ov Maanpuolustuskor- on el
sotatieteen maisteri tusjérjestelmid 160 ov keakoulun kokonais-
Yleisesikuntaupseeri ja osa julkista koulu- 100 hlo 92 ov kustannukset 110 mmk / on
sotatieteen tohtori tusjérjestelmid v.
Tdydennysopinnot 20 - 40 ov on Ennen vuotta 1995
valmistuneet upseerit
AVIA COLLEGE JA Liikenne- ja osittain osa julkis- ei
ILMAILULAITOS viestintiministerio ta koulutusjérjes-
telmia
Lennonjohdon peruskou- 20 - 30 hlo 120 ov 300 000 mk / opiskelija/ ei
lutus v.
Lennontiedottajan koulu- tarpeen 9 kk el
tus mukaan
Lennonvarmistusteknikon tarpeen on
koulutus mukaan
llmailutiedottajan tarpeen 1 vuosi el Erikoistumiskoulutus
koulutus mukaan teknikoille ja insi-
nooreille / oppisopi-
mus
Lennonvarmistusvirkai- tarpeen n. 1 vuosi on/ei My®6s oppisopimus-
lijan koulutus mukaan koulutuksena
Kenttdtoimialan koulutus Rovaniemen amma- on/ei
tillinen aikuiskoulu-
tuskeskus
TULLIKOULU Valtiovarain- Vuosibudjetti 17 mmk | ei
ministerio
Ammatillinen kurssi 100 hlo 6kk on
Tullikurssi 3 viikkoa on




24

VERO-OPISTO Valtiovarain- yliopistot ja am- 45 hlo 10-30o0v/ 167 mk / oppilas- ei on Monimuoto-
ministerio mattikorkea- 6 - 18 kk péivd opetusta mm.
koulut verkossa
ULKOASIAIN- Ulkoasiain- ei
HALLINNON PEREH- ministerio
DYTTAMISKOULUTUS
Kansainvilisten asiain tarpeen 3 kk + harjoittelu 33 068,73 mk / opiskelija on
valmennuskurssi mukaan
Toimistosihteerikurssi tarpeen 2 viikkoa 7 441 mk / opiskelija on
mukaan
TYOVOIMAOPISTO Tyoministerio
JA TYOHALLINNON
ALAN KOULUTUS
Asiakaspalveluvirkailijoi- 100 hlo 7 viikkoa ei on
den erikoistumiskoulutus
Kelpoisuuskoulutus Tampereen yliopis- 25-30hlo 80 ov on on
ton tdydennyskoulu-
tus-keskus
Tyévoimaneuvojien PD- Ammattikorkea- 100 hlo 40 ov ei on
ohjelma koulut
Tyépolitiikan asiantunti- Helsingin yliopisto 50 hlo 40 ov/ el on
Jjoiden PD-ohjelma /Palmenia 3 vuotta
Laurea-amk
PATENTTIASIOIDEN Kauppa- ja teolli- ei
PATEVOITYMIS- suusministerio
KOULUTUS
Patentit-teollisuus- 10 ov 5000 € / opiskelija on
tekniikka -kurssi
Patenttiassistenttikurssi 10 paivaa 3300 €/ opiskelija on




OPETUSMINISTERIO Liiteraportti 3
Marita Hikkinen

VALTION JA JULKISEN SEKTORIN TAYDENNYSKOULUTUS
Raportti yliopistojen tiydennyskoulutuskeskusten tiydennyskoulutustarjonnas-
ta vuonna 2000

1 Johdanto

Raportin tarkoitus on tuoda esiin erityisesti valtiolle tarjotun yliopistollisen tdydennyskoulutuksen keskeisid
piirteitd. Raportti perustuu selvitykseen, joka kuului vuodeksi 2001 asetetun Valtion henkil6stokoulutustoi-
mikunnan tehtdvaan. Selvitys toteutettiin opetusministeridossd. Aineisto keréttiin opetusministerion kolme-
vuotisen (2001-2003) TATI-(tiydennyskoulutustieto)hankkeen osaprojektina tehdylld kyselylld, joka koski
yliopistojen tdydennyskoulutuskeskusten julkiselle sektorille tarjoamaa tdydennyskoulutusta vuonna 2000.
Kysely suunniteltiin ja toteutettiin yhdessad Steerco Oy:n kanssa. Raportissa esitetdén tiivistetysti selvitystyon
keskeiset tulokset. Osa kysymyksistd koski erityisesti valtiota tiydennyskoulutuksen kohdealueena ja asiak-
kaana. Kurssikohtaisissa kysymyksissd pyydettiin lisdksi ilmoittamaan, mikéli kurssi suunnattiin padasiassa
valtion laitoksille tai henkilostolle. Tadmén tiedon perusteella raportissa kerrotaan tarkemmin siitd, millaisia
kursseja valtiolle tarjottiin.

Paperissa kuvataan aluksi kyselyn tavoitteita ja toteutusta. Luvussa kolme on tiivistetty kyselyn tuottamat
julkisen sektorin ja valtion tdydennyskoulutustarjontaa koskevat méaarilliset tiedot sekd eritelty tdydennys-
koulutusta yliopistoittain. Alaluvussa 3.4 on késitelty valtion erityispiirteitd tdydennyskoulutuksen asiakkaa-
na ja kohdealueena. Luku nelji sisiltdéd yhteenvedon selvityksen tuottamista tuloksista.

2 Kyselyn tavoite ja toteutus

Kyselyn tavoitteena oli kartoittaa, millaista tdydennyskoulutustoimintaa ja millaisia kursseja yliopistojen
tdydennyskoulutuskeskuksilla oli vuonna 2000 tarjolla julkiselle sektorille. Kyselylld kerttiin aineistoa sel-
vitystd varten, jonka tarkoituksena on tuottaa perustietoa yliopistojen tdydennyskoulutustoiminnan
jarjestdjistd, asiakkaista, tarjonnasta ja rahoitusratkaisuista. Kysely on osa opetusministerion kolmivuotista
(2001 — 2003) TATI-hanketta.

Yliopistojen tdydennyskoulutuskeskuksille suunnattu kysely toteutettiin web-pohjaisena elo-marraskuun
2001 aikana. Kysely suunniteltiin ja toteutettiin yhdessd Steerco Oy:n kanssa. Steerco Oy vastasi kyselyn
teknisestd suunnittelusta, toteutuksesta ja vastausten kerdémisestd (tiedot kerittiin Steerco Oy:n palvelimel-
le). Kaikki kyselyn kohderyhméni olleet yliopistojen tdydennyskoulutuskeskukset vastasivat kyselyyn. Yli-
opistokohtaiset kyselyn kéyttdjatunnukset ldhetettiin yliopistojen etukéteen ilmoittamille yhteyshenkiléille,
joiden tehtdvini oli organisoida tiedonkeruu ja sen kisittely omassa yliopistossaan sekd varmistaa tietojen
tallentamisen sujuvuus. Yliopistot ja niiden yhteyshenkil6t saivat syyskuussa tutustuttavaksi kyselyyn liitty-
vad etukidteisinformaatiota ja kysymykset. Varsinainen kyselyn vastausaika oli 8.10. — 2.11.2001. Kaikki
yliopistot eivdt ehtineet koota tietojaan siind ajassa, joten vastausaikaa pidennettiin viikolla ja se paittyi
9.11.2001. Kyselyn vastaukset keréttiin jokaisessa yliopistossa kokonaisuudeksi, jossa oli esitetty kaikki
yliopistossa toimivien tdydennyskoulutuskeskusten julkiselle sektorille vuonna 2000 tarjoama koulutus.

Kyselyssé julkiselle sektorille tarjotuilla kursseilla tarkoitettiin tdydennyskoulutusta, joka suunniteltiin julki-
selle sektorille yleensé tai valtion tai kunnan laitoksille tai niiden henkilostolle. Lisdksi huomioitiin kurssit,
joiden osallistujista pddosa oli valtion tai kunnan henkilostod, vaikkei kursseja varsinaisesti suunniteltukaan
heille. Kysely koski vuonna 2000 alkaneita julkisen sektorin tdydennyskoulutuskursseja sekd kursseja, jotka
vuonna 2000 etenivét markkinointivaiheeseen asti mutta peruuntuivat.



Tarkastelun kohteena oli kurssin alku (paljonko osallistujia oli kurssin alkaessa, mitka olivat kurssin koko-
naiskustannukset kurssibudjetissa jne.). Osa kysymyksisti oli valmiiksi strukturoituja ja osa avokysymyksia.
Kyselyssi oli kaksi erillisti osaa:

1) Yliopistokohtainen osuus, jossa kysyttiin yleisié tietoja ja taustatietoja tiydennyskoulutustoiminnasta
yleensé seka erityisesti julkisen sektorin koulutuksesta

2) Kurssikohtainen osuus, jossa kysyttiin kurssikohtaisia tietoja. Tiedot tdytettiin kaikesta yliopistojen
tdydennyskoulutuskeskusten vuonna 2000 julkiselle sektorille tarjoamasta koulutuksesta.

3 Julkisen sektorin ja valtion tiydennyskoulutustarjonta
3.1 Lukumaééritietoja julkisen sektorin tdydennyskoulutuksesta

Vastauksissa arvioitiin julkiselle sektorille suunnattujen kurssien osuuden olevan alle puolet koko téyden-
nyskoulutustarjonnasta. Osuus vaihteli yliopistoittain. Yhteensd tietoja annettiin 1035 julkiselle sektorille
suunnatusta tdydennyskoulutuskurssista, joista vuoden 2000 aikana toteutui 921 kurssia. Enemmisto tdyden-
nyskoulutuskursseista (666 kurssia) sijoittui johonkin yliopiston koulutusalaan. Vajaa viidennes (180) kurs-
seista oli monitieteellisid. Loput 188 kurssia ei sijoittunut mihinkéén koulutusalaan.

Tarkastelun kohteena olivat myos tdydennyskoulutuskurssien ensisijaiset rahoitusldhteet. Nailld tarkoitetaan
tahoa, jonka toimesta rahoitettiin suurin osa kurssin kokonaiskustannuksista. Julkisen sektorin kurssien ensi-
sijaisina rahoitusléhteind kéytettiin kurssimaksuja (36 %), ’aitoja’ tilaajia (29 %) ja ’viranomais’rahoitusta
(28 %). Taydennyskoulutuksen tukirahaa kdytettiin 56 kurssissa ja tukirahalla jérjestettiin 17 kurssia, mika
oli alle 2 % kaikista toteutuneista kursseista. Lisdksi muulla rahoituksella jérjestettiin 60 kurssia (6 %). Itse
kurssimaksunsa maksaneiden osuus vaihteli yliopistoittain. Itse maksavien osuuksia ei oltu tarkoin eritelty
eikd niitd juurikaan seurattu.

3.2 Lukumaééritietoja valtion tdydennyskoulutuksesta

Valtion laitoksille ja henkil6stolle jérjestettiin vuonna 2000 yhteensd 149 tdydennyskoulutuskurssia. Tdma
oli noin 15 % kaikista yliopistojen tdydennyskoulutuskeskusten julkiselle sektorille tarjoamista kursseista.
Kurssit on listattu liitteessd 1. Eniten kursseja jirjestettiin Abo Akademissa (49 kurssia). Myds Helsingin
yliopistossa jarjestettiin paljon valtiolle suunnattuja kursseja (33 kurssia). Vihiten valtion tdydennyskoulu-
tuskursseja jarjestettiin Kuopion, Lapin ja Vaasan yliopistoissa sekéd Taideteollisessa korkeakoulussa ja Tu-
run kauppakorkeakoulussa (jokaisessa yksi kurssi).

Valtion kursseista vajaa 70 % sijoittui tdydennyskoulutuskeskuksen emoyliopiston koulutusaloihin. Emoyli-
opistolla tarkoitetaan yliopistoa, jossa tdydennyskoulutuskeskus toimii. Lahes kaikissa kursseissa perusteltiin
yliopiston koulutusalaan sijoittamista kurssin yhteydelld yliopiston tiedealaan. Muita perustelun vaihtoehtoja
olivat yhteys perusopetukseen tai relevantti kohderyhma, joita kdytettiin muutamien kurssien kohdalla. Kurs-
seista noin 10 % oli monitieteellisid ja 20 % ei sijoittunut mihink&én yliopiston koulutusaloista. Kursseista
110 (noin 70 %) mainittiin kuuluvan johonkin tdydennyskoulutustyyppiin, jotka ovat tdydennyskoulutuksen
markkinoinnissa yleisid koulutuksen luokittelutapoja (esim. opettajankoulutus, sosiaali- ja terveysalan tdy-
dennyskoulutus). Valtion tdydennyskoulutuksesta verkkokursseiksi ilmoitettiin kuusi kurssia. Noin kolmas-
osa kaikista valtiolle tarjotuista kursseista oli sellaisia, joissa kaikki kurssin opettajat tulivat yliopiston tie-
deyhteisostd. Vajaa kolmannes oli puolestaan sellaisia, joissa ei ollut yhtddn opettajaa yliopiston tiedeyhtei-
sostd. Loppu kolmannes oli kursseja, joissa opettajat tulivat vaihtelevasti sekd tiedeyhteisosti ettd sen ulko-
puolelta. Kurssien edustamia aloja ja tyyppejé on késitelty tarkemmin alaluvussa 3.4 (s. 9).

Valtion tdydennyskoulutuskurssien kokonaiskustannusten keskiarvo oli noin 280 000 mk. Alhaisimmillaan
kokonaiskustannukset olivat 1 000 mk ja korkeimmillaan 1 580 000 mk. Néihin summiin on laskettu kaikki
149 kurssia, koska lukuun ottamatta yhti erikoistumisopintojen kurssia kaikki kurssit olivat kestoltaan lyhyt-



kursseja tai muita kursseja. Tarkentaen lyhytkursseja oli 120 (noin 80 %), muita kursseja 28 (noin 20 %) ja
erikoistumisopintoja yksi kurssi. Osallistujaméériltdén kurssit vaihtelivat kahdesta osallistujasta (ulkomailla
jarjestetty kielikurssi) 147 osallistujan oikeustieteelliseen kurssiin. Keskimiirin kursseille osallistui 23 hen-
kiloa.

Kursseista 113 (76 %) rahoitettiin ensisijaisesti "aidon’ tilaajan toimesta. Aito tilaaja tarkoittaa tahoa, joka
tilaa tdydennyskoulutusta omalle organisaatiolleen, henkildstdlleen tai sektorilleen. Yhdeksdn kurssia (6 %)
rahoitettiin padasiassa kurssimaksuilla ja kuusi kurssia (4 %) ’viranomais’tilaajan toimesta. Viranomaistilaa-
ja tarkoittaa tahoa, joka rahoittaa muiden kuin oman organisaationsa tai henkildstonsa koulutusta tietyn méaa-
rdrahan puitteissa. Kahta kurssia (1 %) rahoitettiin ensisijaisesti tdydennyskoulutuksen tukirahalla. Kursseis-
ta toinen oli didaktisen matematiikan symposiumi ja toinen tydyhteison kehittdmisen lyhytkurssi. Loput 19
kurssia rahoitettiin muilla kuin edelld mainituilla tavoilla.

Kyselyssi selvitettiin my0s valtion erityispiirteitd tdydennyskoulutuksen kohderyhménai ja asiakkaana. Ylei-
simpénd erityispiirteend mainittiin valtion yksityistd sektoria pienemmaét koulutusméararahat. Erityispiir-
teistd on kerrottu tarkemmin seuraavissa luvuissa.

3.3 Taydennyskoulutustarjonta yliopistoittain

Seuraavassa on raportoitu yliopistojen antamia yleistietoja julkisen sektorin ja valtion tdydennyskoulutukses-
ta. Yliopistoittain on kerrottu julkisen sektorin tdydennyskoulutustarjonnan osuus, valtion erityispiirteet tay-
dennyskoulutuksen kohdealueena ja asiakkaana, julkisen sektorin tarkeimmat asiakkaat seké itse kurssimak-
sunsa maksavien osuus ja seuranta. Tarkastelusta puuttuvat Oulun yliopisto ja Sibelius-Akatemia.

Helsingin kauppakorkeakoulu

Arviolta noin 10 % koko tidydennyskoulutustarjonnasta jirjestettiin julkiselle sektorille. Valtiolla tdydennys-
koulutuksen kohdealueena tai asiakkaana oli erityispiirteend se, ettd liiketoimintandkdkulma ei korostunut
samalla tavoin kuin yksityisen sektorin koulutuksessa.

Julkiselle sektorille suunnatun tdydennyskoulutuksen tirkeimmiksi asiakkaiksi mainittiin julkiset liikelaitok-
set, kunnat ja terveyssektori. Valtiosektorin tdrkeimmaksi asiakkaiksi mainittiin valtion liikelaitokset, ope-
tussektori ja yliopistot.

Itse kurssimaksunsa maksavien osuus julkisen sektorin kursseilla arvioitiin olevan noin 30 % ja paljon itse
kurssimaksunsa maksavia oli EU-projektikoulutuksessa. Itse maksaneiden osuutta ei seurattu tarkemmin.

Helsingin yliopisto

Julkiselle sektorille jérjestettyjen kurssien osuuden koko Helsingin yliopiston tdydennyskoulutustarjonnasta
arvioitiin olevan noin 40 %. Valtiolla ei ollut erityispiirteitd julkiselle sektorille suunnatun
tdydennyskoulutuksen kohdealueena tai asiakkaana.

Taydennyskoulutuksen tirkeimmat asiakkaat julkisella sektorilla olivat opetus-, sosiaali- ja terveystoimi seka
kuntien muu henkilstd. Valtiosektorilla tdrkeimmaét asiakkaat olivat oikeusministerio, opetushallitus, TE-
keskukset ja lddninhallitukset.

Kursseja, joissa oli paljon itse kurssimaksunsa maksaneita, ei oltu eritelty eiki itse kurssimaksunsa maksa-
neiden osuutta seurattu.

Joensuun yliopisto
Julkiselle sektorille jérjestettyjen kurssien osuuden arvioitiin olevan noin 30 % koko tdydennyskoulutustar-

jonnasta. Valtion erityispiirteeksi tdydennyskoulutuksen kohdealueena tai asiakkaana mainittiin maksukyvyn
rajallisuus.



Julkisen sektorin ja valtiosektorin tdrkeimmiksi asiakkaiksi mainittiin esimiehet, eri alojen asiantuntijat (mm.
sosiaaliala) ja kehittimistehtdvissa toimivat, opettajat (julkisella sektorilla) ja hallinnollisissa tehtdvissi toi-
mivat (valtiosektori).

Opetusalan tdydennyskoulutuskursseilla oli paljon itse kurssimaksunsa maksavia. Itse kurssimaksunsa mak-
savien osuutta julkisen sektorin kursseille osallistuneista ei tarkemmin arvioitu eikd niiden osuutta seurattu.

Jyvdskyldn yliopisto

Jyviskylan yliopistossa julkiselle sektorille jarjestetyt tdydennyskoulutuskurssit olivat arvion mukaan noin
60% koko tdydennyskoulutustarjonnasta. Valtiolla tdydennyskoulutuksen kohdealueena tai asiakkaana oli
seuraavia erityispiirteité: pienet koulutusméarirahat, EU-projektirahoituksen ulkopuolisuus, laajojen ryhmi-
en saanti kerralla koulutuksiin hankalaa tyokiireiden vuoksi ja usein halutaan raatéldityja koulutuksia pienille
ryhmille

Julkisella sektorilla Jyvéskyldn yliopiston tarkeimmét asiakkaat olivat kunnat ja kuntayhtymat, seutukunnat
ja aluekeskukset. Valtiosektorilla tdrkeimmaét asiakkaat olivat TE-keskukset, Ladninhallitus, Opetushallitus
(OPH), TyOministerid, Sosiaali- ja terveysministerio

Itse kurssimaksunsa maksaneita oli paljon strategia ja johtaminen —alan tdydennyskoulutuskursseilla sekd
monivuotisissa terapiaohjelmissa. Tarkemmin itse kurssimaksunsa maksavien osuutta julkisen sektorin kurs-
seilla ei oltu eritelty eikd niiden osuutta seurattu.

Kuopion yliopisto

Vuonna 2000 Kuopion yliopiston tdydennyskoulutuskursseista arvioitiin jarjestetyn julkiselle sektorille noin
31 % kaikista tdydennyskoulutuskursseista. Osuus sisdltdd my0s aiempina vuosina aloitetut ja vuonna 2000
jatkuneet tdydennyskoulutuskurssit. Valtion erityispiirteind (kurssien kohderyhméni tai asiakkaana) arvioi-
tiin olevan véhéinen rahoitus osallistua koulutukseen sekd motivoituneisuus ja koulutushalukkuus.

Taydennyskoulutuksen tiarkeimpind asiakkaina julkisella sektorilla ja valtiolla mainittiin terveydenhuollon
henkil6std, sosiaalitoimen henkildsto, ymparistosuojelun henkildstd ja ymparistoterveyden henkilosto

Itse kurssimaksunsa maksavia oli paljon terapiakoulutuksessa. Itse kurssimaksunsa maksavien osuutta julki-
sen sektorin kursseilla ei oltu tarkemmin eritelty. Itse kurssimaksunsa maksavien osuutta ei oltu seurattu, se
olisi mahdollista liikekirjanpidon tilien kautta.

Lapin yliopisto

Lapin yliopistossa julkiselle sektorille jirjestettyjen kurssien osuuden koko tidydennyskoulutustarjonnasta
arvioitiin olevan noin 50 %. Julkisella sektorilla mainittiin my6s olevan omat erityispiirteensd kohderyhména
tai asiakkaana. Valtiolla erityispiirteend oli se, ettd valtio on harvoin Lapissa koulutuksen asiakkaana. Syy
lienee koulutuksen kalliina pidetty hinta. Monet piirihallintoviranomaiset kaipaisivat kovasti tdydennyskou-
lutusta ja ammattitaitoa syventidvaa koulutusta.

Julkisella sektorilla tirkeimmat tdydennyskoulutuksen asiakkaat olivat johtavassa asemassa olevat, opettajat,
hyvinvointiammattilaiset, kulttuurin ja taiteen ammattilaiset seké piirihallinnon johto ja ammattilaiset (144-
ninhallitus ym.)

Itse kurssimaksunsa maksavia oli paljon julkisen sektorin kursseilla. Toisaalta itse kurssimaksun maksava
voi olla my0s tyonantaja. Erityisesti sosiaali- ja terveysalan johdon PD-ohjelman kehittelyyn tarvittiin aiem-
min subventiota. Sen tarkemmin itse kurssimaksunsa maksaneiden osuutta julkisen sektorin kursseilla ei oltu
eritelty. Itse kurssimaksunsa maksavien osuutta seurattiin kysymaélld hakemuksessa, kuka kurssin maksaa.
Lisédksi maksuista pidettiin rekisteria.



Lappeenrannan teknillinen korkeakoulu

Lappeenrannan teknillinen korkeakoulu ei antanut tietoja yhdestdkaan tdydennyskoulutuskurssista. Julkiselle
sektorille suunnattuja kursseja ei jarjestetty vuonna 2000. Valtiolla ei ollut erityispiirteitd tiydennyskoulu-
tuksen kohdealueena tai asiakkaana. Itse kurssimaksunsa maksavien osuutta ei oltu seurattu.

Svenska hadelshogskolan

Vuoden 2000 aikana ei jérjestetty erityisesti julkiselle sektorille suunnattua koulutusta. Vuonna 2000 jérjes-
tetyille tdydennyskoulutuskursseille osallistui kuitenkin myos julkisen sektorin henkildstdd. Valtiolla kohde-
ryhménai tai asiakkaana ei ollut erityispiirteitd. Julkisen sektorin tarkeimpid asiakkaita ei mainittu, silld vuon-
na 2000 koulutusta ei suunnattu erityisesti julkiselle sektorille. Itse kurssimaksunsa maksaneiden osuutta ei
seurattu.

Taideteollinen korkeakoulu

Julkiselle sektorille jarjestettyjen kurssien osuuden koko tdydennyskoulutustarjonnasta arvioitiin olevan noin
10 — 20 %. Valtiolla kohderyhména tai asiakkaana mainittiin olevan erityispiirteend maksuhaluttomuus, joka
voi olla myds maksukyvyttomyytta.

Julkisen sektorin tdrkeimmiksi asiakkaiksi mainittiin opettajat ja tiedottajat. Valtiolla tdrkeimmiksi asiak-
kaiksi mainittiin opetushallitus (opettajat), Tilastokeskus (julkaisujen suunnittelijat) ja satunnaisesti eri mi-
nisteriot (1ahinna tiedotustehtivissa toimivat).

Itse kurssimaksunsa maksavien osuuden julkisen sektorin kursseilla arvioitiin olevan noin 10 %. Paljon itse
kurssimaksun maksavia oli uusmedian ja ATK-avusteisen graafisen suunnittelun kursseilla. Itse maksavien
osuutta seurattiin liikekirjanpidon tilidintien avulla. (Tuotot kotitalouksilta -tilidinti tarkoittaa ldhes jddnnok-
settOmasti sitd, ettd osanottaja maksaa maksun itse.)

Tampereen teknillinen korkeakoulu

Julkiselle sektorille jarjestettyjen kurssien osuuden arvioitiin olevan minimaalinen koko tdydennyskoulutus-
tarjonnasta. Valtiolla kohteena tai asiakkaana ei ollut erityispiirteitd. Julkisen sektorin asiakkaat olivat Tam-
pereen teknilliselle korkeakoululle satunnaisia. TTKK:n antamissa vastauksissa oli mukana poikkeuksellises-
ti TTKK:n oman henkiloston tdydennyskoulutus, jota ei ole aiemmin ollut eikd todennékdisesti tule tulevai-
suudessakaan olemaan. Itse kurssimaksaviensa osuutta julkiselle sektorille suunnatuista kursseista ei oltu
arvioitu eikd itse maksavien osuutta oltu seurattu.

Tampereen yliopisto

Tampereen yliopiston tdydennyskoulutuksesta lukuméirdn mukaan noin 50 % kursseista (liikevaihdon mu-
kaan alle 50 %) oli julkiselle sektorille suunnattua koulutusta. Valtiolle suunnatussa tdydennyskoulutuksessa
ei ollut erityispiirteitd. Tarkeimmaét julkisen sektorin ja valtiosektorin asiakkaat olivat oikeusministerio, ve-

rohallitus, tyOministerid sekd kunnat ja kuntayhtymét

Sosiaalialalla oli paljon itse kurssimaksunsa maksavia, niiden osuutta tdydennyskoulutuskursseista ei oltu
tarkemmin eritelty eikd itse maksaneiden osuutta seurattu.

Teatterikorkeakoulu

Julkiselle sektorille jérjestettyjen kurssien osuus arvioitiin olevan noin 25 % koko Teatterikorkeakoulun tay-
dennyskoulutustarjonnasta. Valtiolla tdydennyskoulutuksen kohteena tai asiakkaana ei ollut erityispiirteita.



Julkisella sektorilla tdydennyskoulutuksen tarkeimpind asiakkaina mainittiin terveydenhuolto, opettajat, teat-
teritekniikan henkil6sto ja néyttelijdt sekéd oppaat.

Itse kurssimaksunsa maksavien osuus julkisen sektorin kursseilla arvioitiin olevan noin 80 %. Erityisesti
opettajankoulutuksessa, kisikirjoituksessa ja soveltavan alueen koulutuksessa oli paljon itse kurssimaksunsa
maksavia. Itse maksaneiden osuutta ei seurattu.

Teknillinen korkeakoulu

Julkiselle sektorille suunnattujen kurssien osuuden arvioitiin olevan noin 6 % koko Teknillisen korkeakoulun
tdydennyskoulutustarjonnasta. Valtiolla tdydennyskoulutuksen kohteena tai asiakkaana mainittiin olevan
erityispiirteend se, ettd valtio toimii enemmén rahoituksen myontéjané kuin maksavan asiakkaan roolin mu-
kaisesti. Osallistujana tai asiakkaana valtio ei poikkea yksityisen sektorin asiakkaista.

Julkisen sektorin tdydennyskoulutuksen tdrkeimmiksi asiakkaiksi nimettiin liikkevaihdon mukaan maéritelty-
nd kunnat ja kuntayhtymét. Valtiolla tirkeimpid asiakkaita olivat opetusministerid, ymparistdministerio ja
korkeakoulut.

Itse kurssimaksunsa maksaneita julkisen sektorin koulutuksissa ei oltu eritelty eika itse kurssimaksunsa mak-
saneita seurattu.

Turun kauppakorkeakoulu

Julkiselle sektorille jarjestetty kurssien osuus koko tdydennyskoulutustarjonnasta vaihteli tdydennyskoulutus-
ta jérjestdvdn Turun yliopiston Yritystoiminnan tutkimus- ja koulutuskeskuksen instituuttien vélilla 0-20 %
vililla.

Valtion tdydennyskoulutuksen kohteena tai asiakkaana oli seuraavanlaisia erityispiirteitd, jotka eriteltiin vas-
tauksissa tdydennyskoulutuskeskuksen instituuttien mukaan. Mediaryhmén koulutuksen padpainoalue oli
litkketoiminnan johtamisessa. Erityispiirteend tiltd osin ovat julkisen sektorin ja yrityspuolen erilaiset liike-
toiminnan nikemykset ja kdytdnnot. Johtamiskoulutusinstituutin koulutuksissa asiakasorganisaatiot edellyt-
tivat erityisen hyvaa julkisen sektorin erityispiirteiden tuntemusta. Pan-Eurooppa Instituutin mukaan julkisel-
la sektorilla tarvittiin erityisesti sisdistd yrittdjyyttd eli yrittdjdméisten toimintatapojen levittdmisti organisaa-
tioon. Porin yksikdssa erityispiirteind mainittiin kaikkia edelld mainittuja seikkoja.

Julkisen sektorin tdrkeimmiksi asiakkaiksi mainittiin kaupunki, terveysvirasto, sairaanhoitopiiri (kaikissa oli
kyse johdon koulutuksesta), ministeriot, TE-keskukset, kunnat, kuntien projektihenkilostd, seutukuntien
edustajat ja yksittdisid kurssilaisia eMBA-ohjelman moduulissa. Valtion tarkeimmiksi asiakkaiksi mainittiin
ministeridt, TE-keskukset, 1ddninhallitus ja Turun korkeakoulut

Julkisen sektorin kursseilla ei arvioitu olevan itse kurssimaksunsa maksaneita. Johtamiskoulutusinstituutissa
itse kurssimaksunsa maksaneiden osuutta seurattiin kurssiosallistujien laskutusosoitteiden perusteella. Porin
yksikossi ei ollut itse kurssimaksunsa maksavia.

Turun yliopisto

Julkiselle sektorille jérjestettyjen kurssien osuuden arvioitiin olevan noin 35 % koko tdydennyskoulutustar-
jonnasta. Valtion erityispiirteend (tdydennyskoulutuksen kohderyhména tai asiakkaana) mainittiin maksuky-
vyn heikkous. Turun yliopiston tdydennyskoulutuksen julkisen sektorin ja valtion tdrkeimmat asiakkaat oli-
vat kunnat ja kuntayhtymaét, TE-keskus, opetushallitus ja ld&ninhallitukset

Itse kurssimaksunsa maksaneiden osuutta ei oltu tarkemmin eritelty eikd niiden osuutta seurattu. Kurssimak-
sun voi maksaa osallistuja, mutta hin saa myShemmin korvauksen tyonantajalta tai maksun maksavat osal-
listuja ja tyOnantaja yhdessa.



Vaasan yliopisto

Julkiselle sektorille jarjestettyjen kurssien osuus koko Vaasan yliopiston tdydennyskoulutustarjonnasta oli
arvion mukaan alle 10 %. Oleellisissa asioissa valtiolle (kohderyhméni tai asiakkaana) jarjestetyssd koulu-
tuksessa ei ollut eroja muuhun tdydennyskoulutukseen nihden, mutta valtiolle suunnatun koulutuksen yksi-
tyiskohdat ja kdytdnnon organisointi olivat tiukempia.

Julkiselle sektorille ja valtiolle suunnatun tdydennyskoulutuksen tirkeimmaét asiakkaat olivat julkisen sekto-
rin opettajat, kuntahallinnon virka- ja luottamusmiehet, kuntien muu henkilosto, valtio-omisteisten yritysten
johtohenkildstd ja muu henkildstod seké valtionhallinnon virka- ja luottamusmiehet.

Julkisen sektorin tdydennyskoulutuskursseilla itse kurssimaksunsa maksavien osuuden arvioitiin yleisesti
olevan alle 10 % (erityisté alaa ei ollut). Itse maksaneiden osuutta ei seurattu.

Abo Akademi

Vuonna 2000 julkiselle sektorille jirjestettyjen kurssien osuuden koko Abo Akademin tdydennyskoulutustar-
jonnasta arvioitiin olevan noin 90 %. Valtiolla kohderyhméina tai asiakkaana ei ollut erityispiirteita.

Julkiselle sektorille jarjestettivén tdydennyskoulutuksen tirkeimmiksi asiakkaiksi mainittiin

opettajat (rahoittajana opetushallitus), kunnallisen sektorin johtajat ja ylempi henkildstd (esim. terveyden-
huollon, kulttuurin ja ympdriston alalta). Valtiosektorilla tirkeimmiksi asiakkaiksi mainittiin Abo Akademin
henkilokunta, yliopistojen henkilokunta ja virkamiehet seké valtion laitosten henkil6sto ja virkamiehet.

Kurssimaksut riippuivat tdydennyskoulutuksen tarkoituksesta. Esimerkiksi vapaachtoisista, lddninhallituksen
rahoittamista tdydennyskoulutuksista perittiin kurssimaksuja. Henkildstokoulutus ja UBS-rahoitteinen am-
matillinen jatkokoulutus olivat osallistujilleen ilmaisia. Itse kurssinsa maksavien osuutta ei seurattu.

3.4 Valtion tdydennyskoulutuksen erityispiirteet, asiakkaat ja tarjonta aloittain

Yliopistokohtaisen tarkastelun perusteella voidaan tiivistid joitakin erityispiirteitd, jotka vastausten mukaan
kuvaavat valtiota yliopistollisen tdydennyskoulutuksen kohteena ja asiakkaana. Erityispiirteet liittyvét talou-
teen ja rahoitukseen, koulutustarpeisiin ja —motivaatioon seki alueellisuuteen. Suluissa on kerrottu yliopis-
tot, joiden tdydennyskoulutuskeskusten mukaan kyseisid erityispiirteitd esiintyy. Huomattava on, ettd melko
usein valtiolla ei néhty olevan erityispiirteitd tdydennyskoulutuksen kohteena tai asiakkaana.

Oleellisimpana erityispiirteend mainittiin valtion pienet koulutusméairirahat. Tdmé vastaus tuli esille muo-
dossa tai toisessa useissa vastauksissa (Joensuun yliopisto, Jyviskyldn yliopisto, Kuopion yliopisto, Lapin
viiopisto, Taideteollinen korkeakoulu, Turun yliopisto). Liséksi erityisesti kauppakorkeakoulut esittivit, ettd
liiketoimintandkdkulma ei korostu tai on erilainen valtion koulutuksessa verrattuna yksityisen sektorin kou-
lutukseen (Helsingin kauppakorkeakoulu, Turun kauppakorkeakoulu). Valtiota pidettiin jossain tapauksessa
enemmaénkin tdydennyskoulutuksen rahoittajana kuin maksavana asiakkaana (Teknillinen korkeakoulu). Yh-
den yliopiston mukaan valtion tarpeissa tiydennyskoulutuksen asiakkaana korostuivat vaatimukset ré&té-
16idystd koulutuksesta pienille kohderyhmille (Jyvdskyldin yliopisto). Koulutuksen yksityiskohtia koskevia
vaatimuksia ja kdytdnnon organisointia pidettiin jossain tapauksessa tiukempina kuin muiden tahojen tay-
dennyskoulutuksessa (Vaasan yliopisto). Erityisesti johtamiskoulutuksessa valtiosektori vaatii julkisen sekto-
rin hyvéé tuntemusta kouluttavalta organisaatiolta (Turun kauppakorkeakoulu). Koulutustarpeena mainittiin
my0s yrittdjahenkisid toimintatapoja koskeva koulutus (Turun kauppakorkeakoulu). Valtiolta ei katsottu aina
16ytyvén riittdvisti motivaatiota ja halukkuutta tdydennyskoulutukseen (Kuopion yliopisto). Alueellisena
erityispiirteend nousi esiin valtion harvinaisuus asiakkaana Lapissa jarjestettdvéssd tdydennyskoulutuksessa
(Lapin yliopisto). Lisdksi useissa vastauksissa ei mainittu lainkaan erityispiirteitd (Helsingin yliopisto, Lap-
peenrannan teknillinen korkeakoulu, Tampereen teknillinen korkeakoulu, Tampereen yliopisto, Teatterikor-
keakoulu, Abo Akademi).



Valtiosektorin asiakkaita eriteltiin ldhes kaikissa vastauksissa. Osassa vastauksista yhdistettiin kuvaus julki-
sen sektorin ja valtion asiakkaista, jolloin oli vaikea paitelld, mitkd ryhmét ovat erityisesti valtion asiakas-
kuntaa. Valtion asiakkuutta kisiteltiin vastauksissa sekéd organisaatioldhtodisesti ettd ammattiryhmien kautta.
Tarkeimpid asiakkaita valtion organisaatioista olivat lddninhallitukset, TE-keskukset, ministeriot (mainittiin
oikeus-, ty0-, opetus-, ympdristo- ja sosiaali- ja terveysministeriot), valtion liikelaitokset, opetushallitus (val-
tion opetussektori yleensd), korkeakoulut, Tilastokeskus ja verohallitus. Ammattiryhmistd mainittiin erityi-
sesti esimiehet ja johtavassa asemassa toimivat, eri alojen asiantuntijat, hallinnollisissa tehtévissé toimivat ja
viestintitehtdvissd toimivat seké valtion laitosten henkilosto ja virkamiehet yleensa.

Valtion henkilostolle jarjestettiin tiydennyskoulutusta erityisesti oikeustieteen ja kasvatustieteen aloilta seké
atk-koulutuksena (ks. liite 1). Kasvatustieteen koulutussiséllot olivat 1ahinnd pedagogiikkaa ja kouluttamista.
Valtiosektorille tarjottiin myds joitakin verkkopedagogiikan kursseja. Pddasiassa kasvatustieteelliset sisdllot
kuuluivat aikuiskasvatustieteen alaan. Oikeustieteellistd tdydennyskoulutusta tarjottiin oikeuden eri aloilta.
Aloista nousivat esille erityisesti finanssioikeus ja vero-oikeus. Muutamia kursseja jéarjestettiin ymparisto- ja
biotieteiden aloilta ja kaupalliselta alalta. Liséksi valtiolle tarjottiin hankkeen organisointiin ja hallintaan,
opinnéytetdiden ohjaamiseen ja tydyhteison kehittimiseen liittyvad koulutusta seké kielikoulutusta ja johta-
miskoulutusta.

Kyselyssd valmiiksi nimetyistd tdydennyskoulutustyypeistd (tdydennyskoulutuksen markkinoinnissa yleisia
koulutuskategorioita) selkeésti yleisin oli opetusalan tdydennyskoulutus. Tdméin jilkeen tulivat tyOyhteison
kehittdminen, kielikoulutus ja hieman harvinaisempana johtamiskoulutus. Lisdksi yleiseksi tdydennyskoulu-
tustyypiksi osoittautui vastaajien itsensd nimedména ruotsinkielinen informaatio- ja tietotekniikkaan liittyva
henkilostokoulutus (IT-relaterad personalutbildning).

4 Yhteenveto valtion yliopistollisesta tiydennyskoulutuksesta

Selvitys osoitti, ettd yliopistollista tiydennyskoulutusta on tdydennyskoulutuskeskuksissa tarjolla melko
vahédn valtiosektorille (149 kurssia), jos otetaan huomioon koulutettujen suuri osuus valtiolla verrattuna mui-
hin tyonantajiin. Toisaalta valtion tdydennyskoulutuksena erottuivat kyselyssd vain ne kurssit, joiden kohde-
ryhméné olivat pddasiassa valtion laitokset tai henkilosto. Valtiosektorin osallistujia on siis todennikdisesti
ollut vdhemmistond mukana myos muilla julkisen sektorin kursseilla, jotka eivit ndy tdssd raportissa. Lisdksi
on otettava huomioon, ettd kysely koski yliopistojen tdydennyskoulutuskeskusten jarjestimééd koulutusta.
Selvityksen ulkopuolelle jii ndin ollen tiedekuntien ja laitosten tdydennyskoulutus sekd muualla kuin yliopis-
toissa jarjestettiava tdydennyskoulutus.

Valtion erityispiirteet tdydennyskoulutuksen kohdealueena ja asiakkaana perustuvat tdydennyskoulutuskes-
kusten arvioihin, joita kysyttiin lyhyesti vastattavina avokysymyksind. Tdmén vuoksi vastausten perusteluita
el ole mahdollista analysoida syvéllisemmin. Erityispiirteitd koskevat vastaukset kertovat kuitenkin siité,
mitkd seikat korostuvat silloin, kun tdydennyskoulutuksen asiakkaina ovat valtion laitokset ja henkil6std.
Maksukyvyn rajallisuus asiakkaana saattaa kertoa siitd, ettd valtiosektorilla on yksityisti sektoria tiukemmat
raamit sille, millaista koulutusta voidaan ostaa organisaation ulkopuolelta. Valtion henkilostokoulutusta kos-
kevan selvityksen (Valtion henkilostokoulutustoimikunta 2001) mukaan valtion virastot jarjestdvit melko
paljon myos itse esimerkiksi oman hallinnonalan sisdltokysymyksiin liittyvda koulutusta ja atk-koulutusta.
Itse jarjestetty koulutus on yleensd myos huomattavasti halvempaa kuin ulkoa ostettu. Liiketoimintandko-
kulman korostumattomuudella koulutuksessa on voitu viitata siithen, ettd valtion tdydennyskoulutuksessa
koulutussisillot ovat osittain erilaisia kuin yksityiselld sektorilla. Esimerkiksi kauppakorkeakouluilla ei juu-
rikaan ollut tarjontaa valtiosektorille, ja kaupallisten aineiden sijasta valtion tdydennyskoulutuksessa koros-
tuivat juridiikan seké opetuksen ja kouluttamisen kurssit. Joitakin kursseja jarjestettiin kaupalliselta alaltakin.
Néma kurssit koskivat 1dhinné taloushallintoa ja verotusta.

Erityispiirteend mainittu valtion tarve radtildidylle pienryhmékoulutukselle kuvastanee paitsi sitd, ettd suuria
ryhmid on vaikea saada kerralla koulutukseen myds mahdollisesti sité, ettd koulutustarpeet saattavat joskus
olla hyvinkin spesifeja esimerkiksi lainsdéddantdd uudistettaessa. Muina esimerkkeiné voisivat olla verotuk-
sen tiettyihin osa-alueisiin ja Euroopan unionin asioihin liittyva koulutus. Lopuksi valtion erityispiirteend



mainittu koulutusmotivaation heikkous kertonee mieluumminkin aika- ja rahoitusresurssien puutteesta kuin
siitd, ettei valtiosektorin henkildstd olisi halukasta osallistumaan tdydennyskoulutukseen. Ajan ja motivaati-
on puutteen vilistd rajanvetoa voi olla hyvin hankala tehdd. Motivaatio osallistua koulutukseen saattaisi
usein olla hyvinkin korkea mutta kidytdnndssd osallistumista on vaikea jirjestdd tdiden kasaantumisen tai
tarkeiden tyoétilaisuuksien vuoksi. Erityisesti asiantuntijuutta vaativiin tydtehtiviin voi olla mahdoton jérjes-
tdd sijaista, jos vain tietyilld virkamiehilld on tehtévén suorittamisen kannalta keskeistd tietoa ja kdytdnnon
kokemusta.

Valtion tdydennyskoulutuskurssien aloja tarkasteltaessa huomattiin, ettd koulutusta jérjestettiin selvésti eni-
ten oikeus- ja opetushallinnon aloilta. Jonkin verran jérjestettiin my0s talous- ja verohallinnon kursseja.
Joukkoon mahtui my6s muutamia ympéristohallinnon, sosiaali- ja terveyshallinnon sekd EU-hallinnon kurs-
seja. Nditd oli kuitenkin melko vdhén. Eri hallinnonalojen tdydennyskoulutustarpeiden ja —tarjonnan kohtaa-
minen voisikin olla hyddyllinen jatkopohdinnan ja kehittdmisen aihe. Atk-koulutusta jérjestettiin valtiolle
suunnilleen saman verran kuin oikeustieteen ja kasvatustieteen tdydennyskoulutusta. Kyseistd koulutusta
jarjestettiin erityisesti ruotsinkielisind, miké saattaa kertoa siitd, ettei valtion henkilostolle ole tarjolla tieto-
tekniikan ruotsinkielistd koulutusta esimerkiksi julkisten organisaatioiden itsensé jérjestiméni. Koulutussi-
sélloltddan atk-koulutus voitaneen tulkita erddnlaiseksi tydvilineiden koulutukseksi verrattuna varsinaiseen
substanssitiedon koulutukseen. Samankaltaista koulutusta olisivat tilléin myds esimerkiksi kielikoulutus ja
esiintymis- ja ilmaisutaitojen koulutus, joita molempia tarjottiin myds jonkin verran valtiolle yliopistojen
tdydennyskoulutuskeskuksissa. Huomioon on toki otettava substanssin késitteen ongelmallisuus; toisille
esimerkiksi tietotekniikka voi olla tyon aihepiiri sinidnsi ja toisaalta my0s substanssitietoa voidaan pitdd
tyOnteossa tarvittavana vélineena.

Vaikka valtiosektorille jérjestetty yliopistollinen tdydennyskoulutus ei volyymiltaan osoittautunutkaan selvi-
tyksen mukaan kovin suureksi, voidaan TATI-kyselyn vastausten perusteella sanoa, ettii yliopistot jirjestivit
melko paljon tdydennyskoulutusta julkiselle sektorille yleensi. Tédhin koulutukseen osallistuu mitd todenni-
koisimmin myds valtion henkildstod, vaikka koulutusta ei olisikaan vastauksissa luokiteltu valtiolle suunna-
tuksi tdydennyskoulutukseksi. Valtion organisaatioiden ja yliopistojen tdydennyskoulutusta jarjestivien yk-
sikkdjen, sekd tdydennyskoulutuskeskusten ettd laitosten ja tiedekuntien, vilisen yhteistyon merkitys tullee
jatkossa korostumaan. Valtion henkilostokoulutusta koskevan selvityksen mukaan valtion virastoissa toivot-
tiin tulevaisuudessa kiintedmpéé yhteistyotd korkeakoululaitoksen kanssa koulutusverkostojen luomista var-
ten. Liséksi asiantuntijoiden koulutustarpeiden arvioitiin tulevaisuudessa kasvavan. Namé esimerkit antavat
suuntaa sille, millaista tulevaisuuden visiointia ja strategisia valintoja toisaalta yliopistollisen tdydennyskou-
lutuksen piirissd voitaisiin tehdi ja toisaalta sille, millaisista tarpeista ja yhteistydmahdollisuuksista valtio
voisi viestid yliopistoihin pdin. Lisdhaasteena valtiolle voisi olla sen aseman vahvistaminen entisestddn yli-
opistollista tdydennyskoulutusta tilaavana asiakkaana ja henkil6stonsé koulutustarpeista laadukkaasti huoleh-
tivana tydnantajana.
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Valtion henkilostolle suunnatut kurssit v. 2000

Kursseja yhteensia 149

Helsingin kauppakorkea-koulu 3
Eteld-Savon ymparistokeskus
Kehity kouluttajana, Helsinki
Yhdessd me menestymme

Helsingin yliopisto 33
Adult learning in the new Millennium
Ajankohtaista vero-oikeutta
Arviointi ja laatu korkeakouluissa
Empiiristen tutkimusmenetelmien kurssi
EU-terminologia ja kielenhuolto
Hovioikeuksien prosessinjohtoseminaari
Ihmisoikeussopimukset ja perusoikeudet lainkdytossa 1/2000
Ihmisoikeussopimukset ja perusoikeudet lainkdytossa 2/2000
Ihmisoikeussopimukset ja perusoikeudet lainkdytossa 3/2000
Kilpailuoikeutta tuomareille
Kouluttajakoulutus
Legal English 1/2000
Legal English 2/2000
Ohjaus ja oma opettaja -toiminta
Oikeushallinnon kansliahenkilokunnan oik.tieteell. koul.ohjelma
Oikeuspsykologia 1/2000
Oikeuspsykologia 2/2000
Perhe- ja perintoikeutta oikeusaputoim. toimistohenkilokunnalle
Perhe- ja perintboikeutta yleisille oikeusavustajille
Prosessinjohtoseminaari: riita-asiat
Prosessinjohtoseminaari: riita-asiat 2/2000
Sosiaaliasioiden kurssi 1/2000
Sosiaaliasioiden kurssi 2/2000
Speaking English
Tehoa ja taitoa kouluttamiseen
Ulosottotoimen oikeustieteellinen koulutusohjelma 1/2000
Ulosottotoimen oikeustieteellinen koulutusohjelma 2/2000
Uudistuva rikosoikeus 1/2000
Uudistuva rikosoikeus 2/2000
Uusi maankaytto- ja rakennuslaki
Velallisen rikokset ja kirjanpitorikokset
Yleisjuridinen koulutus
Yleisjuridinen koulutus, 3 ov

Joensuun yliopisto 3
Didaktisen matematiikan symposiumi
Tunteet tyOyhteisdssa - rikkaus vai rasitus/Joy
Vendjan kielen intensiivikurssi Pietarissa



Jyviskylin yliopisto

Kuopion yliopisto

Lapin yliopisto

Oulun yliopisto

Sibelius-Akatemia

Taideteollinen korkeakoulu

Tampereen teknillinen
korkeakoulu

Tampereen yliopisto

11

11

Averko-koulutus

Kouluttajakoulutus neuvojille
Learning Audit
Monimuotopedagogiikan kehittdminen
Opetusharjoittelun ohjaaminen
Opinnéytetyon ohjaaminen
Opinnéytetyon ohjaaminen/HKI
Opinndytetyon ohjaaminen/Mikkeli
Taitava kouluttaja-kouluttajakoulutus
Taitavaksi kouluttajaksi -kurssi
Tekninen tuki 2000-luvulla valmennusohjelma

1
Pohjois-Savon ympéristokeskuksen koulutus

1
Poliisitoimen tuloksellisuus ja organisaation kehittdminen

5

Arviointi julkishallinnon toimintana

Biotekniikan yritystoiminnan koulutusohjelma

EU:n rakennerahastoprojektien hallinnointi

Ideasta hyvéksi hankkeeksi

Miten suunnittelen ja toteutan hyvén tutkimushankkeen
(2* 1 ov, kevit ja syksy 2000)

6

Korkeakoulupedagogiikka

Muusikon kehon ja mielen hallinta. Ergonomisesti oikean soittoasennon ja
rentouden merkitys soittaessa

Opetustyd ja etiikka: miten vaalia oppilaan identiteetin ja autonomian
kehittymisti

Sibelius-Akatemian opettajatutor -koulutus

Synergialaboratorio

Uusia menetelmid oppimisen edistdmiseen ryhmétilanteissa

1
Graafisen suunnittelun jatkokurssi

3

Esimieskoulutus
Kouluttajakoulutus
Vuorovaikutus- ja tiimitydtaidot

19

Ammatillinen viestinté- ja ilmaisutaitokoulutus syyttdjille

Ammatillinen viestinté- ja ilmaisutaitokoulutus tuomareille
Ammatillinen viestinti- ja ilmaisutaitokoulutus yleisille oikeusavustajille
Ammatillinen viestinti- ja ilmiasutaitokoulutus syyttijille

Ammatillinen viestinté- ja ilmiasutaitokoulutus yleisille oikeusavustajille
Asiakaskohtainen henkildverotus



Teatterikorkeakoulu

Teknillinen korkeakoulu

Turun kauppakorkeakoulu

Turun yliopisto

Vaasan yliopisto

Abo Akademi

12

EU-varainkdyton valvonta

Kansainvilisen elinkeinoverotuksen asiantuntija
Kansainvilisen henkilverotuksen asiantuntija
Kelpo

Kiinteistokoulutus

Muutoksen hallinta

Prosessinjohtoa hallinto-oikeuksien tuomareille
Talous- ja henkildstéhallinnon kurssi
Tiedostoformaatit

Tiepiirin julkisuusseminaari

Tieto- ja viestintdtekniikka opettajan tyOssa
Ty6voimatoimistojen talouskoulutus
Ulkomaankaupan arvonlisdverotuksen asiantuntija

2
Oppaiden koulutus
Ryhmédynamiikkaa/HY-Keko

3

Valtioneuvoston tietoammattilaisten synergiakoulutus
Verkko opetus- ja oppimisymparistond (TieVie 1l -koulutus)
YOOP2000 - Yliopisto-opetuksen opintokokonaisuus 15 ov

1
Yliopistoyrittdjyys

7

KELA - Koulutuksen kehittimishanke
Maanpuolustuskorkeakoulu/monimuoto-opetus
Ruotsia syyttdjille

Tietoverkkopohjaisen oppimisympariston suunnittelu
URAyliopisto

Verkkopedagogiikka

VTS-operaattorikoulutus

1
Johtamiskoulutusohjelma yliopistoasiantuntijoille

49

Arbetssitt pa nétet

Att starta och avsluta kurser

Att soka effektivt pd webben

Audio och videokonferens i inlédrning

Being practical about thinking virtual

Corel Draw

Datakorkortet for AST-adm.personal
Datoranvéndning och filhantering 1 fér FC-personal
Datoranvéndning och filhantering 2 f6r FC-personal
Datoranvéndning och filhantering 3 for FC-personal
Demonstration av internetbaserade kurser pa institutionen for
informationsforvaltning

Digitalisering av bild

Examination 1 e-kurser

Excel

Excel 1 for FC-personal
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Excel 2 fo6r FC-personal

Fra svenska til danska

Front Page Express

Grundkurs i LINUX-anvindning vid AA
Human Dynamics

Hogskolepedagogik 6 sv

Introduktion till offentlighetslagen
Introduktion till Windows NT
LearningSpace-demo
LearningSpace-kurs

Lérarforum kring Sustainable Development
Miké on pro gradu ja miten se tehddén?
NIC-konferens

Natpedagogik: presentation av blodsparskursen
PC startkurs

Power Point for FC-personal
Presentation Skills in English

Projekt- och seminariearbeten (virtuellt och reellt)
Radions fortsattningskurs 1 Excel
Research Project Management

Retorik

Samarbetsinlérning

Seminarium med temat historikskrivning
Systematisk informationssokning
Teorier for studier pé nétet
Teori-workshop 1 for FC-personal
Teori-workshop 2 for FC-personal
Tutorns roll i OpU-kurser

Tutorns roll i OpU-kurser 2

Tutorns roll i OpU-kurser 3

Upptréida infor publik

Vett och etikett i layout

Videokonferens for undervisning
Workshop kring AA:s miljéprofilering



