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PAAKIRJOITUS

UUDENLAISTA B
JOHTAJUUTTA ETSIMAAN

Kuluvan vuoden suuria valtiota tydantajana koskevia teemoja ovat olleet tuottavuus,
toimintojen alueellistaminen ja palkkausuudistus. Ne kaikki edellyttdvit monin tavoin
hyvid ihmisten johtamista ja siihen liittyvien keskeisten asioiden ymmaértamisti.

Ihmisten johtamiseen liittyvit kehittdmistarpeet koko suomalaisessa tyoeldmissi
ovat tulleet minulle erittdin ldheisiksi tind syyskautena. Suurimpina virikkeind ovat
olleet valtion palkkausuudistuksesta tdhidn mennessid saadut kokemukset ja ylimmén
johdon uudistushanke. SolFinlandin (Society for Or-ganisational Learning Finland)
konferenssi Suomessa marraskuun alussa ja Hollannin sisdministerion alaisen ylim-
mén virkamiesjohdon tukiyksikon Haagissa jérjestimé konferenssi saman kuukau-
den lopussa antoivat myds hyvin paljon ajattelemisen aihetta.

SolFinlandin konferenssi késitteli kahden pdivin ajan laajasti kysymystd, millai-
nen on hyvi organisaatio. Useista puhujista mm. Leenamaija Otala ja Pekka Hima-
nen sdvayttivit tutkimustuloksillaan ja nikemyksilldan. Hyvi organisaatio on sellai-
nen, jossa jokainen sen jdsen suoriutuu paremmin ja voi hyvin. Avainasemassa ovat
ihmisten keskindinen vuorovaikutus ja kédyttdytyminen, missd ihmisten johtamisel-
la on suuri rooli. Leenamaija Otala on Guy Ahosen kanssa yhdessé kirjoittamassaan
kirjassa Tyohyvinvointi tuloksentekijand késitellyt ihmisen osaamista ja sitd miten
osaamisesta saa parhaan hyodyn ihmiselle ja tyoyhteisolle. Ihmisen tiedollisen osaa-
misen lisdksi on tunnistettava kaikki ne ei-rationaaliseen ajatteluun ja toimintaan
liittyvét asiat, jotka ohjaavat aivojen kdyttdd. Yksilon menestymiseen vaikuttavista
seikoista 80 % liittyy tunnepohjaisiin asioihin, jotka pitkélti ratkaisevat “tietoisuus-
asioiden” kdytdnnon hyddyntdmisen tydeldimédssd ja muutoinkin.

Haagin maailmanlaajuinen konferenssi keskittyi ihmisten johtamiseen. Sabine
Spencer toi konferenssissa Otalan ja Ahosen kirjan tapaan erittdin voimakkaasti esiin
tarpeen muuttaa ihmisten johtamista vallitsevasta asialdhtdisyydestd ihmisen ko-
konaisuuden ymmirtimiseen. Muutos alkaa esimiehen ja johtajan itsenséd ja oman
kdyttdytymisensd miettimisestd ja ymmairtdmisestd. Johtaja ei voi endd pelkis-tdadn
keskittyd strategiaan, rakenteisiin ja konkreettisiin tuloksiin, vaan myd&s ihmisten
hyvinvointiin ja jaksamiseen seki ihmisten ja organisaatioiden kykyyn olla luovia
ja innovatiivisia. Maailmaa vuosisadat hallinnut rationaalisen ajattelun korostus on
tuottanut valtavia teknisid kehitysaskeleita. Se on kuitenkin samalla ruokkinut viile-
ad objektiivisuutta, "kovan” tiedon perusteella tapahtuvaa johtamista. Spencerin aja-
tukset ovat tarkemmin luettavissa hinen kirjastaan The Heart of Leadership, London,
Sydney, Auckland, Johannesburg 2004.

Hallituksen globalisaatio-ohjelmassa ja Lissabonin strategian kansallisessa ohjel-
massa nousevat esille teemat, jotka edellyttdvit lisdd luovuutta ja innovatiivisuutta.
Myds suomalainen tieteellinen tutkimus edistidd samaa teemaa, kuten edelli jo viit-
tasin. On myds syntynyt humanistisia ja muita tieteitd yhdistivid kansainvilistd tut-
kimusta. Tyoeldmaissikin on alkanut tapahtua positiivista. Organisaatiot tutkivat ar-
vojaan. Mutta kuinka usein organisaatioissa vieldkin on tarve aloittaa tutkiminen ja
kehittdminen jokapdiviisestd kdyttdytymisestd, kuten siitd, ettd huomioitaisiin toiset
ihmiset edes tervehtimilla!

Luovuus ja innovatiivisuus tuskin nousevat uuteen kukoistukseen médriyksilld,

siméédn uudenlaista johtajuutta.

Teuvo Metsépelto
Valtion tyébmarkkinajohtaja

*
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Kiitdn valtion
toimintayksikoitd sekdi
hyvdstd tyostd ettd
hyvdstd yhteistyostd ja
toivotan hyvdid joulua
ja onnellista
uutta vuotta!



Helena Tarkka

Valtioneuvoston kehyspéaatéksen
taustalla on huoli Suomen tulevasta
talouskasvusta ja sitd kautta
hyvinvointipalvelujen ja eldkkeiden
rahoituksesta. Talouskasvu muodostuu
pohjimmiltaan tyépanoksen kasvusta ja
tyoén tuottavuuden lisddntymisesta. Jos
tyépanoksen tarjonta kaantyy laskuun
véaestékehityksen mukana, kuten
vahvasti ndyttas, talouskasvu syntyy
pelkastéan tuottavuuden kasvusta.

ulkisen sektorin rahoituksen riit-
Jtévyyteen vaikuttaa niin sanot-
tu ”"Baumolin tauti”, joka johtuu siiti,
ettd tekninen kehitys ei perinteises-
ti ole lisdnnyt tyon tuottavuutta julki-
sissa palveluissa samalla tavalla kuin
teollisuudessa. Kun taloudellinen kas-
vu perustuu yksipuolisesti teollisuuden
tuottavuuden paranemiseen, veropohja
ja verotulot kylld kasvavat, mutta samaa
tahtia nousevat myos julkisten palvelu-
jen tuotantokustannukset, koska palkat
pitkidn péille seuraavat yksityisen sek-
torin tuottavuuden kasvua. Seuraukse-
na on, ettd vaikka julkisten palvelujen
médrd ei erityisesti kasvaisi, niin pal-
velujen rahoittamiseen tarvittava osuus
kansantulosta pyrkii koko ajan kasva-
maan lisiten tarvetta korottaa veroja.
Suomessa tyon tuottavuuden kasvu
on ollut ripeéd teollisuudessa. Professo-
ri Matti Pohjolan tutkimusten mukaan
Suomi ei pérjdd yhtd hyvin palvelu-
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sektorin tuottavuusvertailuissa esimer-
kiksi monille EU-kumppaneille. Kun
kansainvilisen talouden rakennemuu-
tos kaventaa Suomenkin teollista kasvu-
pohjaa, talous perustuu tulevaisuudessa
yhi laajemmin palvelusektorin varaan.
Sen seurauksena palvelusektorien tuot-
tavuuden kasvusta tulee oleellinen tekija
myds koko kansantalouden kasvussa.

Julkisen talouden rooli on Suomessa,
kuten muissakin hyvinvointiyhteiskun-
nissa, suuri. Julkisen sektorin tuotta-
vuudella on siten laaja merkitys myos
koko Suomen talouden pérjadmiseen
ja hyvinvointipalvelujen ja elidkkeiden
rahoitusmahdollisuuksiin.  Julkisella
sektorilla on nyt tdissd noin neljinnes
tydvoimasta, kansantalouden tilinpidon
méiéritelmien mukaan 605 000 henki-
164. Vanhusvéeston madrin kasvu tule-
vina vuosina tulee lisidmiin palvelujen
tarvetta. Kuntien peruspalveluohjelmas-
sa arvioidaan kuntien jo nyt lisddvin
henkilostddidn muutaman tuhannen vuo-
sivauhdilla vaikka vaikeimmat vuodet
ovat vield kohtuullisen kaukana edes-
sd.

Samaan aikaan palvelutarpeen kas-
vun kanssa kansantalouden tydvoiman
tarjonta kddntyy laskuun. Jo muutaman
vuoden ajan tyoikddn tuleva ikdluok-
ka, 15-24 -vuotiaat, on ollut pienempi
kuin tydeldmaésti poistuva, 55-64 -vuo-
tiaiden, ikdluokka. Tdmd ns. tyovoi-
man tarjontavaje alkoi esim. Ruotsissa
ja Tanskassa jo vuonna 2000 mutta Sak-
sassa jo 1993! Tyoikdisen vieston ko-
konaisméddrd alkaa Suomessa supistua
vuoden 2010 jdlkeen suurten ikdluok-
kien tdyttdessd 65 vuotta. Tyovoiman
tarjonta alkaa supistua jo titd ennen,
koska kuusikymppisistd on tunnetusti
pienempi osa tydomarkkinoilla kuin ne-
likymppisistd. Jos ihmiset osallistuvat
tyomarkkinoille tédstd eteenpidin samal-
la tavalla kuin vuonna 2004, tydvoiman
tarjonta alkaa vuodesta 2006 ldhtien

pienentyd noin 8 000 - 10 000 henkil6d
vuodessa. Muutos on melkoinen, silld
tdhédn saakka tydvoiman tarjonta on ol-
lut vield lievasti kasvussa.

On huolestuttavaa,
miltd timd nédkymd
ndyttid esimerkiksi
tuotannollisen investoijan
silmissd.

Jos yhdistimme ndkymaén siitd, ettd jul-
kiselle sektorille tarvitaan jo ldhi vuo-
sinakin uutta tydvoimaa muutaman
tuhannen vuosivauhdilla ja samaan ai-
kaan kokonaistydovoima putoaa ldhes
10 000 henkilolld vuodessa, on tulokse-
na nidkymd, jossa yksityiselle sektorille
tarjolla olevan tydvoiman méadrd vihe-
nee pahimmillaan vuosittain yli 10 000
henkil6lld. On huolestuttavaa, milté ti-
mi ndkymi ndyttdd esimerkiksi tuo-
tannollisen investoijan silmissd. Suomi
on pirjannyt kansainvilisissd kilpailu-
kykyvertailuissa erinomaisesti. Téastd
huolimatta Suomeen ei ole virrannut in-
vestointeja esimerkiksi toisen viestol-
tddn pienen maan, Irlannin tavoin.

Valtion tuottavuusohjelma pyrkii
osaltaan helpottamaan tilannetta seu-
raavien 6 vuoden aikana: tuottavuuden
kasvun seurauksena valtiolla tydvoiman
nettokysynti pienenee suunnilleen sa-
maa tahtia kuin kuntien tydvoimatar-
peen arvioidaan peruspalveluohjelman
mukaan kasvavan.

MUUTOSVOIMAA TARVITAAN

Aiemmin jo viittasin ns. "Baumolin tau-
tiin” eli siihen, etti julkiset palvelut pyr-
kivit ottamaan kasvavan osan yhteisisti
tuloista ellei tuottavuus julkisellakin
sektorilla kasva. Professori Baumol ku-
vasi nimeddn kantavan taudin jo vuon-
na 1967. Sen jidlkeen mm. tietotekniikan
ja tuotantotalouden menetelmét ovat ke-




hittyneet pitkin harppauksin myos pal-
velutoiminnassa, jota julkinen toiminta
pitkille on. Siksi tuottavuuden on mah-
dollista kasvaa myos monissa julkisis-
sa palveluissa.

Jatkuva organisaatioiden kehittdmi-
nen, uuden teknologian kdyttdon otto
ja niiden avulla saavutettava tuottavuu-
den kasvu ovat yrityksille useimmiten
markkinoiden paineesta johtuva pak-
ko. Yritys, jossa tuottavuus ei kasva,
ei pysty sdilymiin markkinoilla kovin-
kaan kauan. Julkisella sektorilla téllais-
ta tuottavuuden kehittdmisen pakkoa ei
synny yhté helposti ainakaan niin kauan
kuin budjeteissa riittdd rahoitusta. Or-
ganisaatioissa ollaan kylld yleisesti sitd
mieltd, ettd tyo tulee tehdd hyvin, laa-
dukkaasti, tehokkaasti ja tuottavuutta
parantaen mutta eteneminen konkreet-
tisiksi toimenpiteiksi ja niiden toteutuk-
seksi voi ruveta takkuamaan. Sosiologit
ovat todenneet, ettd moni meisti vastus-
taa luontaisesti muutoksia omassa tyos-
sdin eikd ndkisi mielelldin myoskdin
hyvien kavereidensa joutuvan muutos-
ten kohteiksi. Harva myoskién haluaisi
joutua silmitikuksi esittimilld omaan
organisaatioonsa suuria muutoksia. Sik-
si tarvitaan joku ulkoinen voima, joka
pystyy kumoamaan luontaisen muu-
toskitkan ja panee pyorin liikkeelle.
Valtioneuvoston paittimin henkilosto-
médritavoitteen on maird olla tillainen
tarvittava muutosvoima.

Vihenevin vieston ja kasvavien pal-
velutarpeiden oloissa pitdd 16ytid jul-
kisten palvelujen tuotantoon entistd
enemmén uudenlaisia tuotannon orga-
nisointiratkaisuja. Niitd on tarve ha-
kea ennakkoluulottomasti. Tdssd myos
virastojen henkilostd voi olla aloit-
teellinen. Sanottakoon kuitenkin, ettd
aloitteellisuudeksi ei riitd se, ettd samal-
la kun organisaatiossa jonkin toimin-
nan tuottavuutta kehitetddn, pyritdin
toimimaan siten, ettd toiminta laajenee

ahoituksen riittavyys
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toisaalle. Valitettavasti virastoilta tai
hallinnonaloilta ei tule esityksii, joissa
tarjottaisiin osa nykyisistd resursseista
valtioneuvostolle uudelleen kohden-
nettavaksi silld perusteella, ettd organi-
saatiolle asetettu tehtdvi tulee uusissa
oloissa, esimerkiksi uuden teknologian
avulla hoidettua riittavilld tavalla vi-
hemmillé resursseilla.

”Tarkoitus ei ole panna
sairaanhoitajaa
Jjuoksemaan entisti
nopeammin sairaaloiden pitkid
kdytdvia.”

Tavoitteena on, ettd kunkin asian te-
keminen pitdd jdrjestdd siten, ettd tuo-
tannon saavat aikaan alansa parhaat
ammattilaiset tuottavimmalla mahdol-
lisella tavalla. Aiemmin jo viittasin sii-
hen, etti tietotekniikan mahdollisuudet
jaymmaérrys tuotannon organisoinnin ja
johtamisen merkityksestd saavutetuille
tuloksille on ottanut viime aikoina pit-
kid harppauksia. Tuottavuusohjelman
tarkoitus ei ole valtiosihteeri Sailas-
ta lainatakseni “panna sairaanhoitajaa
juoksemaan entistd nopeammin sairaa-
loiden pitkid kdytdvid”, vaan kehittid ja
organisoida tyo siten, ettd asioita teh-
ddidn oikea-aikaisesti, oikeassa paikas-
sa ja saumattomasti jatkuvana etukiteen
suunniteltuna prosessina.

Viime vuosina on kehitetty valtio-
yhteisod koskevia yhteisid strategioita
edistdimédn tukipalvelujen tuottamis-
ta aikaisempaa tehokkaammalla tavalla
mm. yhteisten palvelukeskusten avul-
la. Konsernin keskitettyjen palvelujen
avulla voidaan saada kédyttoon erityis-
asiantuntemusta ja mittakaavaetuja.
Esimerkkejd tillaisista jo toimivista
palvelukeskuksista ovat toimitilojen ja
toimitilapalvelujen osalta Senaatti-kiin-
teistot ja hankintojen osalta Hansel Oy.

Molemmat tuottavat valtiolle palveluja
in-house -periaatteella. Perusteilla ole-
va valtion talous- ja henkilostohallinnon
palvelukeskusverkosto sekd tietojirjes-
telmdpalvelujen keskitetty ohjaus ovat
0sa samaa prosessia.

On vaikea ndhdd tilanteita tai
ulkoisten olosuhteiden
muutoksia, joissa tuottavuutta
parantava talouspolitiikka olisi
vddrdd politiikkaa.

Kuuluisa kriittinen kansantaloustietei-
lija Paul Krugman on todennut joten-
kin néin, ettd tuottavuus on ldhes kaikki
ja pitkidlld aikavililld se on ihan kaik-
ki. Talla han tarkoittaa sitd, ettd reaa-
litulomme ja elintasomme voi nousta
vain tuottavuuden kasvun kautta. Si-
ten kansantalouden tuottavuuden kas-
vusta hyotyvit kaikki. Suomessa asuvat
voivat suunnitella eliminsa sen varaan,
ettd julkisia palveluja ei jouduta supis-
tamaan, palkansaajat voivat luottaa
reaalitulojen nousuun miké nikyy myo-
hemmin parempina eldkkeini. Nuoret
voivat saada hyvén koulutuksen ja voi-
vat suunnitella eldméansi siten, ettd ve-
rotaakka ei tulevaisuudessakaan nouse
kohtuuttomaksi jne. Valtion nykyisille
ja uusille tyontekijoille virastojen tuot-
tavuuden parantamisohjelmat merkitse-
vit tietysti uusia haasteita mutta myos
mahdollisuutta ammattitaidon syventé-
miseen ja monipuolistamiseen.

Talouspolitiikassa on joskus ongel-
mana, ettd tehdiin viirid toimenpiteitd
tai oikeita toimenpiteitd mutta vidrdin
aikaan. Suhdannepolitiikkaa voidaan
kritisoida siitd, ettd se ajoittuu vidirin
— yleensd liian myohéddn — ja on siten
omiaan ylikuumentamaan jo kiynnisty-
nyttd nousukautta. Tuottavuuden paran-
taminen lisdd talouskasvun edellytyksid
jamm. yritysten kilpailukykyi. On vai-
kea nihdi tilanteita tai ulkoisten olo-
suhteiden muutoksia, joissa tuottavuutta
parantava talouspolitiikka olisi vddrdd
politiikkaa. m

Budjettineuvos Helena Tarkka johtaa
valtiovarainministerion budjettiosas-
ton taloushallinnon yksikkdd.




Kansantalouden KOKONAISTUOT

Jukka Pekkarinen

ja JULKINEN HALLINTO

ulkisen hallinnon tuottavuuden kan-
J santaloudellinen merkitys on vi-
sainen kysymys kahdesta syysti. Itse
hallinnon taloudellisen vaikuttavuuden
arviointi on sininsd vaikeaa. Tétd ei toi-
saalta helpota se, ettd itse perimmaiset,
kansantalouden tuotannon tasoa ja sen
kasvua sditelevit tekijit ovat osaksi hi-
mirin peitossa.

Tdmén visaisen pulman purkamis-
yrityksen voi aloittaa jalkimmdiises-
td, kansantalouden vaurauden tekijoitd
koskevasta kysymyksestd. Maapallon
rikkaimpien maiden kokonaistuotanto
asukasta kohden on kdyhimpiin maihin
verrattuna liki 40-kertainen. Tuotannon
midrdid selitetddn yleensd kiytettavissi
olevien tuotantopanosten mairin avul-
la.

On luonnollista, ettd vauraimmilla
mailla on kéytettidvissd enemmin ai-
neellista pddomaa henked kohden kuin
koyhimmilld. Mutta pddomapanoksen
suhteen ilmenevit erot riittdvat par-
haimmillaan selittdméén elintason kak-
sinkertaistumisen koyhimmastd maasta
rikkaimpaan. Rikkaiden maiden asuk-
kaat ovat myos koulutetumpia kuin kdy-
hien. Koulutuseroinkaan eivit silti selity
kuin noin kolminkertaiset elintasoerot
kansakuntien vililld.

Viadjaamiton johtopiitos edelld ku-
vatun kaltaisista, kasvutilinpidoksi ris-
tityisti vertailuista onkin, ettd keskeinen
elintasoerojen lihde on kokonaistuot-
tavuus. Erot annetulla aineellisen ja
inhimillisen pddoman miérilld aikaan-
saadussa tuotannon méadrdssi selittdvit
elintasoeroista toisin sanoen valtaosan.
Kokonaistuottavuuden taso on rikkaim-
missa maissa noin seitseménkertainen
kodyhimpiin maihin verrattuna. T4ll4 ta-
valla aineellisen ja henkisen pddoman
madrd sekd kaikista tiarkeimpéni jadn-
nostekijd, kokonaistuottavuus, selittdvit
yhdesséd kansakuntien viliset valtavat
elintasoerot.

Mutta mitkd tekijdt madraavit tir-
keimmin tekijdn, kokonaistuottavuu-
den? Téhin, elintasoerojen selittdmisen

6

kannalta keskeiseen kysymykseen ei
toistaiseksi ole tarjolla tyhjentidvad vas-
tausta. On pakko sanoa, ettd kokonais-
tuottavuus on musta laatikko.

Hyvid vihjeitd timin mustan laatikon
avaamiseksi on silti tarjolla.

Eris, taloudellisen kasvun tutkimuk-

sessa viime vuosina paljon hyddynnet-
ty vihje on, ettd kokonaistuottavuuden
jatkuvan kasvun lihde ovat uudet kek-
sinnot, ideat. Sdhkon, transistorin ja
piirilevyn kaltaisia keksintdjd voidaan
reseptin tavoin soveltaa lukematto-
miin eri kohteisiin. Ideoiden monistet-
tavuus mahdollistaa panosten médristi
riippumattoman, jatkuvan, kokonais-
tuottavuuden kohoamisena ilmenevin
taloudellisen kasvun.
Toinen viime aikoina paljon tutkittu,
sddtelevit uusien tuotannollisten ideoi-
den levidmistd yhteiskunnassa. Kansan-
taloudet, jotka pystyvit omaksumaan
uudet ideat kidyttoon nopeimmin ja laa-
jimmin, onnistuvat saavuttamaan myos
korkeimman kokonaistuottavuuden ta-
son. Ideoiden levidmistd siditelevisti
jarjestelmastd voi yleisesti puhua kan-
sakunnan yhteiskunnallisena infrastruk-
tuurina. Kokonaistuottavuuden kasvun
kannalta otollinen ympéristd luo hy-
vin pohjan tuottavalle taloudelliselle
toimeliaisuudelle ja yrittdjyydelle, uu-
sien taitojen omaksumiselle seki tuo-
tannollisten innovaatioiden synnylle ja
levidmiselle.

Ei ole helppo sanoa, miten kokonais-
tuottavuuden kasvun kannalta otollinen
yhteiskunnallinen infrastruktuuri luo-
daan. Kehitysmaat sekd Kiina, Vendjd ja
muut entiset sosialistiset maat hakevat
parhaillaan omia ratkaisujaan tdhén pe-
ruskysymykseen. Kun vertaa niiden me-
nestymistd, ei voi vilttdd johtopditostd,
ettd koko kulttuuriperimén vilittimalld
jatalousjdrjestelmien rakenteelliset erot
lapdisevilld historiallisella jatkuvuudel-
la on téssd oma merkityksensi.

Yhteiskunnallisen infrastruktuurin
nikokulma nostaa vihdoin esiin myos

julkisen hallinnon merkityksen kansan-
talouden vaurauden edistdjand. Laajat
kansainviliset vertailut osoittavat yhté-
pitdvisti, ettd maissa joissa on korkea
kokonaistuottavuuden taso, on myds te-
hokas ja hyvé julkinen hallinto. Téhin
voidaan lukea sellaiset tekijét kuin hyvi
oikeusjirjestys sekd muu julkinen sdédn-
telyjarjestelmd, joka tukee kansalaisten
osallistumista tuottavaan, uutta arvonli-
sdd luovaan taloudelliseen toimintaan.
Julkinen sektori tukee kokonaistuotta-
vuutta tietysti my0Os tarjoamalla kor-
keatasoisen aineellisen, henkisen ja
sosiaalinen infrastruktuurin — yleisen
turvallisuuden, kommunikaatiojérjes-
telmit, koulutus- tutkimusjérjestelmit
sekd sosiaaliturvan. Hyvé julkinen hal-
linto luo perustaa myds yhteiskunnal-
lisen infrastruktuurin yksityisen osan
korkeatasoisuudelle, kuten kansalaisten
yrittelidisyydelle, keskiniiselle luotta-
mukselle seki alhaiselle rikollisuudel-
le.

ulkinen hallinto on, nédin voi sanoa,

yhteiskunnallisen infrastruktuurin
ylldpitdjand ja kehittdjind tirked teki-
jé sekd hyvissi ettd pahassa. Yhti lail-
la kuin korkean kokonaistuottavuuden
ja korkean elintason maissa on tehokas
julkinen hallinto, yhti selvd on korre-
laatio alhaisen kokonaistuottavuuden,
alhaisen elintason ja lahon julkisen hal-
linnon vililld. Laajamittainen korrup-
tio, hajanainen, usein konfiskatorinen
verotus sekd mielivaltainen, pahimmas-
sa tapauksessa hallintoviranomaisten
rosvoukseen pddtyvi julkinen sdénte-
lyjérjestelmi syovit alhaisen kokonais-
tuottavuuden maissa omalta osaltaan
pohjaa taloudelliselta tehokkuudelta ja
kokonaistuottavuuden kohottamiselta. m

Palkansaajien tutkimuslaitoksen johtaja
Jukka Pekkarinen aloittaa 1.1.2006 val-
tiovarainministerion kansantalousosas-
ton ylijohtajana.
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Tuottavuusohjelmia
viilattava viela

Hallitus keskusteli iltakoulussaan marraskuun lopussa laajas-
ti ministerididen lokakuussa paivittamista tuottavuusohjelmis-
ta. Hallitus pitaa edelleen kiinni kehyspéaatéksen linjasta ja pyrkii
seuraavassa kehyspaatoksessa toimenpidekokonaisuuteen, jol-
la tavoitteeksi asetettu henkiléstétarpeen pieneneminen ja keski-
maarin 2 % tuottavuuden kasvu saadaan aikaan. Keskustelussa
todettiin myés, etté tavoite koskee tdménhetkista tehtavakokonai-
suutta. Johtopaatéksessa korostettiin, ettéd ohjelman tama vaihe
on selkeésti saatettava paatokseen kehysratkaisussa ja paasta-
va toimenpiteiden toteuttamisvaiheeseen.

Valtiovarainministerié neuvottelee joulukuussa muiden minis-
teriiden kanssa tuottavuusohjelmien ja kehyspaatokseen si-
séllytettavien hallinnonaloittaisten toimenpiteiden siséllésté ja
vaikutuksista. Neuvotteluja jatketaan tarvittaessa tammikuussa.
Neuvotteluissa sovitaan selvitys- ym. jatkotoimenpiteisté ja nii-
den raportoimisesta neuvottelijoille, kertoi tuottavuuden toimen-
pideohjelman projektijohtaja Jaakko Kuusela.

Valtiovarainministeri Eero Heindluoma on useissa yhteyksissa
muistuttanut, ettd tuottavuusohjelma ei ole mikéén irtisanomis-
ohjelma. Valtio toimii nyt kuten ennenkin hyvéan henkilostépolitii-
kan mukaisesti.

Ministeri6iden mukaan hallinnonalojen tuottavuusohjelmat on
kasitelty eri organisaatiotasoilla henkiléstén edustajien kans-
sa yhteistoimintamenettelyssa. Seuraavissa artikkeleissa kerro-
taan verohallinnon henkil6stésuunnitelmasta, joka toimii hyvana
keskustelun avaajana sekd ymparistoministerion tuottavuusoh-
jelmasta, joka luvataan toteuttaa avoimessa yhteistyésséa henki-
I6ston kanssa ja henkiléstén hyvinvoinnista huolehtien. =

Ympaéristéhallinnon
tuottavuusohjelma kytkeytyy
kiinteasti ympéristéministerion
strategian toimeenpanoon,
toiminnan vuotuiseen ja pidemmaén
aikavalin suunnitteluun seka
hallinnonalan tulosohjaukseen.
Ohjelma tarkastelee ennen muuta
hallinnonalan oman toiminnan
tuottavuutta. Kokonaisuuden
kannalta on kuitenkin tarkeaa
vaikuttaa koko yhteiskunnan
toimintaan ja tuottavuuteen.
Tuottavuusohjelma toteutetaan
avoimessa yhteistydsséa
henkiléstdn kanssa.



vuusohjelma 2005

VAHEMMALLA -
hyvinvoinnista huolehtien

allinnonalan tuottavuuden kannal-
Hta merkittdvimpid toimintaympa-
riston haasteita ovat valtioneuvoston
kdynnistimd kunta- ja palveluraken-
teen uudistaminen, ympéristopolitii-
kan méddrdytyminen enenevissd madrin
EU:ssa ja kansainvilisten sopimusten
kautta, ympiristoongelmien monimut-
kaistuminen ja sen edellyttdimin tiedon
saatavuus ja hallittavuus seki sdhkoisten
palvelujen ja asianhallinnan mahdolli-
suuksien hyodyntiminen. Toimintaym-
pariston haasteet korostavat johtamisen
merkitystd, prosessien hallintaa ja tarvit-
tavan osaamisen varmistamista.

MAHDOLLISUUS JA KANNUSTIN
Tuottavuuden parantaminen n#dhdddn
ympéristohallinnossa mahdollisuutena
ja kannustimena toiminnan kehittimi-
seen ja tehtdvien priorisointiin. Muut-
tuva toimintaympiristd haastaa myos
ympéristohallintoa muuttumaan. Oh-
jelmalla tuetaan ja vauhditetaan hallin-
nonalalla toteutettavia toiminnallisia ja
rakenteellisia uudistuksia sekid tieto-
tekniikan hyoddyntidmistd. Tavoitteena
on tuottavuuden kasvu ja saavutettujen
tuottavuushyotyjen suunnitelmallinen
kohdentaminen, jotta voidaan varmistaa
riittdvit voimavarat keskeisten tehtivien
hoitamiseen tulevaisuudessakin.
Tuottavuusohjelman tavoitteena ei
ole yksipuolisesti sdéstdjen aikaansaa-
minen tai henkiloston vihentdminen.
Liahtokohtana on myos hyvén henkilos-
topolititkan noudattaminen ja ohjelman

sopeuttaminen henkiloston luonnolli-
seen vaihtuvuuteen.

HENKILOSTOSUUNNITTELUUN
PANOSTETAAN

Vuoden 2004 lopussa ympdristohallin-
non palveluksessa oli 3 066 henkilo4.
Henkiloston keski-ikd on 45,6 vuot-
ta. Eldkkeelle siirtymisikd on kuitenkin
noussut ja tyokyvyttomyyseldkkeelle
siirtyminen on vihentynyt viime vuo-
sina. Tdmi kehitys on seurausta hallin-
nonalan virastojen johdonmukaisesta
tyohyvinvoinnin kehittimisesti.

Tehtyjen selvitysten perusteella hal-
linnonalan virastojen toimintamenomo-
menteilla palkatusta henkilostosti 1dhes
420 saavuttaa 64 vuoden idn vuoteen
2012 mennessi. Elidkeidn saavuttavien
miérd on keskimédrin 18 % henkilos-
tostd. Luku vaihtelee virastoittain 15 —
26 %:n vililla.

Ympiristoministerion hallinnonalan
tuottavuusohjelman  henkilostovaiku-
tusten tarkastelu perustuu siihen, ettd
tuottavuustavoitteiden laskennan pohja-

na on hallinnonalan toimintamenoméaé-
rirahoilla palkatun pysyvéisluonteisen
henkil6ston médrd eli noin 2 330. Val-
tiovarainministerion laskelmien pohjana
on ollut noin 3 190 henkild4, jolloin mu-
kana ovat myos tyo- ja tyollisyysmaéri-
rahoilla sekd muut projektirahoituksella
palkatut madrdaikaiset henkilot.
Ympiristohallinnon tuottavuusohjel-
man tavoitteena on keskimédrin 2 %:n
vuotuinen tuottavuuden kasvu ja siitd
johdettu henkiloméirdan vihennys oh-
jelmakaudella. Néin laskettu henkilos-
ton vdhennystavoite olisi noin 300 htv.
Ympiristohallinnossa on kuitenkin
myos kasvavia tehtdvialueita, joihin
toiminnan tehostumisen myotd va-
pautuvia voimavaroja on valttimiton-
td kohdentaa. My0s uusia tehtidvid on
viime vuosina tullut ja on edelleen tu-
lossa ennen muuta EU:n direktiivien
ja sdddosten kautta. Myods meneillddn
olevat alueellistamistoimenpiteet vaa-
tivat kdynnistymisvaiheessa lisdpanos-
tusta toiminnan paillekkiisyyden takia
tai uuden toiminnan kdynnistamiseksi.

Toiminta-ajatuksensa mukaisesti ymparistéhallinto edistéa kestavaa ke-
hitysté ja kansalaisten hyvinvointia. Ymparistéhallinto toimii hyvan elin-
ympariston aikaansaamiseksi, luonnon toimintakyvyn turvaamiseksi ja
asunto-olojen parantamiseksi. Toimintaperiaatteissa korostuvat osaaminen
ja toiminnan avoimuus. Toiminta perustuu asiakkaiden tarpeisiin, yhteisty®-
valmiuteen ja molemminpuoliseen vaikuttamiseen. Tydyhteisdssa painote-
taan vuorovaikutusta ja hyvaé ty6toveruutta.



Ympaéristolupajéarjestelmé@n ja -hallinnon tehos-
taminen sekad lupakaytantéjen yhtendistaminen
—hankkeessa kevennetdan ymparistélupajarjestelmaa
luvanhakukynnysté nostamalla ja normiohjausta liséa-
malla. Lupahallintoa uudistetaan keskittamalla ympéris-
télupien kasittely yhdelle valtion viranomaiselle ja lupien
kasittelya tehostetaan mm. séhkdisin menetelmin. Uudis-
tus luo mahdollisuuksia myds lupavalvonnan tehostami-
seen. Hanke kdynnistyi joulukuussa 2005 ja uudistuksen
pitéisi tulla voimaan 1.3.2009.

Luonnonsuojeluhallinnon tyénjakoa selvitetdén. YM
on nimennyt selvitysmiehen tekeméén kesakuun 2006
loppuun mennessa esiselvityksen luonnonsuojelutehtavia
hoitavien virastojen (Suomen ympéristokeskus, alueelli-
set ymparistokeskukset ja Metséhallituksen luontopalve-
lut) valisen tyénjaon selkeyttdmisesta seké ehdotuksen
jatkotydsta. Tavoitteena on vuoteen 2011 mennessa
paasta keskimaaraiseen kahden prosentin vuosittaiseen
tuottavuuden kasvuun pysyvaisluonteisissa luonnonsuo-
jelutehtavissa.

Alueellisten ympaérist6keskusten asiantuntemusta
keskitetdan ja yhteistoimintaa lisataan. Kevaan 2006
aikana tehdaan selvitys ja ehdotukset siitd, miten alueel-
listen ympéristokeskusten asiantuntijoiden ja palveluiden
nykyista laajempi yhteinen kayttd ja mahdolliset yhteistoi-
minta-alueet voidaan toteuttaa. Liséksi selvitetdan, mita
tehtévia ymparistdkeskukset voitaisiin maarata hoita-
maan toimialuettaan laajemmin ja miten vastuukysymyk-
set talloin jarjestetdan. Selvitystydn perustella paatetaan
mahdollisesta jatkotydsté.

Ymparistotutkimuksen ja ymparistoalan tietojérjes-
telméayhteisty6ta ja tyonjakoa kehitetdan erityisesti
Suomen ympéristdkeskuksen ja muiden tutkimuslaitos-
ten kesken. Eri sektoritutkimuslaitoksissa tehtavaa ym-
paristétutkimusta ja sen rahoitusta yhteensovittamaan
asetetaan ymparistétutkimuksen koordinaatioryhma. Yh-
teensovittamisella tehostetaan ympéaristétutkimuksen
voimavarojen kaytt6a, kootaan laajempia tutkimuskoko-
naisuuksia ja valtetdan paallekkaisyyksia. Ymparistéalan
tietovarantojen yhteiskayttéad tehostamalla puolestaan
parannetaan tietopohjaa ja kustannustehokkuutta.

Ympériston tilan seurannan ja raportoinnin kehitta-
mishankkeen tavoitteena on, ettd myos uudet, valttdmat-
téméat seurantatarpeet pystytdén hoitamaan yhteistyélla
ja tehostamalla voimavarojen kéyttéa seké ottamalla laa-
jemmin kayttd6n nykyaikaisia seurantamenetelmia, ku-
ten esimerkiksi kaukokartoitusta. Ympariston seurannan
avulla tuotetaan tietoa ympéristdn tilasta ja siind tapah-
tuvista muutoksista. Tietoa kaytetdan ymparistopoliittisen
paatdksenteon pohjana, kansainvélisessa raportoinnis-
sa seké arvioitaessa ymparistopolitikan toteutumisen
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vaikuttavuutta. Seuranta tapahtuu kolmivuotisen seu-
rantaohjelman perusteella. Uusi, kolmivuotinen seuran-
taohjelma valmistuu vuoden 2006 alussa.

Asumisen tukijarjestelmén yksinkertaistamishank-
keen tavoitteena on asuntorahoituksen tukijarjestelmien
paallekkaisyyksien poistaminen, vahan kaytettyjen tuki-
muotojen tarpeellisuuden arviointi ja niistd luopuminen,
olemassa olevan aravavuokratalolainakannan tukiehtojen
ja yleisen asumistukijarjestelmén yksinkertaistaminen.
Tavoitteena on uudistusten toteuttaminen vuosina 2008 -
2009. Asumisen tukijarjestelman kokonaisuus muodostuu
useista yksittéisista tukimuodoista. Vuosien mittaan teh-
tyjen muutosten my6té samaa tarkoitusta saatetaan tana
paivana tukea useamman jarjestelman kautta.

Tukipalvelujen tuottavuuden parantaminen

Talous- ja henkiléstéhallinnon tukipalvelut kootaan
1.1.2007 alkaen Mikkeliin perustettavaan ymparistéhal-
linnon palveluyksikké6n. Tavoitteena on parantaa tuotta-
vuutta ndissa tehtavissa noin 25 - 30 %. Palveluyksikén
perustaminen yhdenmukaistaa asioiden késittelya ja pro-
sesseja, parantaa toimintavarmuutta sek& mahdollistaa
toiminnan laadun kehittymisen.

Ymparistéhallinnon tietoliikenne- ja puhelinpalvelut on
kilpailutettu. Uusi tietoliikenteen runkoverkkoratkaisu tu-
lee kayttéon ja sahkopostipalvelut ulkoistetaan kevaan
2006 aikana. Puhe- ja etakayttdpalveluiden yhdistami-
nen ja kayttéonotto ajoittuvat vuosille 2006 - 2007. Vuosi-
na 2000 - 2003 on luotu sahkéisten palvelujen, asioinnin
ja asianhallinnan perusvalmiudet. Vuosina 2005 -2007
kehittdminen jatkuu siten, ettd séhkéinen asiointi korvaa
ja taydentaa perinteisia toimintatapoja tiedon jakamises-
sa (www.ymparisto.fi) ja vuorovaikutteisessa asioinnissa.
Prosesseja ja toimintatapoja yksinkertaistetaan ja virta-
viivaistetaan tietotekniikan mahdollisuuksia hyvéksikayt-
téen. Virastojen asiakaspalvelua parannetaan sahkaisilla
menettelyill.

Ymparistohallinnon hankintastrategian mukaisesti
hankintoja keskitetdan nykyista suurempiin kokonaisuuk-
siin yhteistyéssa muiden toimijoiden kanssa, kaytetaan
aiempaa laajemmin yhteishankintayksikkéa Hanselia kil-
pailutus- ja hankintaprosesseissa ja tehdaan pitkaaikaisia
toimitus- ja palvelusopimuksia. Myds hallinnonalan palve-
luyksikén hyvéksikayttd hankintatoimen keskittdmisesséa
ja kehittdmisessa selvitetédan. m



Siirtymékaudet voivat muodostua hy-
vinkin pitkiksi. Lisddntyviin tehtdviin
on arvioitu tarvittavan véhintddn 100
htv eli noin kolmasosa tavoitteeksi ase-
tetusta kokonaisviahennyksestd.

Niin ollen ympéristoministerion 1dh-
tokohtana tuottavuusohjelman toteut-
tamisessa on enintddn noin 200 htv:n
vihentdmistavoite vuoteen 2012 men-
nessd. Tuottavuusohjelman hankkei-
den tuottavuusvaikutukset kohdistuvat
pidosin ohjelmakauden loppupuolelle
samoin kuin henkiloston ikédrakenteen
perusteella arvioitava elidkodityminen.
Tamén vuoksi myos henkilostovihen-
nykset painottuvat tuottavuusohjelma-
kauden loppupuolelle.

VUOROVAIKUTTEINEN
VIESTINTA AVAINASEMASSA
Tuottavuusohjelma toteutetaan ympi-
ristohallinnossa avoimessa yhteistyos-
sd henkiloston kanssa. Toteuttamisessa
noudatetaan hyvid henkilostopoli-
titkkaa. Lahtokohtana on, ettd tuotta-
vuusohjelmaan kuuluvien hankkeiden
toteuttaminen ei johda irtisanomisiin.
Tuottavuusohjelman onnistunut toi-
meenpano edellyttdd henkilostovoi-
mavarojen  kehittimissuunnitelmien
laatimista. Hallinnonalan virastot laa-
tivat vuoden 2006 syksyyn mennes-
sdé omat henkilostosuunnitelmansa
ottaen huomioon ympéristoministeri-
on hallinnonalan tuottavuusohjelmassa
esitetyt tavoitteet. Henkilostosuunni-
telmat tarkentuvat tuottavuusohjelman
toimeenpanon kuluessa. Henkilosto-
suunnitelmat laaditaan yhteistyossi
henkilston kanssa.

Henkilostosuunnitelman toimeenpa-
no pohjautuu ympéristohallinnon hen-
kilostostrategian periaatteille ja sitd
tdsmentéville virastokohtaisille henki-
16sto- ja osaamisstrategioille. Henkilos-
tosuunnitelmien toteutumista seurataan
osana vuotuista tulosraportointia. Tuot-
tavuusohjelman toteutumisen seuran-
nasta raportoidaan ympéristohallinnon
alueellistamisen ja tuottavuusohjelman
yhteistyoryhmaéssé, jossa on henkilds-
ton edustus.

Henkilostosuunnitelman laatiminen
ja toteuttaminen ovat merkittavi haas-

te ympdristohallinnon virastojen hen-
kilostopolitiikalle. Ympéristohallinnon
yhteiset henkilostopoliittiset linjauk-
set on madritelty henkilostostrategi-
assa vuosille 2004 - 2013. Toiminnan
kulmakivend on tuloksellisuus, jon-
ka varmistamiseksi tarvitaan pitkdjin-
teistd henkilostosuunnittelua, aktiivista
osaamisen kehittdmistd, hyvinvointia
edistivid toimia tyossd ja tyoyhteisos-
sd, hyvid ja innostavaa johtamista seki
palautetta tyOstd ja kannustusta tulok-
selliseen tyohon.

EDULLINEN
TUOTTAVUUSKEHITYS

LUO MAHDOLLISUUKSIA
HENKILOKUNNAN
PALKITSEMISEEN

Muuttuvat olosuhteet ja suurten iki-
luokkien eldkoityminen johtaa meidét
kaikki kiinnittimiin erityistd huomio-
ta henkilokunnan osaamisen varmis-
tamiseen. Tdmid avaa mahdollisuuksia
muuttaa tehtivid ja sitd kautta vastata
henkilokunnan tyomotivaation sdily-
misen haasteeseen. Haasteelliset teh-
tdvit, kannustava johtaminen ja hyvi
tyomotivaatio lisddvét tydyhteison tyo-
tyytyvéisyyttd. Laajenevat ja vaativat
tehtdvit vaikuttavat henkiloiden palk-
kaukseen uudessa palkkausjirjestel-
massd. Edullinen tuottavuuskehitys luo
tdtd kautta mahdollisuuksia henkilokun-
nan palkitsemiseen, josta suunnitteilla
oleva tulospalkkausjérjestelmikin on
esimerkkind.

Hyvin hoidettu sisdinen viestintd aut-
taa osaltaan saavuttamaan tuottavuusoh-
jelmalle asetetut tavoitteet. Ohjelmalle
on laadittu viestintdsuunnitelma, jossa
médritellddn viestinnédn periaatteet ja ta-
voitteet, avainryhmat, vastuut seki vies-
tinnén keinot.

JOHTAMISTA, TOIMINTATAPOJA
JATYOMENETELMIA
KEHITETAAN JA TEHOSTETAAN
PAIVITTAISESSA TYOSSA
Tuottavuuden parantamistavoite on kyt-
ketty my0s piivittdiseen tyoskentelyyn.
Keskeisten tehtidvien selkedlld priori-
soinnilla, vihemmin tirkeiden tehtivi-
en supistamisella tai karsimisella sekd

johtamisen ja hallinnonalan ohjauksen
kehittdmiselld haetaan lisdd tehokkuut-
ta hallinnonalan toimintaan. Tehokkai-
den toimintatapojen ja tydmenetelmien
valinnat ovat my0s yksilotasolla tehti-
vid ratkaisuja tuottavuuden parantami-
seksi.

Tietojérjestelmien tehokas hyoddyn-
tdminen, osaamisen parantaminen tie-
totekniikan hyviksikdytossd, uusien
jérjestelmien kurinalainen kdyttoonot-
to ja luopuminen péadllekkiisistd van-
hoista toimintatavoista ovat myos tapoja
tehostaa toimintaa. Tulosohjaus ja val-
tionhallinnon vuotuinen suunnittelu- ja
seurantajirjestelmd vaativat nykyisel-
laén paljon voimavaroja. Niiden osalta
on yhteisesti etsittdvd kevennettyji kiy-
tantdjd. Joustavaa toimintaa ja yhteis-
tyotd hidastavia rakenteita, sdintojd ja
asenteita tulee poistaa kaikilla tasoilla.

Oili Hintsala, talousjohtaja

Riitta Rainio, hallintojohtaja
ympdristoministerio ®
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Hannu Digert, Mika Gylén ja Mika Pulkkinen:

VEROHALLINNON henkilostosuu

Verohallinnon tuottavuuden parantamistavoitteen mukaan henki-
16ston méaaraa vahennetaan nykyisesta 6300:sta 5000:een vuoteen
2012 mennessaé. Henkiléstdn vdhentdminen toteutetaan verohallin-
non henkiléstopoliittisia periaatteita noudattaen: ketaan ei irtisano-
ta tuotannollisista ja taloudellisista syista eiké velvoiteta siirtyméaéan
normaalin tyéssédkédyntialueen ulkopuolelle. Tarkoituksena on, et-
ta henkilétyévuositavoitteisiin paastaan tydmaaran vahentymisen
kautta ja luonnollista poistumaa hyédyntéen.

Nédiden asioiden sovittaminen edellyttdd, ettd henkiléston méa-
réd, rakennetta ja naihin vaikuttavia toimenpiteitd suunnitellaan
korostetusti strategisesta nakékulmasta. Henkiléstésuunnitelman
on ylitettdva yksikoéiden ja virastojen valiset rajat, jotta verohallin-
non tulevaisuudesta on mahdollista saada kokonaisndkemys ja jot-
ta yhteisiin ongelmiin voidaan varautua ajoissa. Virastojen sisalla
keskustelu henkil6stésuunnitelman esille nostamista kysymyksis-

ta onkin ollut aivan eri tasolla kuin aiemmin.

vuustavoitteena on henkiloméadrin
vuosittainen 2 %:n supistuminen, jo-
ka on verohallinnon tavoitetta lievem-
pi. Verohallinto pyrkii tavoitteeseensa
laajentamalla tietotekniikan kayttod
ja uudistamalla toimintajdrjestelmii.
Tavoitteena on, ettd tulevina vuosina
verohallinnolla on parantuneet mahdol-
lisuudet yksilolliseen ja laadukkaaseen
asiakaspalveluun ja samalla hallinnon
kokonaistyomairdd voidaan supistaa
vilittomésti tuotannollisesta tyostd.
Verohallinto tarjoaa tulevaisuudessa
entistd enemmin sidhkoisid palveluita
asiakkailleen. Sahkoistyvid palvelui-
ta ovat mm. verokorttipalvelu ja jonkin
vuoden kuluttua myds henkildasiakkai-
den veroilmoitus. Jo ensi vuonna ve-
roilmoituskdytdntd muuttuu siten, ettd
kaikki henkiloasiakkaat pddsevit kiy-
tdnnossd veroehdotuksen piiriin — tis-
td tosin kdytetddn ilmaisua esitdytetty
veroilmoitus. Tulevaisuudessa tehtdvid
my0s automatisoidaan. Tulevina vuosi-
na henkiloston tehtivirakenne muuttuu
ndistd syistd nykyistd vaativammaksi.
Verohallinto rakentuu tdlld hetkelld
Verohallituksesta ja yhdekséstd vero-

Valtionhallinnossa yleisend tuotta-
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virastosta. Verovirastot ovat Verohalli-
tuksen tulosohjauksessa, mutta muutoin
melko itsendisid padtoksenteossaan. Ve-
rovirastot muodostuvat verotoimistoista
ja muista yksikdistd. Verohallinnon or-
ganisaatiorakennetta uudistetaan asteit-
tain yhdistdmalla yksikoitd tavoitteena
muodostaa verohallinnosta yksi viran-
omainen.

YHTENAISILLA VALINEILLA
ERILLISET SUUNNITELMAT
Verovirastojen tulostavoitteeksi asetet-
tiin henkildstosuunnitelman laatiminen
vuonna 2005. Vuoden alussa perus-
tettu tyoryhmi arvioi merkittdvimpi-
en uudistushankkeiden vaikutuksia
henkilostomadrddan. Henkilostosuun-
nitelman laatimiseksi tarvittavat suunnit-
teluvilineet ja ohjeet annettiin viraston
edustajille erikseen jdrjestetyssd koulu-
tustilaisuudessa huhtikuun alussa. Suun-
nitelman valmistumisajaksi virastotason
osalta asetettiin syyskuun loppu. Etuki-
teen tehdylld tydryhmiarviolla ja yhte-
ndisilld vilineilld pyrittiin siihen, ettd
henkilostosuunnitelmatyd pystyttiisiin
tekemdin yhdenmukaisesti ja henkilos-
tod osallistavalla tavalla.

Virastoille annettiin kédyttoon tau-
lukkotyokalu ja  suunnitelmapohja
henkilostdosuunnitelman laatimiseksi.
Taulukkotyokalun tarkoitus oli tuot-
taa ennuste tulevien vuosien henkilos-
tomddrdan kehityksestd. Pohjatietoina
kiytettiin edellisen vuoden tydajan seu-
rannan tietoja, hankevaikutusten arvi-
ointityoryhmin tuloksia, henkiloston
syntymdiaikoja sekd virastoille asetet-
tuja henkil6tyovuositavoitteita.

Taulukkotyokalun tirkeimpid tehtd-
vid oli 10ytdi erilaiset ongelmakohdat
toisaalta siitd, miten hankkeiden henki-
1ostovaikutukset kohtaavat henkilotyo-
vuositavoitteen ja toisaalta siitd, miten
hyvin luonnollinen poistuma osuu tyo-
médridn vidhentymisen kanssa yhteen.
Tyokalu onnistuttiin laatimaan niiden
periaatteiden mukaisesti, mutta sen tes-
taamiselle ja kdytettdvyyden parantami-
selle jdi melko vihin aikaa.

Pelkdn henkilostomidrdan  lisdksi
henkilostosuunnitelmasta tulee myos
ilmetd, minkd toiminnon ja minki hen-
kilostoryhmin tehtdviin uudistushank-
keet vaikuttavat sekd millaisia ongelmia
ndmi tuottavat yksittdisessid veroviras-
tossa tai veroviraston yksikossd. Koko
verohallinnon tasolla ongelmat olisi-
vat todennikdisesti tasaantuneet liiak-
si ja tdimédn vuoksi oli valttimitontd,
ettd virastot laativat oman henkilosto-
suunnitelmansa yhteisen nikemyksen
pohjaksi. Joissakin virastoissa laadit-
tiin myos yksikkokohtaiset henkilosto-
suunnitelmat.

Suunnitelman tekemisté varten laadi-
tun suunnitelmapohjan rakenne raken-
tui viidesti osasta: toimintaympériston
muutokset, henkiloston maérid, henki-
16ston rakenne, osaaminen ja rekrytoin-
ti. Myohemmin tarkasteluun liséttiin
vield médrdaikaista henkilostod koske-
va osuus. Tavoitteena oli esittdd ensin
muutokset, jotka vaikuttavat henkilosto-
suunnitteluun ja tdmén jilkeen arvioida,
miten muutokset vaikuttavat henkilos-
ton médrdin ja rakenteeseen tulevina
vuosina. Tistd tietopohjasta nostettai-



siin esille ne ongelma- ja kehittimis-
kohteet, joiden perusteella voitaisiin
esittdd tarvittavia verohallinto- ja vero-
virastotasoisia, henkildstovoimavarojen
ylldpitoon ja kehittdmiseen liittyvii toi-
menpiteita.

OSAAMISTASON

NOSTAMINEN KESKEISTA
Verovirastojen laatimien henkil6s-
tosuunnitelmien pohjalta laadittiin
yhteenveto koko verohallinnon henki-
16stosuunnitelmaksi. Virastojen suunni-
telmista ilmeni, kuinka vaativa haaste
on sovittaa toisiinsa kehittdmishank-
keisiin liittyvdt tyomidrdmuutokset,
henkil6ston arvioitu poistuma ja henki-
lotydvuositavoitteet. Eri virastot olivat
omissa suunnitelmissaan painottaneet
erilaisia alueita. Osin tdmé johtui ve-
rovirastojen maantieteelliseenkin ase-
maan liittyvistd eroista ja osin siitd, ettd
henkilostosuunnitelmamallia oli sovel-
lettu virastoissa eri tavoin.

Keskeisend haasteena voidaan néh-
di selvidsti osaamiselle ja sen kehitté-
miselle asetetut kasvavat vaatimukset.
Yksinkertaisimmat tehtdvit ovat vi-
hentymissi ja merkittdvin luonnollinen
poistuma kohdistuu asiantuntijateh-
tdvissd toimiviin. Kun samaan aikaan
henkilostonméddridn pitdisi vihentyd,
jaavit rekrytointimahdollisuudet melko
pieniksi. Tamad tarkoittaa osaamistason
nostamistarvetta kaikilla henkilostota-
soilla: asiantuntijapoistuma tulisi paa-
saantoisesti  korvata  verohallinnon
siséltd ja poistuvia tehtédvid tekevien pi-
téisi siirtyd nykyistd vaativampiin teh-
taviin.

Kokonaisuuden kannalta haastavaa
on myos tyon alueellinen jakautumi-
nen. Vaihtuvuus on suurinta padkaupun-
kiseudulla. Mitd kauemmaksi suurista
keskuksista menniin, sitd pienempdi
poistuma on. Henkilostosiirtojen toteut-
taminen hallitusti vaatii aikaa eikd sitd
voida kéyttdd laaja-alaisesti. Verohal-
linnon sisélld tehtdvid onkin jo tasattu
eri alueiden kesken. Suuri osa tehtivisti

nnitelma = keskustelun avaus

VEROVIRASTOT JA VEROHALLITUS

Tarpeet Laadinta
—>
— Ohjeistus, valineet ja tuki

VEROHALLITUKSEN HENKILOSTOYKSIKKO

—>  Tulokset

[

Arviointi ja
Yhteenveto ~®  paranta-
minen

Henkiléstésuunnitelman laadintaprosessi

jad kuitenkin lainsdddannollisistd syistd
siirtomahdollisuuden ulkopuolelle, kos-
ka verotustehtdvien alueellinen jako pe-
rustuu toistaiseksi pitkilti asiakkaiden
kotikuntaan.

MALLIA

KEHITETAAN JATKOA VARTEN
Henkildstosuunnittelua tehtiin tilld laa-
juudella verohallinnossa ensimmiistd
kertaa. Kéytetty toimintamalli on pe-
rusajatukseltaan tarkoituksenmukainen
ja toimii pohjana myds tulevissa hen-
kilostosuunnitelmissa. Mallia on syytid
kuitenkin kehittdd. Verovirastojen teke-
min tyon perusteella ndyttdd siltd, ettd
tulevina vuosina ohjeistusta on tarken-
nettava ja vuorovaikutteisuutta lisatti-
vi prosessin aikana, jotta verovirastot
voivat tuottaa aikaisempaa yhdenmu-
kaisempia tuloksia koko verohallinnon
henkilostosuunnitelmaa varten. Virasto-
jen sisdlld keskustelu henkilostosuunni-
telman esille nostamista kysymyksisti
on ollut kuitenkin aivan eri tasolla kuin
aiemmin. Tdssdkiin asiassa ei ole tir-
keintd vain lopputulos vaan myos kdy-
ty oppimisprosessi.

Mallin kehittdmiseksi on tirkedd kiy-
did keskustelua virastojen vililld. Tatd
kautta saadaan yhteiseen késittelyyn
mahdollisesti myds yhteiset ongelmat
ja virastojen viliset erot, joilla voi olla
vaikutuksia toisiinsa ja tarvittaviin toi-
menpiteisiin. Keskeinen parantamisalue

on suunnitelmien tarkentaminen sille
tasolle, ettd pystymme paikantamaan
ja kisittelemddn ongelmakohtia teh-
tiavialueittain ja henkilostoryhmittéin.
Keskeinen parantamisalue on myds vi-
lineiston kehittdminen siten, ettd tarvit-
tavia henkilostotoimenpiteitd voidaan
saatujen tietojen pohjalta tarkentaa ja
konkretisoida toimenpiteiksi. Téllaisia
ovat konkreettiset rekrytointisuunnitel-
mat, osaamisen Kehittimisen toimen-
piteet, vuosittaisen kehyssuunnittelun
kdytto, sdadosmuutosten valmistelu
ja virkajirjestelyt. Tavoitteiden saa-
vuttamiseksi henkilostovoimavarojen
suunnitteluty6 pitdd tapahtua yhdessi
tekemilld ja keskustelemalla tavoitteel-
lisesti verovirastojen sisdlld henkiloston
kanssa, virastojen vililld sekd virasto-
jen ja keskushallinnon vililld. Verohal-
linnossa valmiudet tdhin tyohon ovat
parantuneet ja yhteinen kehittdmispro-
sessi jatkuu. m

Hannu Digert on Verohallituksen henki-
lostoyksikon apulaisjohtaja, Mika Gylén
Lounais-Suomen veroviraston toimis-
topddllikko ja Mika Pulkkinen Uuden-
maan veroviraston toimistopddllikko.
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Patrutinapalsta

Kansliap&éllikkd Sirkka Hautojérvi
Ympdéristéministerié

HYVA PAHA TUOTTAVUUS

uottavuuden lisddmistd voidaan katsella erilaisten lasien

ldpi. Kun keskustelu aiheesta vihdoin on kdynnistynyt,
kuvaksi eteen yleensd maalataan tekemisen pakko tai tuotta-
vuusajattelun karmeat seuraukset. Toteuttamisessa kylld voi-
daan tietysti mennd harhaan. Mutta toisaalta on hyvi kysyd,
miki pakko juuri sinne olisi mennd? Yhti hyvin tuottavuu-
den parantaminen voi olla viisasta toimintaa, joka lisda tyo-
hyvinvointia kirkastamalla tavoitteita, rooleja, prosesseja ja
palveluita.

Tuottavuuden kohentamisessa on paljon myonteisti, johon
voi tarttua. Ei kai kukaan vasiten halua tehdi turhaa tyoti.
Kuka nyt haluaisi jimihtdd paikoilleen toimintaympériston
muutoksista vilittamattd. Eivét ihmiset yleensd myoskiin ta-
kerru vanhentuneisiin tyovélineisiin, koska modernit tyokalut
koetaan tyotd helpottaviksi arvostuksen mittareiksi. Yleistd
on myos halu tehdd asiat entisté taitavammin ja kehittyd tyos-
sd. Kiihokkeita parempaan tuottavuuteen l1oytyy siis julkisella
puolellakin, kunhan ihmisid tihédn kannustetaan. Tuottavuus-
tavoitetta ei todellakaan kannata tappaa ldhtéruutuun sano-
malla, ettd ei sovi meille.

Jos vihemmilld rehkimiselld ja panoksella saadaan ai-
kaan enemmén kuin ennen, tuottavuus nousee ja tulokset pa-
ranevat. Ei siind suurempaa mystiikkaa ole. Eikd uuttakaan.
Hallinnosta 16ytyy lukuisia esimerkkejé tuottavuuden lisdd-
misestd kaikkien hyodyksi. Tuotosten ja panosten suhteen
parantaminen on nyt entistd ajankohtaisempaa, kun ndéemme
julkisen hallinnon kakun pienevin ja viipaloituvan ldhitule-
vaisuudessa uudelleen. Tuottavuusohjelma voi olla uutta luo-
va urautumisen torjuntaohjelma.

dhidn pidsemiseksi tarvitaan jonkinasteinen turvallisuu-

den ilmapiiri. Jos tulevaisuus ndhdddn kovin epivar-
mana, ihmiset eivit heittdydy uudistuksiin, vaan juuttuvat
asemiinsa. Tuottavuusohjelma olisi ansainnut onnistuneem-
man lanseerauksen. Nyt se pani ihmiset epdileméidn perim-
miisid motiiveja. Kuorrutettiinko kenties tylyt leikkaukset
siistimméllé tuottavuuden trendilld? Epdilys tdstd jad luulta-
vasti kytemédin.
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Ympiristohallinnossa on tehtivien kasvaessa usein joudut-
tu priorisointeihin. Kukaan ei meilld ole nyt tuottavuusohjel-
man laadinnan yhteydessi tullut sanomaan, ettd esimerkiksi
lupahallintoa, luonnonsuojelua, asumisen tukia tai seurantoja
ei muka voitaisi hoitaa tai kohdistaa nykyistd paremmin. Into-
himot suuntautuvat siithen, milld tavoin ja miltd osin néitd voi-
taisiin hoitaa paremmin. Siitd syntyy jo luovaa uutta ajattelua.
Toteuttamisvaihtoehdoista on syytd laajasti keskustella.

mpdristohallinnon tuottavuusohjelman viesti on: ”Parem-

min vihemmalld henkildston hyvinvoinnista huolehtien”.
Ohjelma istuu luontevasti ministerion toimintastrategiaan,
jonka yhteydessi selkiinnytettiin tulevaisuuden haasteet ja
uudet vaatimukset. Strategiatystd johtuivat monet niisti asi-
oista, jotka nyt ovat tuottavuusohjelmamme osasia. Ohjel-
man viesti on ennen muuta haaste johdolle, jonka taidoista
ohjelman onnistuminen on pitkilti kiinni. Asiansa tuntevan
henkiloston mukanaolo alusta ldhtien on tdrkedd. Kimpassa
on pohdittava uusia nikokulmia. Mitd voidaan tehdi toisin?
Miki toimintaympdriston muuttuessa on vaikuttavinta? Mi-
ten luopua asioista, jotka on jo pantu kohtuulliseen kuntoon?
Tuottavuuden parantaminen on johtamisen ja porukan uusiu-
tumiskyvyn kuntotesti.

alua kehittymiseen ja uskoa tuottavuuden parantamisen

mahdollisuuksiin on aktiivisesti tuettava. Tuottavuus-
ohjelman on oltava osapuolten kesken avoin ja vuorovaikut-
teinen. Monia asioita joudutaan matkan varrella sovittamaan
yhteen. Kannustus on viistaméttomissi tilanteessakin jul-
kisessa hallinnossa pakkoa tuloksellisempi. Uudistuminen
on aina mahdollisuus parempaan. Pelottavampaa olisi maa-
ilman muuttuessa hyytyi sijoilleen. Siitd ei seuraisi hyvii
kenellekdin. m



VIil Henkiléstojohdon foorumi 13.10.2005

Miten henkilostopolitiikka
vastaa hallinnon muutoksiin?

Valtion hallinnossa tapahtuu talla hetkella paljon, kuten alueellistamistoimenpiteet ja

tuottavuusohjelmien taytantédonpano. Uskon, ettéd hallintomme on muutoksiin valmis, mutta
henkiléstopolitiikan nédkékulmaa ei ehké kuitenkaan ole riittdvasti mietitty ja pelisdannét ovat
vasta muotoutumassa. Mekin voimme vield antaa oman panoksemme valmisteluun, sanoi johtaja

Hannu Lappi Tullista, joka toimii valtion henkiléstéjohdon foorumin puheenjohtajana. Myds toinen

valtiovarainministeri Ulla-Maj Wideroos piti foorumia oivana paikkana avoimelle keskustelulle.

ideroos kertoi puheessaan en-
Wnakkotietoja valtioneuvoston

tulevasta henkilostopolitiikan periaa-
tepditoksestd. Hallituksen on tarkoi-
tus ottaa ldhiaikoina kantaa tulevien
muutosten edellyttimiin virkajdrjeste-
lymenettelyyn. Sitd ennen Valtion tyo-
markkinalaitos ja jirjestot jatkavat vield
keskustelua aiheesta.

Merkittdvind uutena periaatteena
Wideroos piti sitd, ettd tuottavuus- ja
alueellistamishankkeisiin liittyvit hen-
kilostojarjestelyt ja uuden henkildston
valinta hoidetaan valtionhallinnossa
mahdollisimman koordinoidusti.

- Tarvitaan koko valtioyhteison yhteis-
td vastuuta ja kattavaa yhteistyotd, jotta
nykyisen vakinaisen henkiloston tyolli-
syys voidaan turvata. Tdma merkitsee,
ettd ennen jokaista uutta henkiloston va-
lintatilannetta kilynnistetddn selvitys sii-
t4, onko muilla hallinnonaloilla tarjolla
alueellistamis- tai tuottavuustoimenpi-
teiden johdosta vapautuvaa henkilostoa.
Jollei viraston tarpeisiin sopivaa henki-
1ostod 10ydy tdlld menettelylld, vapau-
tuva tehtivid voidaan julistaa avoimesti
haettavaksi, Wideroos sanoi.

KAYTTAKAA VTML-EXTRANETIN
TYONANTAJAFOORUMIA
Tyomarkkinalaitos avasilokakuun alussa
VTML-Extranetin tyonantajafoorumis-
sa virkajérjestelyt -keskustelufoorumin,
jossa virastojen tyonantajavirkamiehet
voivat vaihtaa tietoja virastojensa hen-
kilostotarpeista ja -tarjonnasta.

- Uskon, ettd tdmid foorumi toimii
erinomaisena verkostona ja helpot-
taa tietojen vaihtamista. Vetoan teihin
sen puolesta, ettd ryhdytte kiyttdméan
foorumia heti, jotta siitd saadaan mah-
dollisimman suuri hyoty henkiloston
aseman jdrjestdmisessd. Vain ndin voi-
daan toteuttaa yli hallinnonalarajojen
ulottuva kokonaisvastuu henkilostosti,
Wideroos vetosi.

Wideroos kertoi myds toisesta tér-
kedstd periaatteesta, jonka mukaan
henkilostoltd edellytetddn siirtymistid
uuteen yksikkéon tai uusiin tehtdviin
omalla tyossdkdyntialueellaan, jotta
palvelussuhde valtiolla voidaan turva-
ta. Tyossdkdyntialue tarkoittaa henkilon
asuinkuntaa ja sitd ympdrdivid kuntia,
joissa yleisesti kdydddn toissd henki-
16n asuinkunnasta. Tyoministerié vah-
vistaa tyOssdkdyntialueet asetuksella.
Tyossdkdyntialueella tarjotusta tyopai-
kasta kieltdytyminen johtaa tyottomalld
tyottomyyskorvauksen menettdmiseen.

— Olen sitd mieltd, ettd tulevien muu-
tosten edessd on viimeistdidn nyt otettava
kéayttoon tyossidkdyntialueen kisite niin,
ettd valtion henkilostoltd voidaan edel-
Iyttdd palvelussuhteen jatkumisen tur-
vaamiseksi siirtymisti toiseen virastoon
tdman alueen sisalld, Wideroos sanoi.

VAIHEITTAINEN MENETTELY
VASTUUTTAA VIRASTOJA
Henkilostopoliittisia toimintatapo-
ja pohtineen tydryhmén ehdottamat
kdytdnnon toimintatavat muutostilan-
teissa sopivat Wideroosin mielestd sel-

laisinaan kiytettdviksi alueellistamis- ja
tuottavuushankkeissa vuoteen 2011 as-
ti. Hanen mukaansa ensisijaisena ta-
voitteena on, ettd muutoksen kohteena
oleva henkilosto siirtyy uuden organi-
saation palvelukseen. Jos henkilo ei
kuitenkaan siirry, etsitddin tyotd samas-
ta toimintayksikostd tai muusta saman
hallinnonalan toimintayksikostd. Jol-
lei samalla hallinnonalalla kuitenkaan
ole tarjottavissa tyoti, tai jollei samalla
hallinnonalalla tarjottava tyo ole samal-
la tyossdkdyntialueella, etsitddin uutta
tyotd toisen hallinnonalan toimintayk-
sikostd samalla tyOssdkdyntialueella.
Vaiheittainen menettely vastuuttaa vi-
rastoja tyOnantajina aktiiviseen hen-
kilostohallintoon ja yhteistoimintaan
henkiloston kanssa. Vastuu muutoksen
toteuttamisesta on asianomaisella vi-
rastolla ja sitd ohjaavalla ministeriolla.
Yhti tirkedd on kuitenkin henkiloston
oma aktiivisuus ja vastuunotto uuden
tyon 10ytymiseksi.

- Pddsddntoni on siirtyminen ja muut
vaihtoehdot ovat poikkeuksia. Valtion
virkamieslaissa edellytetddn virkamie-
hen suostumusta viran siirtoon toiseen
virastoon ja titd sddnnostd ei ole tar-
koitus muuttaa. Kdytdnnossa johtajuut-
ta vaaditaankin siind, ettd henkilostolle
kerrotaan selkeisti tosiasialliset vaih-
toehdot tyollistymisen turvaamiseksi.
Vaiheittainen toimintatapa tidydentdd
lainsdddintod ja on jo sindnsd merkit-
tavi keino tyollisyyden turvaamiseksi,
Wideroos muistutti.
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Toinen valtiovarainministeri Ulla-
Maj Wideroos vetosi kuulijoita kdyt-
tamddn VTML-Extranetin virkajdr-
Jestelyt-keskustelufoorumia, jossa
virastojen tyonantajavirkamiehet voi-
vat vaihtaa tietoja virastojensa henki-
lostotarpeista ja -tarjonnasta. Kuvas-
sa myos valtion tyomarkkinajohtaja
Teuvo Metsdpelto.

JOHTAMISEN ARVIOINTI
ESIMIESTYON KEHITTAMISEN
VALINEEKSI

Johtamisen alueella on Wideroosin
mukaan tarkoitus selventdd ja tehos-
taa ylimmén virkamiesjohdon vastuuta
henkilokohtaisilla johtamissopimuksil-
la. Johtamissopimuksiin siséllytetdin
sekd poikkihallinnolliset ettd toimin-
tayksikkokohtaiset tavoitteet. Johta-
jien arviointi on tulossa todelliseksi
vilineeksi esimiestyon kehittdmisessd.
Uudet palkkausjdrjestelmit jo sindnsd
edellyttdavit esimiestyoltd uudenlais-
ta henkiloston kannustusta ja valmen-
nusta. Arvioinnin kehittiminen on
hyvissd vauhdissa ja sen on jatkuttava
edelleen.

TUOTTAVUUSOHJELMA
TULEVAISUUTTA VARTEN
Tuottavuusohjelman  projektijohtaja
Jaakko Kuuselan mukaan valtionhal-
linnon tuottavuusohjelmaa ei péitetty
perustaa siksi, ettd tarvitsemme Kkrii-
siohjelman, vaan kysymys on tulevai-
suuden huomioonottamisesta. OECD:n
mukaan Suomen tydvoiman kokonais-
tarjonnan lasku on juuri nyt alkanut.

- Jos valtio ja kunnat jatkaisivat ny-
kyiseen malliin rekrytointiaan, niin
ennen pitkdd 7 uutta tyontekijid kym-
menestd olisi palkattava julkiselle sek-
torille, Kuusela huomautti.

- Ensimmdisen vaiheen tuottavuus-
ohjelmat olivat vaatimattomia suhtees-
sa menojen vihentdmistavoitteisiin ja
odotettavissa olevaan luonnolliseen
poistumaan. Toimintamenojen pddosa
on henkilostomenoja tai henkilostos-
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td aiheutuvia menoja eikd merkittdvii
voimavarojen uudelleenkohdentamisva-
raa synny, ellei henkildstoon sidottuja
voimavaroja voida uudelleen kohden-
taa, Kuusela perusteli hallituksen maa-
liskuista kehyspddtostd ja vaatimusta
uusista hallinnonalojen tuottavuusoh-
jelmista. Ohjelmista lisdi toisaalla tds-
sd lehdessa.

KIEKUN TAVOITE
TUOTTAVUUDEN NOSTO

- Kiekun tavoite on tuottavuuden nos-
to, ei valttamattd kustannusten leikkaus.
Kieku on mahdollistaja sekd eldkoity-
misen ettd alueellistamisen vaatimissa
toimenpiteissd. Palvelukeskus rakentee-
na konkretisoi tukipalvelujen uudelleen
organisointia, edesauttaa verkostoitumi-
sessa ja samalla riittdvdn suurten tuo-
tantoyksikoiden muotoutumisessa,
sanoi Valtiokonttorin hankejohtaja Timo
Hietanen, joka kertoi talous- ja henki-
16stohallinnon palvelukeskushankkeen,
Kiekun etenemisesti.

Vuoden 2006 alusta aloittavat toimin-
tansa oikeusministerion hallinnonalan
palvelukeskus Hédmeenlinnassa sekd
Turussa ja Kuopiossa, sisdasiainmi-
nisterion hallinnonalan palvelukeskus
Joensuussa ja puhelupalveluyksikko
Kajaanissa sekd valtiovarainministeri-
on hallinnonalan palvelukeskus osana
Valtiokonttoria. ~ Puolustusministeri-
on hallinnonalan palkkahallinnon pal-
velukeskus on aloittanut toimintansa
Héameenlinnassa tdnd vuonna. Talous-
hallinnon hanke Tase II on asetettu ja
alustavan suunnitelman mukaan toimin-
ta alkaa vuoden 2007 alusta.

Maa- ja metsidtalousministerion hal-
linnonalan hanke on asetettu kevailld
2005 ja esiselvitys on tehty. Suunnit-
teilla on asiakkuus Valtiokonttorin
palvelukeskuksessa. Talous- ja henki-
16stohallinnon palvelut menevét Poriin.
Opetusministerion hallinnonalan han-
ke on asetteilla. Esiselvitys on tarkoi-
tus tehdd 31.3.2006 mennessa.

JOHTO HENKILOSTON ETEEN,
HAUKUTTAVAKSIKIN
Sisdasiainministerion kansliapdallikko
Ritva Viljanen muistutti, ettd keskus-
johto ei saa jaada kelkasta, kun valtio
parantaa tuottavuuttaan. Esimerkkind
hin mainitsi, ettd juna meni jo talous-
ja henkilstohallinnon keskitetyn palve-
lukeskuksen perustamisen suhteen.

Hién kertoi SM:ssi pidtetyn, ettd alu-
eellistaminen ja tuottavuus kytketdin
toisiinsa ja korosti, ettd varsinkin muu-
tostilanteissa hyvi henkildstopolitiik-
ka vaatii johdon sitoutumista; johdon
on mentdva henkiloston eteen, haukut-
tavaksikin. Tietoa tarvitaan paljon ja
vidrdt huhut on lopetettava nopeasti,
hén painotti.

Hyvi henkilostosuunnittelu on avain-
asemassa ja ministerié onkin palkannut
henkilostokoordinaattorin tdtd varten.
Viljasen mielestd valtiokonsernin tu-
lisi siirtyd sisdiseen virkojen tdyttéon
ja edellyttdd, ettd virkamies ottaa toi-
sen tehtdvidn vastaan samalla paikka-
kunnalla. My®os tukiyksikko on tarpeen
henkiloston uudelleenkohdentamisen
onnistumiseksi. Sekin on hyvéksyttav,
ettd muutokset vaativat tukirahoitusta ja
ettd hyoty tulee vasta myohemmin. Hin



kertoi, ettd SM on saanut vihin “kark-
kirahaa”, mutta valtaosa muutoksista on
rahoitettu sisdisind budjettisiirtoina pe-
riaatteella jokaiselta virastolta osansa.

Kun sisdasiainministerio tulee, se tu-
lee komiasti, Viljanen kuvasi ministe-
rion alueellistamishankkeita. Hénen
mielestddn hyvd yhteisty0d vastaanot-
tavan kunnan kanssa on tirkedd. Hyvi
valmistelu ja ndkyvyys auttavat myos
rekrytoinnissa.

Esimerkiksi Viestorekisterikeskuk-
sen Kokkolan alueyksikon 8 virkaa ha-
ki yli 400 henkilod. Myos akateemisesti
koulutettuja on helppo saada, mutta sil-
ti on yllétys, ettd hyvid hakijoita on noin
paljon, Viljanen sanoi.

HENKILOSTOSUUNNITTELU ON
MYOS VALITTAMISTA

Pardian puheenjohtaja Matti Krats ki-
vi vield ennen eldkkeelle siirtymistdin
kertomassa henkilostojérjeston tervei-
set. Hinen mielestdéin tuottavuusoh-
jelmassa olisi pitinyt ldhted liikkeelle
erilaisessa marssijdrjestyksessi.

- Samanaikaisesti tuottavuusvaati-
musten kanssa valtio haluaa profiloitua
esimerkillisend tydantajana ja korostaa
toiminnan tarpeista ldhtevdid henkilos-
topolititkkaa, jossa médrillisen ja ra-
kenteellisen sdintelyn sijaan lisdtdin
panostusta henkiloston laadulliseen ke-
hittimiseen. Tosiasiassa valtiolta puut-
tuu selked henkilostopolitiikan strategia.
Tamad nikyy toistuvasti sanojen ja teko-
jen vilisend ristiriitana.

Hallinnon kehittdmisen ja henkil6sto-
politiikan vélilld ei ndhdé yhteyttd, vaan

Pohjois-Savon TE-keskuksen
Jjohtaja Jaakko Kekoni kai-
pasi ministerioiltd kykyd oh-
Jjata virastoja ja vaati, ettd
ministerioiden ohjausta on
voitava myds arvioida.

henkilostopolitiikka on alisteinen erilai-
sille muille hallinnon kehittdmishank-
keille, kuten alueellistamishankkeelle,
tuottavuusohjelmalle ja palvelukeskus-
hankkeelle, Krats moitti.

Kratsin mukaan valtiotyonantaja ei
toimi omien linjaustensa mukaisesti,
vaan alueellistaa myos hyvin toimivia
yksikoitd, ja toimintojen rakentaminen
on usein kalliimpaa kuin toiminnan ke-
hittiminen.

Palvelukeskuksia, joiden tarkoituk-
sena on koota yhteen virastojen tuki-
tehtévid ja siten nostaa tuottavuutta ja
sadstdd kustannuksia, hdn piti sindnsi
hyvind ja myonsi, ettd talous- ja henki-
l1ostohallinnon tehtédvissd volyymit ovat
suuria, joten todellisia tuottavuushyoty-
jé voidaan odottaa.

Kratsin mukaan tuottavuutta ei nos-
teta yksinomaan vain henkil0stod va-
hentdmilld. Tulee tarkastella myos
substanssit ja tehdd selkedt pddtok-
set siitd, mitd toimintoja ja tehtidvid ei
endd tehdi valtion tyond. Samalla tulee
analysoida toimien seuraukset. Hyvéain
johtajuuteen ja vastuulliseen tyonan-
tajuuteen kuuluvat vastuun ottaminen
omasta henkil0stostién ja vilittdminen,
muutenkin kuin juhlapuheissa, Krats
myds muistutti.

VTT:n henkilostojohtaja Risto Suo-
minen puolestaan sanoi, ettd hyvilld
henkilostosuunnittelulla osoitamme, et-
td olemme sitoutuneet henkilostoon ja
kiinnostuneet sen osaamisesta ja panok-
sesta. Toisaalta myos henkildston oli-
si hyvi sitoutua yhteisiin tavoitteisiin.
Hénen mukaansa merkittdvdi tuotta-

vuuden parantamispotentiaalia lienee
ainakin johtamiskulttuurissa ja proses-
seissa.

- Oman toiminnan on oltava niin tuot-
tavaa ja tehokasta, ettei sitd kannata os-
taa ulkoa. Mutta jos joku prosessin osa
on halvempaa toteuttaa ostopalvelu-
na, se pitdd ostaa ulkoa, kiteytti Suo-
minen.

KEHYSPAATOS MUUTOSAJURI

- Olen sitd mieltd, ettd kehyspaitos
on loistava muutosajuri, sanoi Poh-
jois-Savon TE-keskuksen johtaja Jaak-
ko Kekoni, joka sai ainakin toimittajan
horistdiméidn korvia. Hén perusteli lau-
suntoaan sill4, ettd hallinto on sellainen
“rohjake”, ettei se kuuntele eiki siithen
henkilostopolitiikan korulauseet vaiku-
ta.

Kekonin mukaan kehyspéitos edel-
Iyttdd kaikkien tuottavuuspattereiden
hyodyntdmistd niin henkilo- kuin hal-
lintorakenteissa. Hin kaipasi ministeri-
oiltd kykyi ohjata virastoja ja vaati, ettid
ministerididen ohjausta on voitava myos
arvioida. Kaikki on otettava huomioon:
aika, raha ja henkil6sto. Jokaisella val-
tion organisaatiolla ja tyontekijalld on
oikeus hyvéin, riittdvin yhdenmukai-
seen ja osaavaan ylemmén organisaation
ohjaukseen ja johtamiseen ja palvelujen
laatuun. Ohjauksessa kaivataan myos
viestintitaitoja. Negatiivistakin palau-
tetta on annettava, jos tarpeen, mutta si-
ten ettei kuulijoita ole paljon.

Loppukeskustelussa korostettiin en-
nakoivaa henkildstosuunnittelua ja hy-
vdd henkilostojohtamista, ehdotettiin
byrokratiatalkoiden henkiinherittdmis-
td, toivottiin lisdd yhteistyotd ja keskus-
telua, jossa tunteetkin pitdd huomioida.
Valtion tydmarkkinalaitosta pyydettiin
miettimédin toimintaympiristoon liitty-
vid esteitd. Kaivattiin mm. tiukempaa
konserniajattelua; uudelleenorganisoin-
nit vaativat laaja-alaista ndkokulmaa ja
koko henkilostovoimavaroja koskevaa
tavoitteen asettelua. m

Leena-Maija Jyllikoski
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Oikeudellinen nakokulma

Valtionhallinnossa péaaasiallinen
palvelussuhteen laji on virkasuhde.
Virkasuhteisten henkil6iden méaara
valtionhallinnossa on vuoden 2004
selvityksen mukaan noin 103 000 ja
tyésuhteisten maara on noin

21 000.

Vaikka virka- ja ty6suhteen erot ovat
vuosien myéta kaventuneet, on nailla
palvelussuhdelajeilla edelleen joitakin
eroja. Erot tulevat esille 1ahinna
mééraaikaista palvelussuhdetta

ja irtisanomista koskevissa
sdannoksissa palvelussuhteiden
paattymisiin liittyvissd mahdollisissa
riitauttamistilanteissa.

Anna-Maija Heino
hallitussihteeri, VTML
anna-maija.heino @vm.fi
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irkasuhteeseen liittyy erityinen oi-
Vkeudellinen virkavastuu. Tallaisen
vastuun tarpeellisuutta on perusteltu
silld, ettd virkamiehet kayttavat julkis-
ta valtaa, jolloin he paattavat yksityisten
eduista, oikeuksista ja velvollisuuksista.
Julkisen vallan kaytén kuulumista virka-
suhteeseen pidetaén virka- ja tydsuhteen
keskeisend erona. Rikosoikeudellinen
vastuu, joka on maaritelty rikoslaissa,
kuuluu myés tydsuhteeseen, mutta ra-
joitetummin kuin virkasuhteeseen.
Virkasuhteen sisallosta saatamista ja
maaraamista on rajoitettu julkisen edun
mukaisesti lainsaadannélla. Virkamiehel-
1 ei ole esimerkiksi oikeutta sopia ty®-
tehtavistddn samassa laajuudessa kuin
tyontekijalla, vaan tehtdvien maaraami-
nen on tyénantajan asia. Virkasuhteessa
tehtdvien muutoksista maaraa tyénan-
taja, kun taas tehtdvien muutokset ta-
pahtuvat tydsuhteessa tyénantajan ja
tydntekijan valisin sopimuksin. Virat pe-
rustetaan ja lakkautetaan erityisessa
lainsdadannén osoittamassa jarjestyk-
sessa ja virkasuhde syntyy tydnantajan
yksipuolisella toimella, virkaan nimittami-
selld. Tydsuhteessa perustana on tyén-
antajan ja tyontekijan valinen sopimus.

MAARAAIKAISUUS-
SAANNOKSISSA EROJA
Palvelussuhteiden erot tulevat erityises-
ti esille virkamieslain (750/1994, VML)
ja tyésopimuslain (55/2001, TSL) maa-
raaikaista palvelussuhdetta koskevissa
saannoksissa seka palvelussuhteen jat-
kuvuudessa irtisanomistilanteissa. Maa-
raaikaiselle palvelussuhteelle on aina
oltava laissa maaritelty peruste riippu-
matta siitd, onko kyseessa virkasuhde
vai tydsuhde. Molempiin palvelussuh-
teisiin liittyy siten myds maaraaikaisten
palvelussuhteiden ketjutuskielto. M&ara-
aikaisuuden perusteet ovat miltei samat
riippumatta siitd, kummasta palvelus-
suhdelajista on kysymys. Tosin TSL:n
mukaan perusteena mainitaan vain ‘pe-
rusteltu syy’. Oikeuskaytanndssé perus-
teina pidetdén kuitenkin edelleen niita
samoja syitd, mm. tydn luonne, sijai-
suus, harjoittelu ja yrityksen toimintaan
tai suoritettavaan tyéhon liittyva perustel-
tu syy, jotka lueteltiin edellisessa TSL:ssa
(320/1970). Myés VML:ssa on mainittu

vastaavanlaiset perusteet maardaikai-
suudelle, olipa kyseessa maaraaikainen
virkasuhde tai maaraaikainen virka. Ase-
tuksella sdadetéan erikseen ne virat, joi-
hin on nimitettdvé aina maaraajaksi.

Maéaraaikaisten  palvelussuhteiden
perusteissa erona on lahinna se, etta
VML:ssa virkamiehen omaa pyynt6a ei
mainita perusteena toisin kuin TSL:ssa,
jossa tyontekijdn oma pyyntd on pe-
ruste tydsuhteen madardaikaisuudelle.
Myds perusteettoman palvelussuhteen
seuraukset riippuvat siitd, kummasta
palvelussuhdelajista on kysymys. Jos
virkasuhteen maéraaikaisuudelle ei
ole virkamieslaissa saadettya perustet-
ta, virkasuhde ei jatku, mutta tyénanta-
ja joutuu maksamaan 6-24 kuukauden
palkkaa vastaavan korvauksen. Tydsuh-
de puolestaan jatkuu toistaiseksi voimas-
sa olevana palvelussuhteena suoraan
lain nojalla.

Ty6nantaja saa lomauttaa maaraaikai-
sessa tydsuhteessa olevan tyodntekijan,
jos maaraaikaisessa tydsuhteessa oleva
tydntekija tekee tyota vakituisen tydnteki-
jan sijaisena ja tyénantajalla olisi oikeus
lomauttaa vakituinen tydntekija, jos han
olisi ty6ssa. Méardaikaisessa virkasuh-
teessa ja maaraajaksi virkaan nimitetty
virkamies voidaan lomauttaa lomautta-
mista koskevien edellytysten tayttyessa.

Tydntekija ei voi irtisanoutua méaaréai-
kaisesta tydsuhteesta, elleivat tyénantaja
ja tyéntekija ole sopineet irtisanomiseh-
dosta tai ellei kyseessa ole viittd vuotta
pidempi méaréaikainen tyésuhde. Tyon-
antaja ei voi paasaantoisesti irtisanoa
madaraaikaista tydsuhdetta, vaan tyén-
antajan on mahdollista paattaa tallainen
palvelussuhde yleensé vain purkamalla,
jos purkamista koskevat edellytykset tayt-
tyvat. Maaraaikaiseen virkasuhteeseen
littyy normaali irtisanoutumismenette-
ly eikd irtisanoutumisesta tarvitse erik-
seen sopia. Maaraaikaisen virkasuhteen
ja maéaraajaksi virkaan nimitetyn palve-
lussuhteen tyénantaja voi myds paattaa
joko irtisanomalla tai purkamalla laissa
saadettyjen edellytysten tayttyessa.

VIRKASUHTEEN
JATKUVUUSPERIAATE
Virkasuhteen jatkuvuus on turvattu
eraissa suhteissa paremmin kuin ty6-



suhteen. Jos virkamies on irtisanottu
ilman laissa saadettyd perustetta, niin
virkasuhteeseen kuuluvan jatkuvuuspe-
riaatteen mukaan virkasuhde jatkuu kat-
keamatta suoraan virkamieslain nojalla.
Jatkuvuusperiaatteen johdosta ei ole
ollut tarpeen saataa tyénantajalle kor-
vausvelvollisuutta. Tydsuhteessa vas-
taavassa tilanteessa tyésuhde ei jatku,
mutta tyéntekija saa laittoman irtisano-
misen johdosta 3-24 kuukauden palk-
kaa vastaavan korvauksen.
Palvelussuhteen voi sanoa irti kum-
pi tahansa osapuoli, tydnantaja tai vir-
kamies/tyontekija. Tyénantaja tarvitsee
toistaiseksi voimassa olevan, myds
madraaikaisen virkasuhteen tai maa-
raaikaisen virkanimityksen osalta, pal-
velussuhteen irtisanomiseen aina joko
VML:n tai TSL:n mukaisen perusteen.
Molemmissa palvelussuhdelajeissa ir-
tisanomisperusteet jaetaan yksiléllisiin,
virkamiehesta tai tyontekijasta johtuviin
ja kollekitiivisiin, tuotannollis-taloudelli-
siin perusteisiin. VML:ssa perusteena
on erityisen painava syy ja TSL:ssa asi-
allinen ja painava syy. TSL:ssa on pyritty
luonnehtimaan yleisesti, milloin irtisano-
misperusteen voidaan katsoa tayttyvan.
Virkamieslaki jattda saatelematta sen,
milloin erityisen painava syy on olemas-
sa. Erityisen painava syy -perusteella
voidaan arvioida periaatteessa mité ta-
hansa virkamiehen kéyttaytymista tai lai-
minlyéntid irtisanomisen perusteena.
Kéytanndssa irtisanomiseen johtavat
perusteet ja niiden arviointi ovat saman-
laiset molemmissa palvelussuhteissa. Yk-
siloperusteisen irtisanomisen perusteet
arvioidaantapauskohtaisen kokonaisarvi-
oinnin perusteella. Kokonaisharkinnassa
otetaan huomioon muun muassa rikkeen
tai laiminlyénnin laatu, suuruus, toistu-
vuus ja rikkeeseen syyllistyneen asema,
suhtautuminen tekoonsa ja tehtavat, teon
yleinen vaikutus tydpaikalla ja sen mer-
kitys yleiselle turvallisuudelle. Yksilollisia
irtisanomisperusteita ovat esimerkik-
si luvattomat poissaolot ja myéhéastelyt,
huolimattomuus ja tehtavien laiminlydn-
nit, ohjeiden vastainen menettely, tydsta
kieltdytyminen, epéaasiallinen ja sopima-
ton kaytés, paihteiden kayttd ja sairaus
tiettyjen edellytysten tayttyessa. Sairaus
voi muodostaa irtisanomisperusteen, jos

kyseessa on olennainen ja pysyva tyo-
kyvyn heikentyminen ja asianomaisella
on oikeus tydkyvyttdmyyseldkkeeseen
(VML) tai tyékyky on heikentynyt olen-
naisesti ja niin pitkdaikaisesti, etta tyén-
antajalta ei voida kohtuudella edellyttda
sopimussuhteen jatkamista (TSL).

MUUTOKSENHAUSSA EROA
Tyésopimuslaissa edellytetddn varoi-
tuksen antamista tydntekijélle, joka on
laiminlyényttydsuhteestajohtuvien velvol-
lisuuksiensa tayttdmisen tai rikkonut niita.
VML:ssa todetaan, etté virkamiehelle, jo-
ka toimii vastoin virkavelvollisuuksiaan tai
laiminlyd niitd, voidaan antaa kirjallinen
varoitus. Varoituksen antaminen ei siis
ole valttdmaténta ennen virkasuhteen
paattamista. Kuitenkin kaytannéssa mo-
lemmissa palvelussuhteissa kéaytetédan
ensisijaisina keinoina tilanteeseen puut-
tumisessa huomautusta tai varoitusta tai
molempia. Varoituksen saaneella virka-
miehelld on mahdollisuus hakea oikaisua
virkamieslautakunnalta. Tyésopimussuh-
teisella ei ole mahdollisuutta muutoksen-
hakuun saamansa varoituksen johdosta,
vaan tuomioistuin arvioi varoituksen ja
tydsuhteen paattamisperusteen mah-
dollisessa riitatilanteessa. Luonnollisesti
tyéntekijalla on mahdollisuus antaa tyén-
antajalle vastine saamansa varoituksen
johdosta ilman tuomioistuinprosessia.

Ennen kuin tyénantaja tekee ratkai-
sunsa yksiloperusteisissa palvelussuh-
teen paattamistilanteissa, hanen on
varattava irtisanottavalle henkilélle ti-
laisuus tulla kuulluksi. Kuulemisesta on
saannokset molemmissa laeissa. Vir-
kasuhteen ollessa kyseessa kuulemis-
tilaisuuden antamatta jattdminen on
menettelyvirhe, ja paatdés voidaan sen
vuoksi muutoksenhaun perusteella ku-
mota. Tyésopimussuhteen ollessa ky-
seessa kuulemistilaisuuden antamatta
jattdminen otetaan huomioon tuomitta-
vaa korvausta korottavana tekijana, jos
tuomioistuin toteaa irtisanomisen laitto-
maksi. Tyésuhde ei siten palaudu, vaikka
tyontekijalle ei olisikaan varattu tilaisuut-
ta tulla kuulluksi.

JOS TYO PYSYVASTI VAHENEE
Sekd VML:ssa etta TSL:ssa on saan-
nékset kollektiivisista irtisanomisperus-

teista. Jos virasto tai viraston yksikkd
lakkautetaan, on tyénantajalla oikeus
irtisanoa virkamies. Virkamies voidaan
irtisanoa my®s, jos virkamiehen tehtavéat
olennaisesti ja muutoin kuin tilapéises-
ti vdhenevat tai kun viraston mahdolli-
suudet tarjota tehtavia olennaisesti ja
muutoin kuin tilapaisesti vahenevat.
Tyontekija voidaan irtisanoa, kun tarjolla
oleva ty6 on taloudellisista ja tuotannol-
lisista syista tai tyénantajan toiminnan
uudelleenjarjestelyista johtuvista syista
vahentynyt olennaisesti ja pysyvasti. Vir-
kasuhteen irtisanomisen perusteet vas-
taavat kdytdnndéssa TSL:ssa mainittuja
perusteita. Molempiin palvelussuhteisiin
littyvassa arvioinnissa olennaista on, et-
ta ty6 on vahentynyt olennaisesti ja py-
syvasti eikd muun tyén tarjoaminen tai
kohtuullinen uudelleensijoittaminen tai
kouluttaminen uusiin tehtéviin ole mah-
dollista. Tyénantaja ei saa myo®skaan
irtisanoa virkasuhdetta tuotannollis-ta-
loudellisin perustein, jos virka VML:n no-
jalla siirretdan toiseen virastoon.

Molempiin lakeihin sisaltyy lisék-
si luettelo siitd, milloin tuotannollis-ta-
loudellista irtisanomisperustetta ei ole.
VML:ssa otetaan enemman huomioon
tilanteita, joissa irtisanomisperustetta ei
ole. Irtisanomisperusteen olemassaoloa
ei voida paételld kuitenkaan yksin laeis-
sa olevien luetteloiden perusteella, vaan
irtisanominen edellyttdd aina kumman-
kin sdanndksen 1 momentissa mainittu-
jen edellytysten tayttymista.

Kummassakaan laissa ei ole saan-
nosta irtisanottavan henkildon kuule-
misesta tuotannollis-taloudellisissa
irtisanomistilanteissa. Irtisanomisissa
on kuitenkin noudatettava yhteistoimin-
tamenettelyd. Virkamiesasetuksessa
(971/1994) on saannds paaluottamus-
miehen ja luottamusmiehen kuulemi-
sesta tietyssé tilanteessa. Sen mukaan
ennen kuin tyénantaja irtisanoo virka-
suhteen virkamieheen liittyvilla yksil6-
perusteilla tai taloudellis-tuotannollisin
perustein, tydnantajan on varattava, mi-
kéli virkamies sita pyytaé asianomaiselle
paaluottamusmiehelle tai luottamusmie-
helle tilaisuus tulla kuulluksi. ®
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altion tyomarkkinalaitos ja kes-

kustason pédsopijajirjestot sopivat
joulukuussa 2004 valtion palkkausjér-
jestelmduudistuksen loppuun saatta-
misen madrdajaksi 30.11.2005. Talloin
viimeistenkin vanhaa palkkausjérjes-
telméd soveltavien sopimusalojen on
ollut midrd siirtyd uuteen palkkausjir-
jestelméédn. Samasta ajankohdasta luki-
en valtion keskus- ja virastotason A- ja
C-palkkaustaulukkojen sekd virasto-
kohtaisten kuukausipalkkataulukkojen
soveltaminen on lakannut.

Marras-joulukuun vaihteessa uuden
palkkausjérjestelmin piirissid oli neu-
vottelutulokset mukaan lukien kaikki-
aan noin 64 % valtion henkilOstosti ja
hieman yli 75 % valtion virastoista ja
laitoksista.

Syyskuun puolenvilin jilkeen neu-
vottelutuloksia on saavutettu verohal-
linnossa, valtion oppilaitoksissa entisten
A-palkkaisten osalta, oikeusministerion
hallinnonalalla kirdjdoikeuksien haas-
temiesten osalta, Kuluttajavirastossa,
valtion vastaanottokeskuksissa ja Ul-
komaalaisvirastossa.

Niilld sopimusaloilla, joilla palk-
kausjérjestelmasti ei padsty madrdajas-

sa sopimukseen, jatketaan valmistelua
ja neuvotteluja uudistuksen loppuun
viemiseksi mddrdajan ylittymisestd
huolimatta. Ndilld aloilla taulukoihin
sidotut kuukausipalkat ovat muuttu-
neet viliaikaisesti euromédrdisiksi
kokonaispalkoiksi ennen uuteen palk-
kausjérjestelmédn siirtymista.

Noin neljanneksen valtion henkilds-
tostd tyollistivit yliopistot on henki-
lostomidrdltdin suurin jdljelld olevista
sopimusaloista. Yliopistojen uudesta
palkkausjirjestelméstd on tehty marras-
kuussa toinen tarjous ja jirjestdt ovat
antaneet vastauksensa tydnantajan tar-
joukseen. Yliopistot ja opetusministerio
jatkavat yhdessd jéarjestdjen kanssa tyo-
td sopimuksen saavuttamiseksi.
Lisdtietoja palkkausjdarjestelmduudis-
tuksesta loytyy valtiovarainministerion
www-sivulta www.vm.fi/vtml ->Palkka-
usuudistus.

Joanna Autiovuori,
tyomarkkinalakimies, VTML
joanna.autiovuori @ vm.fi

TUPOSETON arvioita
tulo- ja hintakehityksesta

ulopoliittinen  selvitystoimikunta

(TUPOSETO) on laatinut arvioita
vuosien 2005 - 2006 tulo- ja hintake-
hityksestd.

Palkansaajien ansiotasoindeksin ar-
vioidaan kohoavan kuluvana vuonna
keskimddrin 3,6 %, mistd 1 prosent-
tiyksikko aiheutuu palkkaliukumasta ja
rakenteellisista tekijoistd. Ensi vuonna
nousu hidastuu arviolta 2% prosenttiin.

Raakadljyn hintakehityksestd huoli-
matta inflaatio on mm. kireén kilpailun
vuoksi jddnyt arvioitua hitaammaksi ja
pysynyt selvisti euroalueen keskiarvon
alapuolella. Kuluttajahintaindeksin ar-
vioidaan kohoavan tdnd vuonna vajaan
prosentin viimevuotisesta. Ensi vuonna
nousu saattaa lievisti nopeutua.

Palkansaajien ostovoima lisdédntyy té-
nd vuonna 3 %. Nousu on ldhinné odo-
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tettua hitaamman inflaation vuoksi
suurempi kuin tulopoliittista sopimus-
ta solmittaessa arvioitiin. Ensi vuonna
ostovoiman arvioidaan mm. veronke-
vennysten seki tyoeldkemaksujen alen-
tamisen vuoksi kohoavan suunnilleen
saman verran.

Paperiteollisuuden lakkojen ja tyo-
sulun vuoksi tehdasteollisuuden tuotta-
vuuden nousu ldhes pysidhtyy kuluvana
vuonna, ja yksikkotyokustannukset ko-
hoavat kilpailijamaita enemmin. Vuon-
na 2006 hintakilpailukyvyn arvioidaan
tuottavuuden nousun nopeutumisen
myotd uudelleen kohenevan.

TUPOSETOn raportti loytyy Interne-
tistd osoitteesta www.vmn.fi/julkaisu-
sarjat->Taloudelliset ja talouspoliittiset
katsaukset

Uuden palkkausjarjestelman

Toimintatavat
palkkausjarje

Uusia palkkausjarjestelmia
kehittdessa on organisaatioissa
. keskitytty pitkélti
palkkausjérjestelmén
rakenteellisiin uudistuksiin

. ja rakenteen toimivuuteen.
Huolellisestikaan toteutetut

. palkkausjarjestelmaan liittyvat

: tekniset ratkaisut eivit viela
takaa henkiléston hyvaksyntaa
jarjestelmaélle tai kokemusta

. oikeudenmukaisesti toimivasta
palkkauksesta. Tutkimustulokset
osoittavat, ettd palkkatasa-
arvon kokeminen on yhteydessa
- erityisesti toimintatapojen
johdonmukaisuuteen.
Keskeiseen asemaan téassa

: nousee esimiehen toiminta ja
kyky soveltaa jarjestelmaa.

jarjestelmétutkimuksissa on vuo-

Teknillisen korkeakoulun palkkaus-

. desta 2002 alkaen tapaustutkimuksen
. kautta haettu kiytinnon tietoa valtio-
. sektorin palkkausjirjestelmistd. Ta-
< voitteena on ollut analysoida ja kehittdi
- tehtivien vaativuuden seki henkilon pi-
¢ tevyyden ja suoriutumisen arviointiin
. perustuvien palkkausjirjestelmien toi-
¢ mivuutta ja oikeudenmukaisuutta.

: OIKEUDENMUKAISUUDESSA

: PARANTAMISEN VARAA

¢ Tutkimukseen osallistuneet kokivat
. palkkausuudistuksen
¢ hyvénd ja vilttdmdttomand askeleena
. matkalla kohti oikeudenmukaisempia

pdiasiallisesti
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palkitsemisen perusteita. Téastd huoli-
matta uusien jirjestelmien rakenteeseen
ja soveltamiseen liittyi epéluuloisuut-
ta ja erilaisia uhkakuvia. Henkilostod
huolestuttivat erityisesti mahdollisten
asiaankuulumattomien seikkojen vaiku-
tukset arviointeihin, esimiesten erilaiset
soveltamiskdytdnnot sekd palkkaus-
jarjestelmidn kannustava ja oikeuden-
mukainen vaikutus my6s pidemmélld
tédhtdimelld. Tutkimuksessa mukana ol-
leissa organisaatioissa suhtauduttiin
kriittisesti erityisesti tehtdvien vaati-
vuuden arviointijarjestelmidn raken-
teelliseen oikeudenmukaisuuteen, jossa
henkildston kokemusten mukaan on pa-
rantamisen varaa.
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Suorituksen arviointi ja seuranta

Tehtdvien vaativuusluokitusjérjestel-
mid pidettiin liian jaykkdnd ja sen ei
koettu vaikuttavan kannustavasti, silld
mahdollisuuksia edetd luokasta toiseen
pidettiin 1dhes olemattomina. Koska
suurin osa palkasta midrdytyy tehtdvan
vaativuusluokituksen mukaan, pidet-
tiin vaativuusluokitusjdrjestelmén ra-
kenteellisia ongelmia suurempina kuin
henkilokohtaisen palkanosan rakenteen
ongelmia. Esimiesten uskottiin kuiten-
kin pyrkivin oikeudenmukaisuuteen
henkilon pitevyyden ja suoriutumisen
arviointien teossa. Palkkausjirjestel-
min rakenteelliset tekijat, kuten kri-
teerien ja asteikkojen yhdenmukainen

Muussa kuin esimiesasemassa olevien
arvioita palkanosien rakenteen oikeu-
denmukaisuudesta kuudessa valtion
organisaatiossa (asteikolla 5 = Hyvin
myonteisesti - 1= Hyvin kielteisesti)

Muussa kuin esimiesasemassa olevan
henkiloston arvioita palkkausjdrjestel-
man soveltamiseen liittyvdstd esimies-
tyostd kuudessa valtion organisaatios-
sa (asteikolla 5=Tdysin samaa mieltd
- [=Tdysin eri mieltd)

den tyosuorituksen yhtd hyvi tuntemus
koetaan kuitenkin aiheuttavan esimies-
ten suoriutumisarviointeihin epdjoh-
donmukaisuuksia.

Palkkausjirjestelmaduudistukseen liittyy
keskeisesti palkitsemiskulttuurin muu-
tos, jonka taustalla ovat uudet palkkaus-
perusteet ja niihin liitty vt toimintatavan
muutokset. Johtamis- ja arviointityotd
tekeviltd edellytetddin aivan uuden aja-
tus- ja toimintatavan omaksumista hen-
kilostod koskevassa johtamisessa.
Palkkausjidrjestelméduudistuksen
myotd ldhiesimiesten rooli korostuu.
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Ldhiesimiesten tehtdvdnd on kdydd
alaistensa kanssa kehityskeskustelut
vuosittain ja tehdd arviointi alaisten-
sa pitevyydestd sekd suorituksista.
Arviointiin perustuviin palkkausjirjes-
telmiin liittyy epéluuloja arviointikdy-
tdntdjen oikeudenmukaisuudesta. Eri
esimiesten tehdessd arviointeja on sel-
vad, ettd arviointikdytintojen yhdenmu-
kaisuus tulee varmistaa organisaatiossa.
Henkilon pétevyyden ja suoritusarvioin-
tien yhdenmukaistamiseen tihdinneet,
organisaatioissa tehdyt kehittdmistoi-
met tutkimushankkeen aikana koettiin
hyodyllisiksi. Arviointikriteerien ja
-asteikon soveltamisen yhdenmukais-
tamisen koettiin lisddvin tyotekijoiden
luottamusta esimiehidén kohtaan se-
kd my0s helpottavan esimiesten arvi-
ointityotd, kun heilld on selkedmmiit ja
yhdenmukaisemmat késitykset arvioin-
tikriteerien sisdlloistd sekid arviointias-
teikon kdytosta.

Tutkimustulosten perusteella voidaan
sanoa, ettd palkkausjirjestelmiuudis-
tusta pidettiin tarpeellisena ja uusien
jarjestelmien periaatteita sekd tavoit-
teita hyvind. Kriittisesti suhtaudutaan
jarjestelmien soveltamiseen. Organisaa-
tioissa riittdd vield haastetta, jotta henki-
16st6 kokisi uuden palkkausjirjestelmén
ja sen palkkavaikutukset kannustaviksi
sekd oikeudenmukaisiksi. Olennaista on
myos panostaa tiedottamiseen niin palk-
kausjdrjestelmdd rakennettaessa kuin si-
td kaytettdessd. Tehtdvdn vaativuuden
arviointijirjestelman osalta kriittisid ol-
tiin tehtdvakuvien perusteella tehtyyn
luokitukseen, oman tehtdvin sijoit-
tumiseen luokituksessa ja vaativuus-
luokituksen tekijoiden ammattitaitoa
kohtaan. Henkilon pitevyyden ja suori-
tusarviointien osalta taas perddnkuulu-
tettiin esimiesten tietdmystd alaistensa
todellisesta suoriutumisesta. Koko palk-
kausjérjestelmédn kohdalla nousi esiin
jarjestelmin ylldpidon ja pdivittdmisen
tiarkeys. Monissa organisaatioissa onkin
tehty jo muutoksia mm. tehtdvien vaati-
vuusluokitusjédrjestelméin rakenteeseen.
Palkkausjdrjestelmén toimivuuden kan-
nalta on ehdottoman tirkedd, ettd jarjes-
telméd pidetddn ajan tasalla ja tehddin
tarvittaessa muutoksia niin rakenteeseen
kuin toimintaprosesseihin.
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Tutkimustulosten perusteella nidyttdd
siltd, ettd tehtdvdn vaativuuden sekd
henkilon pitevyyden ja suoriutumisen
arviointiin perustuvilla palkkausjér-
jestelmilld on valtionhallinnossa mah-
dollista pienentdd sukupuolten vilisid
palkkaeroja. Palkkaerojen pienene-
miseen vaikuttaa luonnollisesti myos
palkkausjdrjestelmén rakenteen lisiksi
jarjestelmén toteutumistapa. Palkkaus-
jarjestelmd tulisi ndhdd osana organi-
saation johtamisjdrjestelméd, joka tukee
ja ohjaa henkilostod organisaation kan-
nalta oleellisiin tyosuorituksiin ja tdtd
kautta vahvistaa organisaation tavoittei-
den toteutumista. Arviointiin perustu-
vat palkkausjérjestelmét ovat asettaneet
jarjestelmid soveltavat esimiehet var-
sin suurien haasteiden eteen. He kui-
tenkin viimekéddessd toimivat uuden
palkkausjirjestelmén “kasvoina’ sovel-
tamiskdytdantdjensd kautta. Esimiehel-
td vaaditaan johtamistaitoja enenevissi
méérin ja pelkkd oman alan asiantunti-
juus ei nédytid aina riittdvdn esimiehend
toimimiseen. Tama herittdd keskuste-
lua siitd, onko hyvi asiantuntija aina
hyvd esimies. Uusien palkkausjirjes-
telmien myotd myos esimieltd vaadit-
tavat tiedot ja taidot tulisi nostaa esille
ja puntaroida uudella tavalla. Ihmisten
johtaminen ja vuorovaikutustaidot ovat
nousseet yhd merkittdvimpiédn rooliin
johtamisen kokonaisuudessa.

Tutkimustulokset osoittavat, ettd palk-
kaerojen pienentdminen on mahdollista,
mutta sen toteuttamiseksi organisaatioi-
den on kiinnitettdvi jatkuvaa huomiota
sekd palkkausjérjestelmén rakenteelli-
seen tasa-arvoon ettd soveltamiskaytdn-
tojen yhdenmukaisuuteen. Tutkimus- ja
kehitystoiminnan tulisi samapalkkaisuu-
den edistdmiseksi kohdentua organisaa-
tioithin tukemaan tiedotusta, koulutusta
ja esimiesvalmennusta sekid muita kéy-
tdnnon toimia, jotka kohdistuisivat koko
henkildstoon, jotta uusi palkkausjirjes-
telmad toimisi tarkoituksessaan ja tarkoi-
tuksen mukaisella tavalla. ®

Projektipddllikko Carita Lahti tyosken-
telee Teknillisen korkeakoulun BIT Tut-
kimuskeskuksessa.
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Anne Paasikoski

Tasa-arvosuunnittelu sukupuolten
vilisen tasa-arvon edistdmisek-
si tydeldmdssd on ollut tyonantajan
velvollisuus véhintdan 30 tyonteki-
jan tyopaikoilla jo vuodesta 1995 lu-
kien. Vuoden 2005 kesdkuun alussa
voimaan tullut uudistettu tasa-arvola-
ki tdsmentdd tasa-arvosuunnitelman si-
saltovaatimuksia. Tasa-arvovaltuutetun
toimistossa ovat puhelimet ja sdhkopos-
ti kilyneet kuumina kun on haluttu tar-
kemmin kuulla, mitd uudet velvoitteet
pitdvit sisdllddn. Seuraavassa vastauk-
sia muutamiin usein esitettyihin kysy-
myksiin.

Laissa itsessddn eikd lain esitoissd ole
mainintaa siitd, milloin uuden lain mu-
kaisen tasa-arvosuunnitelman tulee ol-
la valmis. Tasa-arvotyo tyopaikoilla on
prosessi, joka on jatkuvaa. Tarkeintd on
nyt aloittaa tyo ja tehdd se kunnolla. Se,
ettd suunnitelma valmistuu vasta vuo-
den 2006 puolella, ei anna aihetta huo-
leen. Monissa valtion organisaatioissa
onkin jo hyvissd ajoin perustettu tasa-
arvotyOryhmit ja aloitettu selvitysten
tekeminen.

Tasa-arvolaki  sisdltdd  nykyisel-
ldan sanktiomahdollisuuden jos ta-
sa-arvosuunnitelmaa ei tehdd. Jos
tasa-arvosuunnitelmaa ei tehdi tasa-ar-
vovaltuutetun kehotuksesta huolimat-
ta, voi tasa-arvovaltuutettu viedid asian
tasa-arvolautakuntaan, joka voi asettaa
uhkasakon.



a vastauksia
UUNNITELMISTA

Hyvd apuvdline suunnittelussa on tasa-arvoval-
tuutetun julkaisema tyopaikkojen tasa-arvotyon

kasikirja.

Mista saa tietoa ja ohjeistusta
tasa-arvosuunnitelman
tekemiselle?

Tietoa on varsin paljon loydettivis-
sd. Tasa-arvovaltuutetun nettisivuilta
www.tasa-arvo.fi  tasa-arvosuunnitte-
lukohdasta 10ytyy ohjeistusta. Lisdksi
syksyllda 2005 on ilmestynyt tasa-ar-
vovaltuutetun julkaisu “Tasa-arvosta
lisdarvoa. Kaésikirja tyopaikkojen tasa-
arvotyohon”. Opasta on saatavissa Vas-
tapainosta seki kirjakaupoista. STM:n
sivuilta www.stm.fi kohdasta julkaisut
16ytyy taas STM:n ohjeistus tasa-arvo-
suunnitelmista.

Missad muodossa tasa-
arvosuunnitelma kannattaisi
tehda? Olisiko parempi tehda
erillinen suunnitelma vai
siséllyttaa se henkilosto- ja
koulutussuunnitelmaan tai
tyésuojelun toimintaohjelmaan?
Tasa-arvosuunnitelman tulee olla selked
rajattu kokonaisuus, joka on vaikeuk-
sitta 10ydettdvissd ja esitettdvissid. Sen
tulee sisdltdd laissa mdadritellyt osiot:
selvityksen, toimenpiteet ja arvioinnin.
Erillinen suunnitelma on siis parempi.
Péitetyt toimenpiteet on kuitenkin hyvéa
sisdllyttdd myos niitd koskeviin suun-
nitelmiin. Jos tasa-arvosuunnitelma
siséllytetddn esim. tydsuojelun toimin-
taohjelmaan, tulisi sen sielld olla selked
kokonaisuus.

Enta jos on useita
alaorganisaatioita tai
alueorganisaatioita, riittaako
silloin yksi yhteinen tasa-
arvosuunnitelma?

Tami riippuu paljolti siitd, miten hen-
kilostohallinto ylipddtidin on jérjestetty.
Jos on olemassa useita erityyppisid ala-

organisaatioita, on syytd harkita kdytan-
tod, ettd kukin organisaatio tekee omista
lahtokohdistaan oman suunnitelmansa.
Péddorganisaatio voi kuitenkin tehda
suuntaa antavan tasa-arvosuunnitelman,
jossa my0s ohjeistetaan alaorganisaatiot
suunnitelmien tekoon. Myds alueorga-
nisaatioilla tasa-arvon edistdminen jdi
liian etdiseksi asiaksi, jos niissd nouda-
tetaan ainoastaan keskushallinnon laa-
timaa suunnitelmaa.

Mita tarkoittaa paikallinen
sopiminen selvitysten teosta?
Tasa-arvosuunnitelma tulee tehdd vuo-
sittain yhteistyOssd tyonantajan ja hen-
kiloston edustajien kanssa. Se voi
kuitenkin pitdd sisdllddn lyhyen ja pit-
kin aikavilin tavoitteita. Paikallisesti
voidaan sopia, ettd lain edellyttamat kar-
toitukset ja selvitykset tehdddn kerran
kolmessa vuodessa. Jos tasa-arvosuun-
nitelmaa tehtdessd on tyontekijoiden
osallistuminen ollut asianmukaisen riit-
tdvdd, voidaan paikallinen sopiminen
tehdd samassa kokoonpanossa. Muus-
sa tapauksessa tulee miettid esim. yt-
menettelyn kdyttod.

Mita palkkakartoitusta tehtdessa
tulisi muistaa?
Tasa-arvosuunnitelman palkkakartoi-
tuksen tehtdvd on selvittdd, kohdel-
laanko naisia ja miehid palkkauksessa
tasa-arvoisesti sekd kohdellaanko yh-
td vaativia toitd yhdenvertaisella taval-
la. Palkkoja tulee verrata palkanosittain
ja jos eroavuuksia loytyy, tulee palkan-
osittain selvittdd mistd ne johtuvat.
Palkkakartoitukseen kuuluvat kaikki
tyontekijit, myos osa- ja midrdaikaiset.
Palkkakartoitus tehdédén yli tes-rajojen.
Se, mitd palkkaan kuuluu, méddrdy-
tyy samoin kuin tasa-arvolain palkkaa

koskevassa syrjintidsddnnoksessd. Pal-
kan kasitteeseen kuuluvat peruspalk-
ka, erilaiset palkanlisit ja kaikki muut
suoritukset, jotka tyontekijd suoraan tai
vilillisesti saa tyonantajalta tyostd raha-
na tai luontaisetuna.

Voiko tasa-arvosuunnitelman
avulla pyrkia muuttamaan
tyopaikan sukupuolirakennetta?
Tasa-arvolaki antaa mahdollisuuden
tehdd suunnitelmaan perustuvia véliai-
kaisia erityistoimia, joilla pyritddn ta-
sa-arvon toteutumiseen ja jotka muussa
tapauksessa tulkittaisiin syrjinnaksi.
Suunnitelmalla ei voi kuitenkaan suin
pdin sdnndtd muuttamaan tyOpaikan
sukupuolirakennetta, koska sekid Suo-
men perustuslaki ettd EY-oikeus asetta-
vat sille omat rajoitteensa. Perustuslain
virkaylennysperusteet estdvit sen, ettid
suunnitelmaankaan perustuen voitaisiin
nimittdd virkaan vihemmén ansioitunut
tyonhakija. Lisdksi EY-oikeus kieltdd
ehdottoman ja automaattisen etusijan
antamisen toiselle sukupuolelle. Po-
sitiivinen erityistoimi on myds huono
viline korjaamaan yhteiskunnassa yli-
piitdan vallitsevaa tyomarkkinoiden
sukupuolijakoa, joka useimmiten joh-
tuu opiskeluvalinnoista eiki siitd, et-
td jommallakummalla sukupuolella on
ollut vaikeuksia sijoittua johonkin am-
mattiin. Positiivisia erityistoimia voi-
daan kiyttdd hyvin esim. silloin, kun
tyopaikalla pyritdin kannustamaan joh-
totehtdvissi aliedustettuna olevaa suku-
puolta hakeutumaan johtotehtiviin. m

Ylitarkastaja Anne Paasikoski tyosken-
telee Tasa-arvovaltuutetun toimistos-
sa.



Valtionhallinto siirtyy kdyttaméaan Tyénantajan henkil6s-
tétieto- eli Tahti-jarjestelmaa vuoden 2006 aikana. Tahti
on valtiotason keskitetty tietojarjestelma, johon kootaan

virastojen henkil6stétieto ja joka tarjoaa nykyaikaiset va-
lineet kootun tiedon hyédyntamiseen. Tahti korvaa ny-
kyiset valtion henkilérekisterit (VHR ja VHR-V), jotka
kootaan viimeisen kerran vuoden 2005 tiedoista.

Tiedonkeruu Tahtiin kdynnistyy as-
teittain siten, ettd ensimmaiset vi-
rastot tulevat mukaan tammikuussa
2006, ja kaikki ovat mukana viimeistdidn
joulukuussa 2006. Ensi vuoteen valmis-
tautuminen on aloitettu perehdyttamal-
14 yli kaksisataa virastojen ja laitosten
henkilod henkildstohallinnon tiedon-
keruuprosessiin ja kerittdvdin tietoai-
neistoon. Koulutustilaisuudet jatkuvat
myo6s vuonna 2006, jolloin kdyttoon-
ottokoulutuksissa opetellaan jirjestel-
min kayttod.

Tietosiséltokoulutusten lisiksi jirjes-
tettiin syksylld 19 tiedotustilaisuutta eri-
laisille asiantuntija- tai virastoryhmille
kaikilla hallinnonaloilla. Niissd Tahtia
ja sen hyviksikdytettdvyyttd esiteltiin

erityisesti virastojen nakokulmasta.

Seuraavaksi Tahtissa panostetaan
raportoinnin kehittdmiseen. Vuoden
2006 aikana toteutetaan myos simu-
lointisovellus, jonka avulla lasketaan
neuvottelutoiminnan tarvitsemia ko-
rotusmallien  kustannusvaikutuksia
sekd henkilostokustannuksia budje-
toinnin tarpeisiin. Sekd raportoinnin
ettd simuloinnin suunnittelussa kéyte-
tddn apuna virastojen asiantuntijoita.
Raportoinnin asiantuntijaryhmé on jo
aloittanut tyonsd. ®

Lisdtietoa hankkeesta antaa
Suvi  Kumpulainen Valtiokonttoris-
ta, puh. 050-5689 169 ja sdhkoposti:
suvi.kumpulainen @valtiokonttori.fi

HELSINGIN KAUPUNGINKIRJASTO, KAINUUN
PRIKAATI JATURUN JA PORIN SOTILASLAANIN
ESIKUNTA EDUSTAVAT SUOMEA TAMPEREELLA

SYKSYLLA 2006

Helsingin kaupunginkirjasto, Kai-
nuun Prikaati ja Turun ja Po-
rin Sotilaslddnin Esikunta nousivat
Suomen julkisen sektorin parhaiksi
kdytdnnoiksi Suomen Kuntaliiton, si-
sdasianministerion ja valtiovarainminis-
terion jdrjestaméssid valintaprosessissa.
Nimi julkisen sektorin yksikot esitel-
ladn 27.-29.9.2006 Tampereella jér-
jestettdavissd EU:n julkisen sektorin IV
laatukonferenssissa, joka on osa Suo-
men EU-puheenjohtajuuskauden viral-
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lista ohjelmaa. Konferenssissa kaikilla :
EU:n 25 jisenmaalla on mahdollisuus :
esitelld kolme julkisen sektorinsa pa- :
rasta kiytdntod. Valtiovarainministerin :
asettama valitsijaryhma julkisti paitok- -
sensd Suomen julkisen sektorin laatu- :
konferenssissa 28.11.2005. Osana EU:n ¢
jésenvaltioiden vilistd yhteisty6td Suo- :
messa valittiin jo neljannen kerran jul- :

kisen sektorin parhaat kiytdnnot. ®

JHL UUSI ;
PAASOPIJAJARJESTO

Julkisten ja hyvinvointialojen liit-
to JHL perustettiin SAK:n julkisen alan
liittojen  yhdistymiskokousessa marras-
kuussa 2005. Uuteen liittoon yhdistyivit
Kunta-alan ammattiliitto KTV sekd Val-
tion ja erityispalvelujen ammattiliitto VAL.
Yhteisojdsenliittoina mukana ovat Vankila-
virkailijain liitto VVL, Tulliliitto ja Meri-
vartioliitto. Ldhes 230 000 jasenellddn JHL
on Suomen suurin ammattiliitto.

Uuden liiton puheenjohtaja on Tuire San-
taméiki-Vuori.

Valtiovarainministerion, valtion padsopi-
jajarjestojen ja VAL ry:n tekemén virka-
ehtosopimuksen mukaan JHL on tullut
VTY:n tilalle valtion virkaehtosopimusasi-
oiden pddsopimukseen, kaikkiin valtion kes-
kustason virka- ja tydehtosopimuksiin seki
muihin valtiovarainministerion ja padsopija-
jérjestojen kesken solmittuihin sopimuksiin.
JHL tulee osalliseksi myos kaikkiin virasto-
tason virka- ja tydehtosopimuksiin ja mui-
hinkin sopimuksiin, joissa VTY tai VAL
ovat olleet osallisina. Merivartioliitto, Tul-
liliitto ja Vankilavirkailijain liitto jatkavat
kuitenkin virastotason edunvalvontaa kuten
tahdnkin asti.

JHL:n yhteystiedot 1.1.2006 alkaen
Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry
Kiyntiosoite: Sorndisten rantatie 23, Hel-
sinki

Postiosoite: PL 101

00531 HELSINKI

Vaihde: 010 77031

Sahkoposti: etunimi.sukunimi@jhl.fi
www.jhl.fi =

ANTTI PALOLA PARDIAN
UUSI PUHEENJOHTAJA

Antti Palola on valittu Palkansaajajirjes-
to Pardian puheenjohtajaksi. Suomen Lai-
vanpiillystoliiton varatoiminnanjohtajana
toiminut Antti Palola seuraa tehtdvéssa eldk-
keelle jadnyttd Matti Kratsia. ®



Ratahallintokeskus ja Tiehallinto
saivat Kaiku-palkinnot

Ratahallintokeskus on saanut tyohy-
vinvoinnin ja ty6ilmapiirin onnis-
tuneesta ja tuloksellisesta edistdmisestd
Kaiku-tyohyvinvointipalkinnon. Tiehal-
linto on palkittu tyoturvallisuuden mai-
ritietoisesta kehittimisestd tietyomailla.
Kunniamaininnat tychyvinvoinnin tu-
loksellisesta kehittdmisestd on myon-
netty Tilastokeskukselle ja Niinisalon
varuskunnalle. Oulun ld@ninhallituk-
sen poliisiosasto on saanut kunniamai-
ninnan innovatiivisen riskienarvioinnin
tyokalun kehittdmisestd poliisityon vaa-
rojen ja haittojen arviointiin. Kaiku-tyo-
hyvinvointi ja —tyoturvallisuuspalkinnot
sekd kunniamaininnat luovutettiin voit-
tajille Valtiokonttorin marraskuussa
2005 jarjestamilla Verkkopdivilld.
Kaiku-kilpailun tuomariston mukaan
tdminkertaiseen kilpailuun osallistu-
neiden hankkeiden taso oli erittdin kor-
kea. Kaiku-ohjelma ja tydhyvinvoinnin
edistdmiseksi tehty tyo yleensikin on
tuottanut tulosta valtion tydpaikoilla.
Valtiokonttorin ylilddkiri Juhani Wik-
stromin mukaan kaikki mittarit liikkuvat
myonteiseen suuntaan. [hmiset pysyvit

5 000 euron tunnustuspalkinnon li-
sdksi voittajat saivat kuvanveistdjd
Juhani Saksan suunnittelemat Pol-

lo-patsaat

entistd pitempidin toissd ja tyokyvytto-
myyseldkkeelle joudutaan entistd har-
vemmin. Valtion viestd 85 prosenttia
selvidd toissd niin pitkddn kuin odote-
taankin.

alkittu Ratahallintokeskus on

luonut mallinnettavan tavan hyo-
dyntidd tyodilmapiiri- ja tyduupumusky-
selyjd. Kaiku-tyohyvinvointipalkinnon
kriteereind valtion tyomarkkinajohtaja
Teuvo Metsédpellon johtama tuomaristo
piti mitattavien tyohyvinvoinnin paran-
nusten lisdksi innovatiivisten toiminta-
mallien kehittdmistd. Mallia voidaan
jatkossa kayttdd muillakin valtionhal-
linnon tyopaikoilla.

Henkiloston kuuntelemisella, vastuun
lisdaamiselld, avoimella tiedottamisella
sekd muilla tydhyvinvointia edistédvil-
14 toimenpiteilld oli myds huomattava
taloudellinen vaikutus. Ty6hyvinvoin-
tisuunnitelmaan sisiltyvien tyoilmapii-
ri- ja tyduupumuskyselyjen tuloksia ja
konkreettisia ongelmia on péétetty ryh-
tyd kisittelemddn yhdessd esimiesten
ja henkiloston kanssa. Tulosyksikoissa
valitaan yhdessd tirkeimmat kehitti-

miskohteet ja sovitaan, miten tilannet-
ta yritetddn parantaa. Parannusehdotus
kirjataan muistiin sopimuksena, joka
pyritddn toteuttamaan kuluvan vuoden
aikana. Olennaista on henkiloston vai-
kutusmahdollisuuksien lisidminen, Ker-
toi tyosuojelupédllikko Petri Lumijirvi
Ratahallintokeskuksesta.
aiku-tyoturvallisuuspalkinnon
Tiehallinnolle my&ntdmisen pe-
rusteena Tyoterveyslaitoksen professo-
ri Jorma Saaren johtama tuomaristo piti
turvallisuusjohtamisen integrointia jo-
kapiiviiseen johtamiseen Tieturva-kou-
lutuksen avulla. Tiehallinto on yhdessi
Tieliikelaitoksen kanssa jo useita vuosia
kehittidnyt ja toteuttanut tietyomaiden
turvallisuuskoulutusta, Tieturvaa. Kou-
lutuksen tavoitteena on, ettd jokainen
tietyomailla tyoskentelevi urakoitsija ja
tyontekijd tuntee tydmaan vaaratekijét
ja tiedostaa vastuunsa. Merkillepanta-
vaa on, ettd Tiehallinto tdiden tilaajana
kantaa itse vastuuta tyoturvallisuudes-
ta sekd ohikulkevien tielldliikkujien on-
nettomuusriskien pienentdimisesté. ®
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Valtiotyonantaja

1/2005 Nytt fran SAMV

Valtiotyonantaja

2/2005 Nytt fran SAMV

Osallistu
lukijakyselyymme
tammikuussa

Kysymme tammikuussa lukijoidemme mielipiteita
Valtioty6nantaja-lehdesta. Ldhetamme
kysymykset sahképostilla VTML-Vinkkarin
jakelulla. Kysymyksiin vastaaminen on helppoa ja
vie aikaa vain muutaman minuutin. Vastauksenne
auttavat meita kehittdméaan lehdesta entista
paremman, siksi toivomme runsasta osanottoa
kyselyymme.

Kiitos kuluneesta vuodesta ja
hyvié lukuhetkid vuonna 2006!

Valtiotyénantajan toimitusneuvosto
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LEDARE
December 2005

NYTT SLAGS LEDARSKAP
| EFTERSOKES

Stora teman som géllt staten som arbetsgivare har under det gangna éret varit produk-
tivitet, regionalisering av funktioner och Ionereformen. Alla dessa forutsitter pA man-
ga sitt gott personalledande och insikt om centrala drenden i anslutning till det.
Personalledningsrelaterade utvecklingsbehov inom hela det finldndska arbetslivet
har kommit att ligga mig néra hjértat under denna host. De storsta impulserna har va-
rit de erfarenheter som hittills erhallits fran statens 16nereform samt reformerandet av
den hogsta ledningen. SolFinland-konferensen (Society for Organisational Learning
Finland) i Finland i borjan av november och den konferens som ordnats i slutet av sam-
ma manad i Haag av den under Hollands inrikesministerium sorterande stodgruppen
for den hogsta tjinstemannaledningen gav ocksa mycket att tinka pa.
SolFinland-konferensen behandlade genomgéende under tva dagars tid fragan om
en god organisation. Av ett flertal talare fick bl.a. Leenamaija Otala och Pekka Hima-
nen med sina forskningsresultat och asikter ahorarna att rycka till. En god organisation
r sadan dér var och en av dess medlemmar presterar bittre och mar bra. Manniskors
interaktion och beteende, ddr personalledningen spelar en viktig roll, intar en nyckel-
position. Boken " Tyohyvinvointi tuloksentekijani” som skrivits av Leemamaija Otila
och Guy Ahonen, handlar om ménskligt kunnande och om hur kunnandet bist kan ut-
nyttjas av médnniskor och arbetsgemenskap. Forutom ménniskors kunskapskompetens

Teuvo Metsépelto g o i . e . i
Statens arbetsmarknadsdirektor bor man ocksa identifiera alla de drenden i anslutning till icke-rationellt tinkande och

(Bild: Aurora Reinhard) ~ agerande som paverkar anvindandet av hjdarnan. 80 % av de faktorer som paverkar in-
dividuell framgang har samband med kinslobaserade saker, vilka i mangt och mycket
avgor hur "kunskapsirenden” utnyttjas i praktiken i arbetslivet och ocksé i 6vrigt.

. Den virldsomfattande konferensen i Haag koncentrerade sig pa ledning av mén-

Ja ag vill tacka statens niskor. Sabine Spencer betonade, i stil med Otalas och Ahonens bok, mycket kraftigt
verksamhetsenheter bacde — behovet att dndra ledandet av méinniskor fran det ridande kundorienterade sittet mot
fO'F det g0 da arbetet och ett holistiskt forstdende av minniskan. Andringen borjar med att chefer och ledare

sjdlva borjar reflektera Gver och forsta sig sjidlva och sitt agerande. En ledare kan inte
det 8 oda samarbetet och langre bara koncentrera sig pa strategier, strukturer och konkreta resultat, utan ocksa
onskar en god ju | och ett  paménniskors vilmaende och orkande samt ménniskors och organisationers forméga
ott nvtt Gr! att vara kreativa och innovativa. Framhévandet av det rationella tinkesitt som domi-
8 Y ’ nerat virlden under flera arhundraden har lett till véldiga tekniska framsteg. Men det
har samtidigt nért kall objektivitet, ledarskap som utgar fran “héard” teknisk kunskap.
Spencers tankar kan ldsas mera ingaende i hennes bok The heart of Leadership, Lon-
don, Sydney, Auckland, Johannesburg 2004.

Regeringens globaliseringsprogram och det nationella programmet for Lissa-
bonstrategin lyfter fram teman som forutsitter mera kreativitet och innovativitet. Den
finlindska vetenskapliga forskningen framjar ocksa samma tema, sdsom jag papekat
ovan. Internationell forskning som integrerar humanistiska och vriga vetenskaper har
ocksa tillkommit. Det har skett positiva saker ocksa inom arbetslivet. Organisationerna
begrundar sina védrden. Men hur ofta finns det fortfarande inte ett behov att borja byg-
ga upp forskningen och utvecklingen inom organisationer fran det vardagliga beteen-
det, genom att till exempel notera andra méinniskor ens med en hilsning!

Kreativitet och innovativitet kommer nu knappast att uppleva en ny blomstrings-
tid genom befallningar, beslut eller anvisningar. Ledandet och chefsarbetet bor utvid-
gas, latom oss nu soka nytt slags ledarskap.
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HALLBAR FINANSIERING AV VALFA
BAKGRUNDEN TILL RAMBESLUTET

Oron éver Finlands framtida ekonomiska tillvixt och darigenom finansieringen av véalfardsservicen

och pensionerna utgor bakgrunden till statsradets rambeslut. Ekonomisk tillvéxt uppstar i grund

och botten av vixande arbetsinsatser och héjd produktivitet av arbete. Om den demografiska

utvecklingen leder till mindre arbetsinsatser, vilket verkar mycket sannolikt, skapas ekonomisk

tillvaxt endast genom 6kad produktivitet.

Tillréickligheten hos finansieringen
av den offentliga sektorn paverkas
av "Baumols sjuka”, vilket betyder att
den tekniska utvecklingen av hivd in-
te har hojt produktiviteten av arbete in-
om den offentliga servicen pa samma
sdtt som inom industrin. D& den eko-
nomiska tillvixten baserar sig ensidigt
pa forbittrad industriell produktivi-
tet vixer nog skattebasen och skattein-
takterna, men den offentliga servicens
produktionskostnader 6kar ocksa i sam-
ma takt, eftersom lonerna i 1dnga loppet
foljer den privata sektorns produktivi-
tetsokning. Resultatet blir att &ven om
den offentliga servicen inte skulle vixa
kvantitativt, sd har den andel av natio-
nalinkomsten som behovs for finansie-
ringen av servicen en tendens att vixa
hela tiden vilket leder till ett 6kat behov
att hoja skatterna.

I Finland har okningen av arbetets
produktivitet varit rask inom industrin.
Enligt professor Matti Pohjolas under-
sokningar klarar sig Finland sdmre &dn
flera EU-partner i en produktivitetsjim-
forelse for servicesektorn. Da den in-
ternationella ekonomins strukturella
dndring minskar d@ven pa Finlands in-
dustriella tillvixtbas, kommer ekonomin
att i framtiden basera sig allt mera pa
servicesektorn. Det innebdr att produkti-
vitetsokning inom servicesektorn blir en
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vasentlig tillvaxtfaktor dven nar det gil-
ler nationalekonomin som helhet.

Den offentliga ekonomin spe-
lar en stor roll i Finland, liksom 1 an-
dra vilfiardssamhillen. Den offentliga
sektorns produktivitet dr dérfor av stor
betydelse dven med tanke pa hur Fin-
lands totala ekonomi klarar sig och hur
vilfardsservicen och pensionerna kan fi-
nansieras. En fjiardedel av arbetskraften
jobbar nu inom den offentliga sektorn,
650 000 personer enligt nationalridken-
skaperna. Okningen av seniorbefolknin-
gen kommer att 6ka pa servicebehoven.
Det uppskattas i kommunernas basser-
viceprogram att kommunerna redan nu
okar sin personal med nagra tusen per ar
dven om de svaraste tiderna ligger fort-
farande relativt 1angt borta i framtiden.

Nationalekonomins arbetskraftsutbud
kommer att borja minska samtidigt som
behovet av basservice okar. Den alders-
grupp som uppnar arbetsfor alder, 15-24
ar, har redan under nagra ar varit min-
dre dn den dldersgrupp, 55-64 ar, som
lamnar arbetslivet. Denna s.k. utbuds-
underskott pa arbetskraft borjade t.ex.
i Sverige och Danmark ar 2000, men i
Tyskland redan ar 1993! Den samman-
lagda arbetsfora befolkningen borjar
minska i Finland efter 2010 da de sto-
ra aldersgrupperna fyller 65 ar. Utbudet
pé arbetskraft borjar krympa redan in-

nan detta, eftersom andelen forvérvsar-
betande bland sextiodringar dr mindre
dn motsvarande andel bland fyrtioarin-
gar. Om ménniskorna skulle hallas kvar
pé arbetsmarknaden i framtiden pa sam-
ma sitt som ar 2004, skulle utbudet pa
arbetskraft borja minska med 8 000-10
000 personer per ar fran och med 2006.
Andringen ir radikal, eftersom utbudet
pé arbetskraft har dkat i sakta mak hit-
tills.

Denna vision dr mycket oro-
viickande sett t.ex. ur en pro-
duktionsinvesterares synvinkel.

Om vi kombinerar utsikten med att den
offentliga sektorns rekryteringsbehov
redan under de nirmaste aren kom-
mer att vara nagra tusen per ar med att
den sammanlagda arbetskraften samti-
digt minskar med nistan 10 000 perso-
ner per dr, star vi infor en situation dér
den privata sektorns arbetskraftsutbud
minskar som vérst med dver 10 000 per-
soner per ar. Denna vision dr mycket
orovickande sett t.ex. ur en produkti-
onsinvesterares synvinkel. Finland har
haft utmirkt framgéng vid internatio-
nella  konkurrenskraftsutvirderingar.
Trots det rinner det inte in investerin-
gar i Finland, till skillnad fran ett annat
land med en liten befolkning, Irland.



Statens produktivitetsprogram forso-
ker for egen del underlitta situationen
under de foljande 6 aren. Nettoefterfra-
gan av arbetskraft inom staten kommer
att minska tack vare okad produktivitet
ungefér i samma takt som kommuner-
nas arbetskraftsbehov beriknas oka en-
ligt basserviceprogrammet.

ANDRINGSKRAFT BEHOVS

Jag hinvisade redan tidigare till "Bau-
mols sjuka”, dvs. det att den offentli-
ga servicen tenderar att gora ansprak
pé en allt storre del av de gemensam-
ma inkomsterna om produktiviteten inte
hojs dven inom den offentliga sektorn.
Professor Baumol beskrev denna sjuka,
som namnts efter honom, redan 1967.
Sedan dess har bl.a. informationsteknis-
ka och produktionsekonomiska meto-
der utvecklats med jittekliv @ven inom
serviceverksamheten, vilken ju till sto-
ra delar dven omfattar den offentliga
verksamheten. Darfor dr det mojligt att
hoja produktiviteten dven inom manga
offentliga tjinster.

Kontinuerlig utveckling av organi-
sationer, ibruktagande av ny teknologi
och den produktivitetsokning som de
genererar dr for foretag ofta ett maste
som beror pa marknadens tryck. Ett f6-
retag vars produktivitet inte okar kan in-
te héllas pa marknaden for ndgon langre
tid. Ett likadant behov av produktivitet-
sutveckling uppstar inte lika ldtt inom
den offentliga sektorn, atminstone in-
te s linge som budgetfinansieringen
ricker till. Organisationerna anser na-
turligtvis i allmidnhet att arbetet bor
genomforas vil, med hog kvalitet, ef-
fektivt och mera produktivt, men over-
gangen till konkreta atgdrder och
verkstillandet av dem kan ga trogt. So-
ciologerna har konstaterat att manga av

RDSSERVICEN UTGOR

oss hyser en naturlig ovilja mot dndrin-
gar i det egna arbetet, och vill heller in-
te se sina bésta kompisar bli foremal for
andringar. Man vill vanligtvis heller in-
te reta upp sina kolleger genom att fo-
resla stora dndringar i sin organisation.
Dirfor behovs en yttre kraft som skulle
kunna 6vervinna det naturliga dndrings-
motstandet och sitta hjulen i rorelse.
Statsradets beslut om malet med per-
sonalantalet dr avsedd att vara en sddan
nodvindig dndringskraft.

I ett ldge dir befolkningen minskar
och servicebehovet okar blir det vik-
tigt att finna allt flera nya slags sitt att
organisera den offentliga servicepro-
duktionen. Det dr viktigt att vara for-
domsfri. I detta sammanhang kan dven
ambetsverkens personal ta initiativ. Det
ma dock sdgas att det inte kvalificerar
som produktivitet att man, samtidigt
som produktiviteten hos en verksamhet
inom organisationen utvecklas, handlar
sa att verksamheten utvidgas at nagot
annat hall. Tyvirr sa kommer det inte
in nagra forslag fran dmbetsverk eller
forvaltningsomraden didr man skulle er-
bjuda en del av de nuvarande resurser-
na till statsradet for nyallokering med
motiveringen att organisationens upp-
gifter kan skotas med mindre resurser
under nya omstéindigheter, t.ex. tack va-
re ny teknologi.

”Det dr inte meningen att
sjukvardarna skall springa din-
nu fortare lings sjukhusens
langa korridorer”

Mialet &r att varje sak skall kunna goras
sa att produktionen astadkoms av biista
mojliga yrkespersoner inom sina bran-
scher pa ett sa produktivt sitt som moj-
ligt. Jag hidnvisade redan tidigare till att
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Helena Tarkka

Budgetrad,

chef for finansministeriets
budgetavdelngings enhet
for finansférvaltning

datateknologins mdjligheter, och insik-
ten om den betydelse produktionsorga-
nisering och ledning har for de resultat
som uppnatts, har tagit stora kliv pa sis-
tone. Syftet med produktivitetsprogram-
met dr inte, fOr att citera statssekreterare
Sailas, att ”sjukvardarna skulle sprin-
ga dnnu fortare ldngs sjukhusens langa
korridorer”, utan att utveckla och orga-
nisera arbetet sa att saker gors i ritt tid,
pa ritt stélle och smidigt som en konti-
nuerlig, forhandsplanerad process.

Man har under de senaste dren utveck-
lat gemensamma strategier for stats-
samfundet i syfte att frimja effektivare
producering av stodtjinster, bl.a. med
hjdlp av gemensamma servicecentra.
Koncentrerade koncerntjinster gor det
mojligt att dstadkomma specialexpertis
och skalfordelar. Som exempel pa sada-
na redan fungerande servicecentra kan
ndmnas for verksamhetslokalers och lo-
kalitetstjdnsters del Senatsfastigheter-
na och for anskaffningsverksamhetens
del Hansel Ab. Bada dessa producerar
tjanster at staten enligt in-house —prin-
cipen. Det servicecenternétverk for sta-
tens ekonomi- och personalforvaltning
som grundas som bést samt en koncent-
rerad ledning av datasystemtjidnsterna ir
en del av samma process.

Det dir svart att tinka sig sada-
na situationer eller dndringar i
de yttre omstindigheterna diir
en produktivitetsforbdittrande
ekonomisk politik skulle visa
sig felaktig.

Den beromde kritiske nationalekono-
men Paul Krugman har konstaterat un-
gefidr sa hir att produktivitet dr nistan
allt och pa lang sikt dr det precis allt.
Med detta menar han att vara reella in-
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komster och var levnadsstandard kan
hojas enbart via 6kad produktivitet. Pa
sa sitt gynnar produktivitetsokningen
alla. De som bor i Finland kan bygga
sina liv pa att man inte behover skira
ner de offentliga tjidnsterna, 16ntagar-
na kan lita pa att de reella inkomster-
na Okar med tiden vilket forverkligas
senare i form av bittre pensioner. Ung-
domar kan fa en god utbildning och pla-
nera sina liv s att skattebordan inte blir
outhirdlig i framtiden heller, etc. For
statens nuvarande och kommande per-
sonal kommer dmbetsverkens produk-
tivitetsforbattringsprogram naturligtvis
att innebdra nya utmaningar, men ock-
sa mojligheter till fordjupad, mangsidi-
gare yrkeskompetens.

Problemet med finanspolitiken &r
ibland att man vidtar felaktiga atgir-
der, eller ritta atgirder vid fel tidpunkt.
Konjunkturpolitiken kan kritiseras for
att den tajmats daligt — vanligtvis for
sent — och att den dérfor dverhettar ett
redan pagdende uppsving. Forbittran-
det av produktiviteten Okar forutsitt-
ningarna for ekonomisk tillvixt och
forbéttrar bl.a. foretagens konkurrens-
kraft. Det dr svart att tinka sig sada-
na situationer eller dndringar i de yttre
omstdndigheterna dér en produktivitets-
forbattrande ekonomisk politik skulle
visa sig felaktig. m
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Laget med de nya
Ionesystemen 7.12.2005

Statens arbetsmarknadsverk och huvu-
davtalsorganisationerna pa centralniva
kom i december 2004 Overens om att
statens 1onereform skulle slutforas f6-
re den 30 november 2005. Avsikten var
att dven de sista avtalsbranscher som
tillimpar det gamla systemet skulle ha
Overgitt till det nya lonesystemet vid
den ovanndmnda tidpunkten. Tillamp-
ningen av statens A- och C-lonetabeller
pé central- och dmbetsverksniva samt
av dmbetsverksspecifika manadslo-
netabeller har upphort fran och med
samma tidpunkt.

Vid  manadsskiftet  november-
december omfattade det nya lonesyste-
met, inklusive forhandlingsresultaten,
ca 64 procent av statens personal och
dryga 75 procent av statens dmbetsverk
och inrittningar.

Efter mitten av september har man
uppnatt forhandlingsresultat inom
skatteforvaltningen, statens ldroverk
for de anstilldas del som omfattats av
A-lonesystemet, justitieministeriets
forvaltningsomrade for tingsrittens
stimningsméns del, Konsumentver-
ket, statens mottagningscentraler och
utldnningsverket.

Inom de avtalsbranscher dédr man in-
te tecknat ett l6neavtal inom utsatt tid
fortsétts beredningen och forhandlin-
garna i syfte att fullfolja reformen trots
att tidsfristen overskridits. Inom dessa
branscher har de tabellenliga méanadslo-
nerna tillflligt dndrats till totalloner i
euro fore overgangen till det nya 16-
nesystemet.

Universiteten, som sysselsitter ca
en fjiardedel av statens personal, dr till
personalantalet den storsta kvarvaran-
de avtalsbranschen. Ett nytt erbjudan-
de betriffande det nya lonesystemet
har givits i november och organisa-
tionerna har gett sina svar pa arbetsgi-
varens erbjudande. Universiteten och
undervisningsministeriet arbetar vida-
re tillsammans med organisationerna
for att uppna ett avtal.

Mera information om det

nya lonesystemet finns pd
finansministeriets webbplats, www.
finansministeriet.fi under ”staten
som arbetsgivare” / "tjdnste- och
arbetsvillkor” / "lonesystemen”. m
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