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JULKISEN HALLINNON TIETOHALLINNON NEUVOTTELUKUNNAN (JUHTA) STRA-
TEGIA - JULKISHALLINNON TIETOHALLINNON KOKONAISKOORDINAATION VAH-
VISTAMINEN JA YHTEISTYON TIIVISTAMINEN

1. Julkishallinnon tietohallinnon tavoitetila ja tavoitteet

Hallitusohjelmassa hallinnon ja tietohallinnon kehittdmisen tavoitteiksi on asetettu seuraavaa:

“Tavoitteena on kuntien ja valtion tietojarjestelméarkkitehtuurien yhteensovittaminen
ja rajapintojen maarittely vuoteen 2010 mennessé.”

“Erityista huomiota kiinnitetaan julkisen sektorin palvelurakenteiden asiakaslahtoiseen
uudistamiseen tieto- ja viestintatekniikkaa laajamittaisesti hyddyntamalla seka toimin-
tamalleja uudistamalla.”

”Yhteispalvelua, sahkoista asiointia ja puhelinpalveluja kehitetaan voimakkaasti.”
”Sahkoisten palveluiden ja tuotteiden tarjontaa ja yhteentoimivuutta lisataan, mahdol-
listetaan avointen rajapintojen kayttoa kilpailuneutraalilla tavalla julkishallinnon tieto-

ja viestintajarjestelmissa.”

"Keskeiset hallinnon kehittamistehtavat kootaan valtiovarainministeriodn.”

Edelld kuvattujen tavoitteiden toteutumiseksi Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunta (JUH-
TA) on strategiaty6ssdan maaritellyt seuraavia linjauksia julkishallinnon tietohallinnon kokonaiskoor-
dinaation tehostamiseksi:

Tietohallinnon poliittista ohjausta selkeytetdan

Julkishallinnon tietohallinnon koordinaatiota vahvistetaan ja kansallista ohjausta teravoitetddn
valituilla valtio- ja kuntatason alueilla

Tietohallinto ja tieto- ja viestintatekniikka kytketédan entista tiivimmin tukemaan asiakaslahtoéisten
palveluprosessien luomista ja palvelurakenteiden muutoksia

Yhteentoimivuutta ja julkishallinnon yhteisten rajapintojen syntymista edistetéaan

Tuottavuus ja toiminnallinen tehokkuus on alan keskeinen tavoite, joka edellyttdd mm. tiedon
yhteiskdytdn parantamista ja paallekkaisten tietojarjestelmien maaréan vahentamista

2. Julkishallinnon tietohallinnon ohjauksen haasteet

Julkishallinnon tietohallinnon ohjauksen haasteena voidaan pitdd muun muassa seuraavia asioita:
Koko julkishallinnon tasolla ei ole riittdvan vahvaa koordinaatiota eri toimijoiden valilla, jolla voi-
taisiin véahentaa paallekkaistd hanketoimintaa ja rahoitusta

Julkishallinnon sektorikohtainen ohjaus vaikeuttaa asiakasléhtoisten, sektorirajat ylittdvien palve-
luiden tuottamista



Yhteentoimivuusongelmat ja puutteet tiedon yhteiskayttlle ovat edelleen todellisia haasteita ja
esteita palvelurakenteiden kehittamiselle

Informaatio-ohjaus ei ole tuonut odotettua vaikuttavuutta osittain resurssien riittAmattomyydesta
johtuen

Julkishallinnon tietotekniikkamarkkinat toimivat puutteellisesti (markkinoiden koko ja sirpalemaiset
hankinnat)

Osaamisen kehittdminen ja yllapito tulee olemaan todellinen haaste lahitulevaisuudessa (elékoi-
tyminen ja kilpailu osaavasta tytvoimasta). Toisaalta elékdityminen on my6s mahdollisuus uudis-
tusten tekemiselle.

3. JUHTA:n visio ja missio
Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunnan (JUHTA) visio ja missio toiminnalleen on:

Visio: Julkishallinnon yhteinen tietohallinto on kehittdmisen verkosto, jonka tavoitteena on yhteentoimiva,
kustannustehokas ja asiakasléht6inen tiedonhallinta. Julkishallinnon tietohallinnon yhteiset ratkaisut
mahdollistavat joustavat palvelutuotannon muutokset julkishallinnon sisalla ja niiden kautta tuotan-
non avaamisen my6s muille toimijoille.

Missio:  Julkishallinnon tietohallinnon neuvottelukunta (JUHTA) on julkishallinnon tietohallinnon vaikuttaja ja
valittdja seka paattksenteon valmistelija. JUHTA standardoi ja ohjeistaa, ennakoi, kokoaa ja saman
suuntaistaa tietohallinnon kehittdmista ja resursseja seka seuraa niiden toimeenpanoa ja kayttoa.

4. Julkishallinnon tietohallinnon yhteiset kehittdmisen alueet:

Julkishallinnon tietohallintotoiminnasta ja sahkoéisten palveluiden kehittdmisestd on tunnistettavissa
yhteisia alueita, joilla yhteistydn tuomat hytdyt ovat erityisesti saavutettavissa:

Standardit, suositukset ja ohjeet seka tarvit- - Hankinnat (mm. sopimusehdot ja ohjeet)
taessa normiohjaus strategisesti merkittavilla

) . P Raportointi ja indikaattorit
alueilla erikseen saatamalla

Julkishallinnon tietotekniikkamarkkinoiden

Toimintaprosessien kehittaminen tieto- ja o
edistaminen

viestintatekniikkaa hyddyntaen
Osaamisen yllapito

Arkkitehtuuri (mm. tietoarkkitehtuuri ja
menetelmat) - Yhteiset tietojarjestelmat ja rekisterit
Tietoturva, tietosuoja ja varautuminen - Séhkdisen asioinnin ymparisto ja konseptit

Tunnistaminen ja kayttdoikeuksien hallinta

Edella luetellut yhteisen kehittamisen alueet muodostavat JUHTA:n toiminnan ydinalueet.
5. Riippuvuudet ja kytkeytyvat hankkeet

Kuntien yhteishankinnat ja yhteishankintayksikdn toteutuminen

Perustietovarantojen hyddyntamisen kasvu (Perusrekisteriasioiden neuvottelukunta)

Arjen tietoyhteiskunnan neuvottelukunnan ty6 ja sen erillistydryhmat

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoiden rahoittajakoordinaation tehostuminen

Hallinnonalojen sitoutuneisuus on ehto edella kuvatulle koordinaation vahvistumiselle

JUHTA:nN rooli tulee selkeyttdd suhteessa muihin toimijoihin, erityisesti Valtion I1T-johtoryhmaan

JHS-toiminnan kytkenta VM:n suositus- ja ohjeistustoimintaan tulee selkeyttaa



6. Linjaukset JUHTA:n strategian toteuttamiseksi

Vuosi 2007
Linjaus 1: Hallinnon ja aluekehityksen ministeriryhméan (Halke) asema julkisen hal-
linnon tietohallinnon strategisena ohjaajana selkeytetaan.
Linjaus 2: JUHTA:n strategia ja siind mainitut toimenpiteet vieddaan Halken kasitelta-
vaksi.
Esitykset koordinoidaan Valtion IT-johtoryhman kanssa ennen Halken ké&-
sittelya.
Vuosi 2008
Linjaus 3: JUHTA tukee ja edistéd yhteistytn ja yhteisten ratkaisuiden syntymista
julkishallinnon tietohallinnon yhteisilla kehittdmisen alueilla.
Linjaus 4: JHS-suositusten strategista merkitysta ja resursseja vahvistetaan (laki
kunta- ja palvelurakenneuudistuksesta 12 §).
Suositustoimintaa suunnataan tukemaan strategisesti merkittavia
hankkeita ja muutoksia.
Suositusten laatua parannetaan, lisatdan niiden markkinointia ja kehi-
tetddn suositustoiminnan tueksi sertifiointijarjestelma.
Suositusten sitovuutta lisdtaan tarvittaessa siité erikseen saatamalla.
Linjaus 5: Luodaan mekanismi tietohallinnon ja sdhkoisten palveluiden rahoituksen
koordinoimiseksi, tavoitteena rahoituksen vaikuttavuuden lisddntyminen ja
hanketoiminnan paallekkaisyyksien poistaminen. Koordinaatiota vahviste-
taan tarvittaessa normiohjauksella.
Linjaus 6: JUHTA laatii lausuntoja ja kannanottoja valituista teemoista
Liite: kuvio julkishallinnon tietohallinnon kokonaiskoordinaation nykytilasta, marraskuu 2007



Liite: kuvio julkishallinnon tietohallinnon kokonaiskoordinaation nykytilasta, marraskuu 2007

Hallinnon ja alue- Arjen tietoyhteiskunnan
kehityksen Neuvottelukunta
ministeriryhma (LVM)

Poliittinen ohjaus
ja koordinaatio

S, ’ N —— N

o) -~ Sosiaali- ja

= altion terveydenhuollon ) . .

. JUHTA ) ) Teema- ja sektorikohtaiset

R Johtoryhma tietohallinnon "
('? (Vl\ill) (SMIVM) neuvottelukunta =

© | y, | (S‘Il'M)

= ( Sosiaali- ja

terveydenhuollon
ValtiT KuntalT tietohallinnon
kansallinen toimija
i Valtion IT E
i palvelukeskus Kela

< L i

©

b

I oo __
o

=]

-

MARKKINAT

* mm. perusrekisteriasioiden neuvottelukunta ja paikkatietoasiain neuvottelukunta



