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Aluehallintovirastojen strategia-asiakirja

Strategia-asiakirja sisdltdd hallitusohjelmasta ja toimintaympériston muutos-
tekijoista johdetut aluehallintovirastojen strategiset tavoitteet vuosille 2012-
2015. Strategia-asiakirja on yhteinen kaikille aluehallintovirastoille. Strategia-
asiakirja laaditaan hallituskaudeksi ja sen sisdlto tarkistetaan tarvittaessa vuo-
sittain.

Strategia-asiakirja on eri hallinnonalojen tavoitteiden yhteensovittamiseksi
ja aluehallinnon toimintaedellytysten parantamiseksi ministerididen ja alue-
hallintovirastoja ohjaavien keskushallinnon viranomaisten yhteistydssa muo-
dostama nédkemys siitd, miten valtakunnalliset tavoitteet sovelletaan aluehal-
lintovirastojen alueelliseen toimintaan.

Strategia-asiakirjan on valmistellut aluehallintovirastojen tulosohjaustyo-
ryhmd, jossa ovat edustettuina aluehallintovirastoja ohjaavat ministeri6t ja kes-
kushallinnon virastot, maakunnan liitot seka henkil6stojérjestot. Osana valmis-
telua asiakirjan luonnosversioon pyydettiin lausunnot aluehallintovirastoilta
ja Suomen Kuntaliitolta. Asiakirjan valmistelua ohjasi aluehallintovirastojen
ohjausryhmd, joka on hyviksynyt sen kokouksessaan 26.8.2011.

Asiakirja tulee voimaan 15.9.2011 ja on voimassa hallituskauden, kuitenkin
seuraavan aluehallintovirastojen strategia-asiakirjan voimaantuloon saakka.



Hyvaksymme aluehallintovirastojen strategia-asiakirjan 2012-2015.
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T Aluehallintovirastojen
strategiaperusta

1.1 Visio ja toiminta-ajatus

VISIO

Suomi on tasa-arvoinen, hyvinvoiva ja turvallinen yhteiskunta.

Aluehallintovirasto on yhdenvertaisuutta edistava, asiakkaiden, kumppaneiden
ja tyontekijoiden arvostama, eettisesti toimiva monialainen asiantuntija ja yhteis-
tyokumppani.

TOIMINTA-AJATUS

Aluehallintovirasto toteuttaa alueellista yhdenvertaisuutta edistamalla oikeustur-
vaa, hyvinvointia ja turvallisuutta yhteistydssa muiden tahojen kanssa.

1.2 Aluehallintovirastojen arvot

Aluehallintovirastojen yhteiset arvot ovat asiakasldhtoisyys, oikeudenmukai-
suus, vastuullisuus ja yhteistyohakuisuus.

Asiakaslahtoisyys

Aluehallintovirastot palvelevat asiakkaitaan asiantuntevasti ja ystévallisesti.
Asiointi tehddan asiakkaalle helpoksi ja yksinkertaiseksi.

Oikeudenmukaisuus

Aluehallintovirasto kohtelee asiakkaitaan, henkilost6dan ja sidosryhmiddn
oikeudenmukaisesti, tasapuolisesti ja yhdenvertaisesti. Viraston ratkaisut ja



pédtokset ovat objektiivisesti ja asiallisesti perusteltavissa sekd perustuvat tosi-
asioihin ja niiden puolueettomaan arviointiin. Aluehallintovirastot toimivat
avoimesti ja hyvdn hallinnon periaatteita noudattaen.

Vastuullisuus

Aluehallintovirastot toimivat ennakoitavasti, luotettavasti, vastuuntuntoisesti
ja kestdvan kehityksen periaatteita noudattaen. Virastot kantavat vastuuta
henkil6stostadn ja sen hyvinvoinnista, samoin kuin toiminnastaan suhteessa
asiakkaisiin ja muihin sidosryhmiin.

Yhteistyohakuisuus

Aluehallintovirastot hakeutuvat aktiivisesti yhteistyohon hallinnon ja yhteis-
kunnan eri tasoja sekd sektoreita edustavien toimijoiden kanssa aina kulloi-
senkin tehtdvin ja asian vaatimassa laajuudessa.

1.3 Aluehallintovirastojen ydinprosessit

Ministerididen strateginen ja toiminnallinen suunnittelu ja ohjaus:
Strategia-asiakirja, strateginen tulossopimus, toiminnalliset tulossopimukset

Aluehallintoviraston johdon virastokohtainen toiminnan strateginen
johtaminen ja ohjaus: Strategiat ja toiminnan suunnittelu,
henkilostépolitiikka, kumppanuuksien ja resurssien hallinta, prosessien

johtaminen
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2 Toimintaymparisto

Suomen on ldahivuosina kyettdva samanaikaisesti huolehtimaan taloudellisesta
kilpailukyvystd, taloudellisesta ja sosiaalisesta kestdvyydestd, ympéaristovas-
tuista sekd inhimillisestd ja sosiaalisesta pddomasta toimintaympariston jat-
kuvasti muuttuessa. Aluehallintovirastojen toiminnassa on otettava huomioon
néiden nopeiden muutosten ja nikékulmien asettamat uudet vaatimukset.

2.1  Hallitusohjelma

Pdaministeri Jyrki Kataisen hallituksen tavoitteena on vilittdva ja menestyva
Suomi. Suomea kehitetddn pohjoismaisena hyvinvointivaltiona ja yhteiskun-
tana, joka kantaa vastuunsa paitsi omista kansalaisistaan, myds kansainvali-
sesti osana pohjoismaita, Eurooppaa ja maailmaa. Hallituksen painopistealu-
eita ovat koyhyyden, eriarvoisuuden ja syrjaytymisen vihentdminen, julkisen
talouden vakauttaminen seka kestavin talouskasvun, ty6llisyyden ja kilpailu-
kyvyn vahvistaminen. Naistd ensin mainittu liittyy kiintedsti aluehallintovi-
rastojen tehtavikenttadn.

Pidministeri Jyrki Kataisen hallitusohjelma sisdltid seuraavia aluehallintovi-
rastojen toimintaa vilittomdsti koskevia linjauksia.

Aluehallintovirastojen ja Elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskusten ohja-
usjarjestelméd tehostetaan ja toimintaa kehitetddn niiden nykyisen maarin
ja rakenteen pohjalta. Valtion aluehallinnon toiminnan yhdenmukaisuutta
maan eri osissa vahvistetaan. Ohjausjdrjestelméssd huomioidaan maakunta-
ohjelmien mukainen alueiden oma tahtotila.

Valtion keskushallinnon ohjausjérjestelméé suhteessa aluehallintoon sel-
keytetddn ja yhdenmukaistetaan.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen valvonnan keinoja ja resursseja kehitetdén ja
vahvistetaan. Julkisen ja yksityisen toiminnan valvontaa yhtendistetdan. Val-
viran koordinoivaa ja ohjaavaa roolia suhteessa aluehallintovirastoihin vahvis-
tetaan ja lisdtddn lainsaddannolld ja muilla toimenpiteilld.

Jatketaan valtakunnallista alkoholiohjelmaa, jonka yhtena keskeiseni toi-
menpiteend on alueellisen koordinaation mallin vakiinnuttaminen.



Selvitetadn kolmikantaisesti tydsuojeluvalvonnan resurssien riittavyys ja tar-
koituksenmukainen kohdentaminen, toimivaltuudet sekd hallinnolliset kehit-
tamistarpeet.

Aluehallintovirastojen toimintaan vaikuttavat lisiksi muun muassa seuraavat
hallitusohjelman linjaukset:

Kansalaisten oikeus hyvaan hallintoon turvataan koko maassa. Kansalaisten
ja yritysten hallinnollista taakkaa vihennetddn. Hallinnon lapindkyvyytts ja
vaikuttavuutta parannetaan.

Varhaiskasvatuksen ja pdivahoitopalvelujen lainsdddannon valmistelu, hal-
linto ja ohjaus siirretdan opetus- ja kulttuuriministerio6n. Varhaiskasvatuksen
yhteistyotd sosiaali- ja terveydenhuollon kanssa tiivistetdan.

Hallitus laatii kolmannen sisdisen turvallisuuden ohjelman laajan turvalli-
suuskdsityksen pohjalta. Ohjelmassa méiritellddn keskeisimmit turvallisuus-
haasteet ja kehittimiskohteet. Sisdisen turvallisuuden ministeriryhma huolehtii
ohjelman poikkihallinnollisesta koordinaatiosta.

Harvaan asuttujen alueiden turvallisuutta parannetaan tehostamalla viran-
omaisyhteistyoté ja ottamalla pilottiprojektien parhaat kaytinnot kayttoon
koko maassa.

Ympiristopolitiikan tavoitteena on parantaa ympdariston ja vesistojen tilaa,
pyséyttdd luonnon monimuotoisuuden kdyhtyminen, ehkaistd ympariston pilaan-
tumista sekd varmistaa ilmastotoimien vaikuttavuus ja oikeudenmukaisuus.

Toteutetaan ymparistonsuojelulain ja -asetuksen kokonaisuudistus tavoit-
teena turvata ympdristoarvot, torjua ilmastonmuutosta seka edistdd materiaali-
tehokkuutta ja jatteen synnyn ehkiisyi. Toteutetaan samalla muita ympariston-
suojelulain lupa- ja ilmoitusjérjestelmdn toimivuutta ja lain rakenteen selkeytta
parantavia uudistuksia. Vesilaki ja koskiensuojelulait sdilyvat nykymuodossaan

Hallitus toteuttaa koko maan laajuisen kuntauudistuksen, jonka tavoitteena
on vahvoihin peruskuntiin pohjautuva elinvoimainen kuntarakenne.

Luodaan koko maassa kuntatasolle kattava yhteispalvelupisteiden verkko.
Madritellddn jokaisessa yhteispalvelupisteessd vahintdan etdpalveluna saatavilla
olevat valtion, kuntien ja eri viranomaisten palvelut.

Nykyinen valtionhallinnon tuottavuusohjelma korvataan uudella vaikut-
tavuus- ja tuloksellisuusohjelmalla, josta hallitus sopii vaalikauden kehyksesta
péatettdessi. Tuloksellisuus syntyy aidosti tuottavuutta lisddvin toimenpitein.

Julkisen sektorin tuottavuutta lisatdan hyodyntamalla nykyista tehokkaam-
min tiedolla johtamista, yhteensopivia tietojirjestelmid ja kokoamalla julkis-
hallinnon tietohallintoa ja hankintojen rahoitusta yhteen. Lisatdan julkishal-
linnon tietojen yhteiskayttoa.

Julkishallinnon sidhkdista asiointia ja palveluita kehitetddn asiakaslahtoi-
sesti. Sdhkoisten palveluiden esteettomyys turvataan ja ikddntyvan vieston
erityistarpeet huomioidaan.



2.2 Toimintaympadriston muutoksen vaikutukset
aluehallintovirastojen toimintaan

Hyvinvoiva yhteiskunta

Maamme julkisen talouden nakymid varjostaa ikédsidonnaisten menojen
nopea kasvu vieston ikddntymisen ollessa seuraavan kahden vuosikymme-
nen aikana Suomessa Euroopan nopeinta. Kuluvalla vuosikymmenell4 erityi-
sen nopeasti kasvavat eldkemenot. 2020-luvulla pitkdaikaishoidon menojen
kasvun ennakoidaan olevan nopeata, kun suuret ikdluokat saavuttavat van-
huusidn. Lihivuosikymmeniksi arvioidusta ikdsidonnaisten julkisten palve-
lujen kasvupaineesta liki puolet kohdistuu kuntien jirjestelyvastuulla oleviin
hoito- ja hoivapalveluihin, mika lisda merkittévésti kuntatalouden rahoitus- ja
ohjausjdrjestelmien jannitteitd. Suomalaisen hyvinvointimallin merkitys kan-
salaisille on erittdin suuri, mutta sen yllapitiminen ja kehittiminen muodos-
tavat merkittdvin osuuden julkisesta taloudesta. Hyvinvointimallin tukemi-
seksi tarvitaan koko julkisen hallinnon yhteisia voimakkaita muutostoimia.

Tasa-arvoisten peruspalvelujen turvaaminen maan kaikissa osissa vaikeu-
tuu, kun vdesto vahenee ja siirtyy kasvukeskuksiin. Kehitykseen liittyy Suo-
men nopea kaupungistuminen. Kun 2000-luvun lopulla kaupungistumisaste
oli 66 prosenttia, arvioidaan sen nousevan 80 prosenttiin vuoteen 2020 men-
nessd. Talloin kaupunkiseuduilla asuisi noin miljoona ihmistd enemman kuin
talld hetkelld.

Padministeri Jyrki Kataisen hallitus toteuttaa hallitusohjelman mukaisesti
koko maan laajuisen kuntauudistuksen, jonka tavoitteena on vahvoihin perus-
kuntiin pohjautuva elinvoimainen kuntarakenne. Kuntauudistuksella pyritdan
luomaan palvelurakenne, jossa valta ja vastuu palveluiden jarjestdmisesta ja
rahoituksesta ovat yhdell4, riittdvdn laajaan asukas- ja osaamispohjaan perus-
tuvalla taholla.

Koulutuksen kannalta erityisend haasteena ovat kansainvélisesti vertail-
len pitkat koulutusurat, koulutustasoerot nuoremman ja vanhemman véeston,
sukupuolten ja eri alueiden kesken seké osan nuorista jaédminen tyémarkkinoi-
den ulkopuolelle. Sosiaali- ja terveyspalveluiden kannalta erityisend haasteena
on véeston ikdrakenteen muuttuessa pitkdaikaissairauksien yleistyminen ja
monisairaiden potilaiden lukuméaaran kasvu.

Peruspalvelujen arvioinnilla aluehallintovirastot seuraavat peruspalvelujen
saatavuutta koko maassa ja eri alueiden ja kuntien kesken. Koska véestokehityk-
sessd, yhdyskuntarakenteessa ja kuntarakenteessa tapahtuu muutoksia, on tar-
kedd seurata palvelujen saatavuuden kehittymisté pitkélla aikavililld. Palvelujen
kayttdjille on tarjottava ajantasaista ja puolueetonta tietoa hoitovaihtoehdoista
ja palvelujen tarjoajista. Palvelut on jirjestettava riittavin suurissa toiminnal-



lisissa kokonaisuuksissa, joissa on edellytykset jarjestad laadukkaat ja saumat-
tomat palvelut ja yllapitad korkeatasoista ammatillista osaamista.

Vieston terveyden edistimiseksi ja hyvinvointi- ja terveys- sekd sivistyk-
sellisten erojen kaventamiseksi tarvitaan hallinnonalojen tiivistd yhteistyota
ja painopisteen siirtdmistd entistd enemmaén ennalta ehkdisevdian toimintaan.
Kaikkien ammattiryhmien ennalta ehkidisevin tyon osaamista tulee lisiti ja
ehkiisevien palvelujen saatavuutta ja tehokkuutta parantaa.

Alkoholilupahallinnon rooli korostuu alkoholihaittojen ehkéisyssé alkoho-
lilain kokonaisuudistuksen myo6ta.

Syrjaytymisen estimiseksi on ehkiistdava erityisesti sellaisten tilanteiden
syntyminen, joissa useat tai kaikki lapsen tai nuoren kannalta tarkeit tekijat
heikentyvat yhté aikaa. Varhainen tukeminen ja ongelmien ennaltachkéisy on
vaikuttavinta lasten ja nuorten vaikeuksiin puuttumista. Lapsiperheiden pal-
veluihin tulee kiinnittaa erityistd huomiota, jotta niistd muodostuu saumaton
kokonaisuus nivomalla lapsen kehitystd tukevat, ongelmia ehkiisevit ja kor-
jaavat palvelut yhteen yli nykyisten toimialarajojen.

Asumisen kehityssuuntana on sosiaalisesti heikoimpien ryhmien asumisen
parantaminen. Erityisryhmiin kuuluville tulee tarjota mahdollisuus tarpeitaan
vastaavaan asuntoon ja ikdantyneiden kotona asumisen edellytyksid parantaa.
Palvelurakennetta tulee muuttaa palveluasumispainotteiseksi ja kotona asu-
mista tukevaksi. Aluehallintovirastojen valvonnan ja ohjauksen painopistettd
on vastaavasti tarkistettava.

Tasa-arvoinen yhteiskunta

Aluehallintovirastojen toimivaltaan kuuluvien kantelujen maarat ovat lisadn-
tyneet 2000-luvulla voimakkaasti. Vireille tulleiden kantelujen méara nousi 65
prosenttia vuodesta 2000 vuoteen 2009. Kantelujen ksittelyd on tehostettava ja
nopeutettava oikeusturvan siitd kuitenkaan vaarantumatta. Informaatio-ohja-
uksen ja muun ennalta ehkiisevan toiminnan merkitys kasvaa entisestdaan.

AVlen suorittama sosiaali- ja terveysalan valvonta tulee yhdenmukaistaa
Valviran ohjauksessa koko maassa siten, ettd ldhtokohtana on palvelujen kayt-
tdjien etu ja turvallisuus. Palvelujen laatukriteereitd, riskien hallinnan enna-
kointia, tietojarjestelmid sekd asiantuntijalaitosten ja valvontaelinten yhteisty6ta
on kehitettdva. Laatukriteerit koskevat sekd julkisia ettd yksityisid palvelujen
tuottajia. Painopistettd on tarpeen siirtda terveyden ja hyvinvoinnin aktiivi-
seen edistamiseen.

Toimivat markkinat ovat talouden tuottavuuden ja kehityksen kannalta
avainasemassa. Aluehallintovirastot edistivit tervettd ja toimivaa taloudel-
lista kilpailua sekd kuluttajien luottamusta markkinoiden toimintaan valvo-
malla kilpailu- ja kuluttajasddantojen noudattamista sekd erditd luvanvaraisia
elinkeinoja. Tehokas kilpailupolitiikka ja lainsddddnnon taytintoonpano ovat
valttdimattomia myos julkisen palvelutuotannon uudistuspyrkimysten taytan-



toonpanossa. Perinteisten julkisyhteison itse tuottamien palveluiden lisaksi tar-
jolla on ostopalveluina hankittuja palveluja seké asiakkaan kunnan antamalla
palvelusetelilld hankkimia palveluja. Kuluttaja- ja kilpailundkokulma tuleekin
ottaa huomioon kaikilla asian kannalta merkityksellisilld politiikan lohkoilla.

Aluehallintovirastot edistdvit yritysten toimintaedellytyksid myontdmalla
niille toiminnassa tarvittavia lupia sekd huolehtivat lupaprosesseissa kansa-
laisten osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksista. Toiminnanharjoittajien
yhdenmukaisen kohtelun edistiminen, yritysten auttaminen tulevien vaati-
musten ennakoinnissa ja yhteistyon parantaminen edellyttavit lupakésittelyn
kehittdmistd ja valtakunnallista yhtendistdmista.

Turvallinen yhteiskunta

Yhteiskunnan turvallisuuden parantamiseen tarvitaan tehokas, valtakun-
nallinen ja alueellinen toimintamalli, joka koostuu useiden hallinnonalojen
yhtdaikaisista toimenpiteistd. Valtion paikallishallinnon ja pelastustoimen
rakennemuutokset ovat parantaneet mahdollisuuksia tehokkaampaan turval-
lisuusviranomaisten yhteistyohon ja palvelutuotantoon. Tarpeelliset muutok-
set muun muassa yhteistoiminta- ja johtamisjarjestelyissd ovat kuitenkin vield
kesken. Turvallisuuspalveluja on kehitettdvé toiminnallisina kokonaisuuksina
eikd voimavara- ja organisaatiolahtoisesti. Turvallisuuden yllapitimista tulee-
kin jatkossa tarkastella kumppanuuksina, joissa ovat mukana viranomaiset,
jarjestot ja yksityiset yritykset.

Erityisesti vdeston ikddntymiseen liittyvit rikos-, onnettomuus- ja sairas-
tumisriskit kasvavat. Ikddntyneiden ja muiden erityisryhmien asumisen tur-
vallisuus on kasvava ongelma. Turvallisuuden ja turvallisuuden tunteen kan-
nalta keskeistd on hilytyspalvelujen nopea saatavuus. Harvaan asutuilla alu-
eilla palvelujen tuottaminen vaatii yhd enemmaén yhteistyotd eri viranomaisten
vililld ja jarjestdjen kanssa. Sopimuspalokuntien toiminnan turvaaminen on
pelastustoimen halytystehtdvien hoitamisen kannalta keskeista. Sisdisen tur-
vallisuuden ndkokulmasta on tirkead huolehtia myos muiden jarjestojen toi-
mintaedellytysten turvaamisesta.

Turvallisuuden kannalta teknologian kehitys on sekd uhka ettd mahdolli-
suus. Onnettomuuksien ja hdirididen seka tietoverkkorikosten riski kasvaa, ellei
teknisten jirjestelmien turvallisuuteen ja kestdvyyteen panosteta riittavasti.
Toisaalta teknologian hyédyntdminen antaa uusia mahdollisuuksia turvalli-
suuden ja turvallisuuspalvelujen parantamiseen. Terveys- ja turvallisuusriskit
tulee arvioida kattavasti ennen uusien bio-, nano- ja geeniteknologian sovel-
lusten kéyttoon ottoa. Lapset ja nuoret omaksuvat tieto- ja viestintdtekniikan
ja uudet yhteydenpitotavat nopeasti. Tama asettaa vaatimuksia opetustoimen
henkildstolle. Tukiessaan opetushenkiloston osaamisen kehittymistd aluehal-
lintovirastot tukevat myos tieto- ja viestintatekniikan eettista kayttoa.



Suuronnettomuuksien ja muiden vakavien héiri6tilanteiden riski sdilynee
kokonaisuutena vdhintddn nykyisen tasoisena. Varsinkin ymparisttuhojen
ja teknisten jarjestelmien hdiriéiden riski todennikoisesti kasvaa. Yhteiskun-
nalla on oltava riittavit valmiudet héiri6tilanteiden ja poikkeusolojen varalta.

Tydelaman ja -markkinoiden joustavuus ja monimuotoisuus lisdantyy jat-
kuvasti. Tyonteon muodot ja tydvoiman kayttétavat muuttuvat. Nykyisen ja
tulevan ty6voiman tyokyvyn ja terveyden yllapitamiseen on kiinnitettavé huo-
miota tyon aiheuttaman haitallisen kuormituksen, ty6tapaturmien ja ammat-
titautien vdhentamiseksi. Erityisen tarkedd on huolehtia nuorten tyo-kyvysti
ja tydmarkkinoille siirtymisestd mahdollisimman pian koulutuksen jélkeen.
Koulupudokkailla on korostunut riski syrjaytya tydmarkkinoilta. Elinympa-
riston tila vaikuttaa ihmisten terveyteen ja hyvinvointiin. Pande-miat ja epide-
miat voivat levitd nopeasti ja niiden torjunta vaatii viranomais-ten yhteistyota
ja varautumista

Elintarvikeketjun turvallisuuteen ja toimintaan vaikuttavat ymparistoon ja
ilmastoon liittyvien muutostekijoiden lisdksi my6s eldinten, elintarvikkeiden
ja maatalouden tuotantopanosten kansainvélisen kaupan kasvu, monimut-
kaistuvat tuotanto- ja markkinointiketjut sekd kuluttajakayttaytyminen. Elin-
tarvikeketjun toimijoiden oma riskienhallinta on keskeisté, samoin kuin koko
ketjun kattava jaljitettavyys.

Sddn a4ri-ilmiét on otettava huomioon mm. rakentamisessa, infrastruk-
tuurin kestdvyydessd sekd varautumisessa pelastus-, korjaus- ja muihin tar-
vittaviin toimenpiteisiin tapahtuvissa hairiétilanteissa. On yhé tarkedmpaa
varmistaa erityisesti toimivat energia-, vesihuolto- ja tietoliikenneverkot seka
vesi- ja elintarvikehuolto.

Hallitusohjelman energia-, ilmasto-, elinkeino-, vero- ja ympdéristopoliit-
tisten linjausten vaikutus ympdristdlupahakemusten midrdén ja jakaumaan
eri toimintojen kesken tarkentuu myéhemmin. Vesilaki ja koskiensuojelulait
sailyvit nykymuodossaan, joten 1.1.2012 voimaantulevan uudistetun vesilain
toimenpano jatkuu suunnitellusti. Lupaméarien on arvioitu uudistuksen yhtey-
dessa lisdantyvin.

Hallitusohjelman tavoitteissa olevat kaivosprojektien vauhdittamisen edis-
tdminen, kotimaassa tapahtuvan mineraalien jalostuksen ja metalliteollisuu-
den lisdédminen sekd metsdraaka-aineen hyddyntdmiseen perustuvien bioja-
lostamohankkeiden tukeminen lisdavat ymparistolupia tai niiden tarkistuksia.
Vesivoiman lisdrakentamista on linjattu edistettavin jo rakennetuissa kohteissa
ja vesivoiman tuotantoa voidaan ympiristondkokohdat huomioon ottaen kas-
vattaa. Vesienhoitosuunnitelmiin toteuttamiseksi tehddan vesistdjen kunnos-
tuksia. My6s nédiden tavoitteiden toteuttamishankkeet edellyttavat aluehallin-
tovirastojen lupakasittelya.

Yhdyskuntajdtevesien typenpoistoa tehostetaan erityisesti rannikon ldhei-
sillé jatevedenpuhdistamoilla ympéristolupien kautta.



Turvetuotanto ohjataan ojitetuille ja luonnontilaltaan merkittdvasti muuttu-
neille soille. Turpeen kiyttod on linjattu vihennettdvan sen aiheuttamien péas-
tojen ja muiden ympéristohaittojen vuoksi, lisidksi hallitusohjelman mukaan
ryhdytdédn toimenpiteisiin turvetuotannon vesisto- ja polykuormituksen esta-
miseksi seki jo aiheutettujen vesistovahinkojen korjaamiseksi. Linjaukset on
otettava lupakasittelyssda huomioon, mutta linjausten vaikutuksia esimerkiksi
lupamairiin ei vield voida arvioida.

Teollisuuspéastodirektiivin (IED) tiaytintoonpano vuoden 2013 alusta lah-
tien lyhentad ympiristolupien tarkistusvilid sekd edellyttdd parhaan kaytto-
kelpoisen tekniikan (BAT) viiteasiakirjojen nykyistd tiukempaa noudattamista
lupakasittelyssa.

Toiminnan kehittaminen

Palvelujen tasapuolinen saatavuus ja toiminnan tuottavuus ovat julkisessa hal-
linnossa voimakkaasti esilld. Julkiselta hallinnolta odotetaan parempia palve-
luja, mutta toisaalta edellytetdan tyopanoksen ja muiden voimavarojen kayton
vahentamistd. Yhteistyd, toiminnan tehostaminen ja tuottavuuden paranta-
minen vaativat hallinnon rakenteiden ja toimintatapojen uudistamista koko
julkisessa hallinnossa. Johtaminen ja henkildstopolitiikan keinot ovat tdssa
keskeisessd asemassa. Hallinnonalojen raja-aidat madaltuvat ja yhteistyotar-
peet kasvavat.

Hallinnolta edellytetaan kykya ja sitoutumista strategiseen nakemykseen,
yhteistd tahtotilaa sekéd kykyé kohdistaa resursseja joustavasti tarpeen mukaan.
Lainsdaddnnon ja toimintaympériston muista muutoksista johtuvia toimin-
nan ja tehtdvikentdn muutoksia on varauduttava panemaan toimeen jousta-
vasti, nopeasti ja hallitusti. Tama hallinnon ketteryyden vaatimus korostaa
osaamisen kehittdmistarpeiden varhaista tunnistamista ja osaamisen kehitta-
mistd. Joustavuutta tarvitaan myds aluehallintovirastojen vélisessd ja sisdisessd
resurssien kaytossa.

Piatoksenteossa ja sen valmistelussa on tirkeda siirtyé julkisen tietojohtami-
sen aikakauteen. Ajantasaisella tiedolla palvelujen tuottamisen kustannuksista,
henkildstoprofiilista ja hallinnon toimivuudesta seké uusista palvelutarpeista ja
-ideoista luodaan pohjaa tietoperustaiselle julkiselle johtamiselle, parannetaan
paatoksenteon laatua sekd tehostetaan informaatio-ohjauksen vaikuttavuutta.
Tietojohtaminen edellyttad dynaamisen, ajassa kiinni olevan tiedon tuottamista
ja olemassa olevan tietopohjan tehokasta hallintaa ja hyodyntdmistéd. Aluehal-
lintovirastoissa suunnittelun ja johtamisen tueksi tarvitaan karttapohjaisia
suunnittelujirjestelmii, joiden avulla mahdollistuu tilannekuvien yllapito ja
toimintojen aito koordinointi.

Julkisen talouden rahoitusaseman ja tyévoiman niukkuuden oloissa on
oleellista, ettd palvelurakenteita ja -prosesseja kehitetadn siten, ettd jatkossa
julkisen sektorin henkildstotarve olisi nykyistd vahdisempi. Julkisen sektorin



tuottavuutta kohennetaan mm. tietojarjestelmid ja niiden yhteentoimivuutta
kehittamalld, synergiaetuja hyodyntdmailld sekd rakenteita ja palvelukonsepteja
uudistamalla. My6s ty6hyvinvoinnin varmistaminen ja tyotehtidvien tehokas
organisointi parantavat tuottavuutta. Hyvinvointipalvelujen tuottavuuden nos-
taminen on yksi avaintekija niin koko julkisen talouden kuin kuntataloudenkin
kestavyysongelman ratkaisemisessa.

Yhteistyo

Toimintaympariston muutoksissa korostuu yhteiskunnan haasteiden kytkey-
tyminen toisiinsa. Niin ongelmat kuin mahdollisuudetkin ovat toisistansa
riippuvaisia, pelkat yhteen kohteeseen keskittyvit tasmaratkaisut eivit riita.
Suomalaista hallintoa on kiitetty tehokkuudesta, mutta moitittu hallinnon sii-
lomaisesta rakenteesta.

Aluehallintovirastojen vahvuus on viraston monialaisuus. Aluehallintoviras-
toille voidaankin toimintaympériston muutoksista lahtien asettaa entisti koros-
tuneemmin vastuualueiden yhteisié tavoitteita sekd vaatimuksia viranomaisyh-
teistyon edistdmiseen ja kokoamiseen. Yhteistyotd tarvitaan mm. hyvinvointi- ja
terveyserojen kaventamiseksi, syrjaytymisen ehkédisemiksi, terveyden suojele-
miseksi, koulutuksellisen ja sivistyksellisen tasa-arvon edistamiseksi, turvalli-
sen ja puhtaan elinympériston ja luonnon monimuotoisuuden suojelemiseksi,
luonnonvarojen kestédvan kehityksen varmistamiseksi, harmaan talouden torju-
miseksi ja yritysten kilpailuasetelmien turvaamiseksi seka turvallisuutta paran-
tavan ennaltaehkaisevdn toiminnan jarjestimiseksi.

Yhteistyon edistiminen ei ole erillinen strateginen tavoite, vaan se on keino
saavuttaa useimmat aluehallintovirastoille asetettavat tavoitteet.



3 Aluehallintovirastojen toimin-
taan liittyvat yhteiskunnalliset
vaikuttavuustavoitteet

Valtion aluehallinnolle asetetaan seuraavat yhteiskunnalliset vaikuttavuusta-

voitteet:

- Perusoikeudet ja oikeusturva toteutuvat.

— Peruspalvelujen saatavuus turvataan ja alueen asukkaiden hyvinvointi li-
saantyy.

- Asuin-, tyd- ja elinympériston terveellisyys ja turvallisuus paranee.

Aluehallintovirastojen yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet kytkeyty-
vt kiintedsti virastojen ydinprosesseihin. Asetetut vaikuttavuustavoitteet toi-
mivat lahtokohtina aluehallintovirastojen toiminnan vaikuttavuuden arvioin-
nille vuosina 2012 - 2015.

Vaikuttavuustavoitteisiin kytkeytyvid indikaattoreita seurataan hallin-
nonalakohtaisesti keskushallinnossa.
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4 Strategiset tavoitteet

Aluehallintovirastojen strategiset tavoitteet on esitetty aluehallintovirastojen
ydinprosessien mukaisesti luokiteltuna kolmeen ryhméaéan:

1. Hyvinvoiva yhteiskunta — hyvinvointiprosessit: Peruspalvelujen saatavuus
ja laatu

2. Tasa-arvoinen yhteiskunta - oikeusturvaprosessit: Perusoikeus- ja oikeus-
turva

3. Turvallinen yhteiskunta - turvallisuusprosessit: Asuin-, ty6- ja elinympa-
riston terveellisyys ja turvallisuus.

Aluehallintovirastojen strategiset tavoitteet
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Aluehallintovirastot osallistuvat valtakunnallisten ohjelmien ja toiminta-
politiikkojen toimeenpanoon ja avustavat jo toimeenpantujen ohjelmien arvi-
oinnissa.

4.1  Hyvinvoiva yhteiskunta — Peruspalvelujen saatavuus
ja laatu

Peruspalvelujen saatavuuden ja laadun turvaaminen

Aluehallintovirastot seuraavat, valvovat ja arvioivat peruspalvelujen saatavuu-
den alueellista ja yhdenvertaista toteutumista. Vuotta 2011 koskevan peruspal-
velujen alueellisen saatavuuden arvioinnin teemana ovat syrjaytymisen ehkai-
syn ja harvaan asuttujen alueiden turvallisuuden kannalta keskeiset palvelut ja
vuotta 2013 koskevan arvioinnin teemana vanhenevan véeston palvelut. Arvi-
ointi tuottaa tietoa peruspalvelujen tila —raporttiin, joka valmistellaan ja jul-
kaistaan nditd vuosia koskevana. Arviointia kehitetddn AVIen ydinprosessien
nakokulmasta.

Peruspalvelujen saatavuuden ja laadun turvaamisessa kiinnitetdan huo-
miota my0s sosiaali- ja terveydenhuollon henkildston riittdvyyden ja osaamisen
kehittymiseen sekd toimintatapojen ja johtamiskdytédntojen uudistamiseen alan
henkil6ston tydhyvinvoinnin lisédmiseksi. Peruspalvelujen arviointia kdytetdan
hyviksi my6s alueellisen sisdisen turvallisuuden tilan arvioin-nissa.

Pienemmat hyvinvointi-, terveys- ja sivistyserot

Aluehallintovirastot varmistavat vdeston perusoikeuksien seki potilas- ja asia-
kasturvallisuuden toteutumisen valvomalla palvelurakenteen toimivuutta.
Aluehallintovirastot tukevat terveydenhuoltolainsddddnnén toimeenpanoa
kuntien ja yhteistoiminta-alueiden hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen
suunnittelussa, seurannassa ja toteutuksessa seké yhteisty6td muiden alueellis-
ten toimijoiden kanssa. Erityistd huomiota kiinnitetdan vdestéryhmien vélis-
ten terveyserojen vahentdmiseen.

Aluehallintovirastot seuraavat ja valvovat sosiaali- ja terveydenhuoltolain-
saddannon toteutumista yhteistydssd Valviran kanssa sekd hoitavat lupahal-
lintoa. Tavoitteena on mahdollisimman yhtenéiset lupa- ja valvontakaytannot
koko maassa. Kansalaisten yhdenvertaisuuden parantamiseksi alueellisissa lupa-
kéytannoissi ja valvontatoiminnassa Valviran koordinoivaa ja ohjaavaa roolia
suhteessa aluehallintovirastoihin vahvistetaan. Keskeisid yhteistyovilineitd
ovat valvontaohjelmat ja lupahallinnon valtakunnalliset linjaukset. Valvon-
nassa kiinnitetddn erityistd huomiota ennaltaehkaisevaan toimintaan ja hoidon
saatavuuteen. Lisdksi kiinnitetddn huomiota siihen, miten ennaltaehkaisevasta
toiminnasta ja hoidon saatavuudesta tiedotetaan viestolle.



Aluehallintovirastot tarjoavat alueellista informaatio-ohjausta seké koulu-
tus- ja koordinaatiotukea sosiaali- ja terveydenhuollon ehkiisevén tyon hyvien
kaytdntojen tunnetuksi tekemisessa.

Aluehallintovirastot edistavit opetustoimen henkildston ammatillista osaa-
mista sekd valtakunnallisten koulutuspoliittisten tavoitteiden toteutumista.

Tehokas syrjaytymisen ehkdiseminen

Syrjaytymisen ehkiisy ja sosiaalisen yhteenkuuluvuuden vahvistaminen ovat
tirkeitd keinoja yhteiskunnan ja ihmisten hyvinvoinnin ja turvallisuuden
edistamisessd. Keskeisid kohderyhmid ovat lapset, nuoret ja maahanmuutta-
jat. Aluehallintovirastot ennaltaehkiisevit syrjaytymistd muun muassa seu-
raamalla peruspalvelujen saatavuutta seké taydennyskoulutuksen ja informaa-
tio-ohjauksen kautta.

Aluehallintovirastot tukevat kuntia sosiaalista yhteenkuuluvuutta ja osalli-
suutta lisddvien sosiaali- ja terveydenhuollon toimintamallien kehittdmisessd ja
kayttoonotossa. Tama tapahtuu padasiassa sosiaali- ja terveydenhuollon kan-
sallisessa kehittamis-ohjelmassa (KASTE) toteutettavien kuntien kehittdmis-
hankkeiden kautta.

Aluehallintovirastot seuraavat aktiivisesti alueensa kuntien toimenpiteité
viimesijaisen toimeentuloturvan myontdmisessé ja siihen liittyvien lakisda-
teisten aikarajojen noudattamisessa. Tama toteutetaan kiintedssd yhteistydssé
Valviran kanssa.

Mielenterveys- ja paihdetyo seka lastensuojelu ovat tirked osa paikallista
hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyot4, jossa ennaltaehkdisevan toiminnan
merkitys korostuu. Alkoholihallinnon erityisend painopisteend on alkoholi-
haittojen ehkdisy ja erityisesti alaikdisille ja paihtyneille anniskelun ja véhit-
tdismyynnin valvonnan tehostaminen. Alkoholimainontasddnnosten valvon-
taa tehostetaan.

Aluehallintovirastot vastaavat talous- ja velkaneuvontapalveluiden riitta-
vastd saatavuudesta.

Aluehallintovirastot tuottavat tietoa paatoksenteon tueksi mm. seuraamalla
peruspalveluiden toteutumista. Valvonnan tueksi tarvittavassa sosiaali- ja ter-
veydenhuollon toimivuutta koskevassa tiedonhankinnassa pyritdan lisidmaan
yhteistyoté ja tiedonvaihtoa erityisesti Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
kanssa.



4.2 Tasa-arvoinen yhteiskunta — Perusoikeudet ja
oikeusturva

Valvonnan painopiste ennaltaehkaisyyn

Aluehallintovirasto edistdd kansalaisten oikeusturvan toteutumista muutok-
senhaku-, oikaisu- ja laillisuusvalvontaviranomaisena ja tehtavéaan liittyvalla
informaatio-ohjauksella, seka aktiivisella yhteistyolld palveluntuottajien ja
valvonnan kohteiden kanssa.

Tavoitteena on tehostaa ja nopeuttaa kantelujen kisittelyd vaarantamatta
kuitenkaan kansalaisten oikeusturvaa. Tdmai toteutetaan mm. lisédmalla yksit-
taistapauksellista harkintavaltaa, asettamalla asian vireille tuloa koskeva van-
hentumisaika ja yksinkertaistamalla kanteluasian selvitysmenettelya.

Sivistystoimen informaatio-ohjaukseen kiinnitetddn erityistd huomiota.
Kaikessa koulutuksessa on toteutettava yhdenvertaisuusperiaatetta ja sitd, ettd
palveluiden on oltava tasa-arvoisesti ja tasalaatuisesti kaikkien saatavilla.

Valvonnassa kiinnitetdén erityisesti huomiota ennalta ehkdisevdn toimin-
nan vahvistamiseen. Ennalta ehkiisevdn tyon osaamista lisdtddn, toiminnan
harjoittajien omavalvontaosaamista vahvistetaan ja palvelurakenteen ohjausta
kohdennetaan ehkiisevien palvelujen saatavuutta ja tehokkuutta parantaviin
toimenpiteisiin. Sosiaali- ja terveysnikokohdat otetaan huomioon aluehallin-
tovirastojen paatoksenteossa.

Tavoitteena on, ettd palvelujarjestelmén toiminnalliset valmiudet taataan
ja vastuut ovat selkeitd rakennemuutosten yhteydessa. Aluehallintovirastot
kehittavit joustavia toimintamalleja, joilla ohjataan ja tuetaan mm. kunnissa
tehtdvaa tyota.

Yhdenmukaiset ja vaikuttavammat ratkaisut

Aluehallintovirastojen tekemien péaatosten ja padtoksenteossa noudatettavien
menettelytapojen yhtendisyys varmistetaan.

Ratkaisujen vaikuttavuutta parannetaan luomalla paitksenteolle yhtenidi-
sid perusteita ja seurantaan uusia menettelytapoja.

Kansalaisten mahdollisuudet vaikuttaa erityisesti ymparistdd koskevaan
paétoksentekoon turvataan.

Nopea, laadukas ja tehokas lupien kasittely

Lupien kisittelyprosessia yhdenmukaistetaan ja tarvittavilta osin kevennetain
ja siten lyhennetdén lupien kasittelyaikoja ja parannetaan kansalaisten oikeus-
turvan toteutumista.



Toimiva valvonta

Valvontaa tehostetaan ja yhdenmukaistetaan. Aluehallintovirastot kayttavit
tehokkaasti ja vaikuttavasti niille kuuluvia toimivaltuuksia.

Terveet ja toimivat markkinat

Aluehallintovirastot edistédvat tervettd ja toimivaa taloudellista kilpailua seké
kuluttajien luottamusta markkinoiden toimintaan. Kilpailu- ja kuluttajapo-
litiikkan tavoitteena on markkinoiden tehokas toiminta ja tehokkuushy6ty-
jen tasapuolinen jakautuminen markkinaosapuolten kesken. Kuluttaja- ja kil-
pailunidkokulma otetaan huomioon kaikilla asian kannalta merkityksellisilla
politiikan lohkoilla ja kiinnitetdan huomiota rakenteellisiin kilpailun estei-
siin.

Elinkeinovalvonnan toteutuksessa vahvistetaan hyvén hallinnon periaat-
teita ja terveen markkinatalouden perusteita kansalaisnakokohtaa unohtamatta.

4.3  Turvallinen yhteiskunta — Asuin-, tyo- ja
elinympariston terveellisyys ja turvallisuus

Terveellinen ja turvallinen elinymparisto

Aluehallintovirastot edistidvit ja tukevat kuntia ympéristoterveydenhuollon
yhteistoiminta-alueiden muodostamisessa ja toiminnan kdynnistamisessa.

Aluehallintovirastot osallistuvat kuntien ympéristéterveydenhuollon val-
vonnan toimeenpanon kehittdimiseen yhdessd ympdristoterveydenhuollon kes-
kusvirastojen kanssa huomioiden ympaéristdterveydenhuollon valtakunnallisen
valvontaohjelman painopisteet.

Aluehallintovirastot varmistavat eldinten terveyden ja hyvinvoinnin val-
vonnan toimeenpanon.

Aluehallintovirastot osallistuvat ympéristoterveyshaittojen arvioinnin ja
hallinnan kehittamiseen.

Aluehallintovirastot vastaavat alueellisesta varautumisesta ymparistotervey-
denhuollon erityistilanteisiin sekd ohjaavat kuntien varautumista.

Aluehallintovirastot turvaavat hyvan ympéristdsuojelun tason. Ymparisto-
lupien kisittelyssé tavoitteena on ehkéistd ympariston pilaantumista; edistaa
energia- ja materiaalitehokkuutta, turvata terveellinen ja viihtyisd ymparisto;
ehkaistd jatteiden synty4 ja haitallisia vaikutuksia sekd torjua ilmastonmuutosta.

Aluehallintovirastot tukevat kuntien ympéristélupaviranomaisten tyota
yhdessd ELY-keskusten kanssa.



Luonnonvarojen kestava kaytto

Aluehallintovirastot turvaavat luonnonvarojen kestdvin kiyton ympéristo-
ja vesitalouslupien kisittelyssd. Tavoitteena on luonnontaloudellisesti kes-
tdva ja monimuotoinen ympdristd; edistdd luonnonvarojen kestavas kayttoa
sekd tukea muuten kestdvad kehitystd. Vesitalousasioiden kisittelyssé tavoit-
teena on edistdd, jarjestdd ja sovittaa yhteen vesivarojen ja vesiympiriston
yhteiskunnallisesti, taloudellisesti ja ekologisesti kestdvda kayttod, ehkiistd ja
vahent4d vedestd ja vesiympariston kiytostd aiheutuvia haittoja sekd parantaa
vesivarojen ja vesiympariston tilaa.

Yhteiskunnan toiminta poikkeusoloissa ja hairidtilanteissa on turvattu

Aluehallintovirasto huolehtii osaltaan Yhteiskunnan turvallisuusstrategian
(Valtioneuvoston periaatepditds 16.12.2010) toteuttamisesta. Tavoitteena on,
ettd viranomaiset ja muut vastuutahot ovat yhteistoiminnassa varautuneet val-
miussuunnitelmin ja muin tarvittavin toimenpitein strategiassa kuvattuihin
uhkamalleihin. Johtamisjarjestelmat ja toimintamallit on testattu valmiushar-
joituksin.

Aluehallintovirastot koordinoivat toimialueellaan sisdisen turvallisuuden
alueellista yhteisty6té ja normaaliolojen hiirictilanteisiin varautumista laajassa
yhteistydssd muiden alueviranomaisten, maakunnan liittojen, kuntien, alueen
jarjestojen ja kylatoiminnan seka elinkeinoeldmin edustajien kanssa. Alueel-
lisena yhteisty6elimena toimii alueen valmiustoimikunta.

Yhteisoilld ja kansalaisilla paremmat valmiudet huolehtia turvallisuudestaan

Aluehallintovirasto edistdd omatoimista varautumista sekd turvallisuusva-
listusta ja neuvontaa. Tavoitteena on, ettd yritykset, laitokset, asuintalot ja
muut yhteisot ovat lakisdéteisin suunnitelmin ja muin jarjestelyin varautu-
neet onnettomuus- ja hairiétilanteisiin. Thmisten tietdmys turvallisuusasiois-
ta sekd vaaratilanteiden ennalta ehkdisysté ja toiminnasta niiden aikana li-
saantyy.

Aluehallintovirasto edistédd ja tukee paikallista turvallisuussuunnittelua.

Hatatilanteissa tarkoituksenmukaista apua

Aluehallintovirasto seuraa turvallisuuspalvelujen tasoa ja organisaatioiden
toimintavalmiuksia. Tavoitteena on, ettd ihmiset saavat hatétilanteissa tarkoi-
tuksenmukaista apua mahdollisimman nopeasti. Virasto edistda erityisesti
yhteistoimintajarjestelyjd ja uusien toimintatapojen kehittimistd harvaanasu-
tuilla alueilla.



Pidempia tyouria tyohyvinvoinnilla

Tyoikéisten madran vihentyessd on tyouria pidennettivé alku-, keski- ja lop-
pupédstd, alennettava tyottomyyttd sekd vihennettava tyokyvyttomyyttd ja
sairauspoissaoloja. Tavoitteena on, ettd elinikdinen tydssdoloaika pitenee kol-
mella vuodella vuoteen 2020 mennessé. Tyoeliman vetovoimaa on kasvatet-
tava parantamalla ty6oloja ja tyohyvinvointia. Mitd paremmin tyopaikoilla
voidaan ja mité terveempid tyontekijdt ovat, sitd pidempia ovat tydurat ja sitd
parempi on tuottavuus. Tydoloja on kehitettdvé johdon ja henkiloston yhteis-
tyond. Vastuu tydoloista on aina tydnantajalla. Tyonantajien on huolehdittava
tyontekijoiden yhdenvertaisesta kohtelusta, ja johtaminen on nostettava tyo-
hyvinvointipolitiikan ytimeen. Tyontekijoillé itsellaan on kuitenkin suuri vas-
tuu tyokykynsa ja ammatillisen osaamisensa ylldpitdmisesta.

Pysyvén tyokyvyttomyyden riskid on vihennettava edistimalla terveytta
ja tyokykyd, kehittdmalld tyooloja ja tehostamalla tydterveyshuoltoa. Erityi-
sesti kiinnitetddn huomiota niihin ammattialoihin, joilla on eniten terveytta
kuormittavia tekijoitd. Seka tuki- jalilkuntaelinsairauksia ettd mielenterveyden
ongelmia vahennetdén. Ty6terveyshuollon ennalta ehkiisevissd toiminnassa on
keskityttiva tyokyvyn yllapitoon seki tyon terveysvaarojen arviointiin ja tyo-
kyvyn alenemisen tunnistamiseen hyvissi ajoin. Riittdvdn varhainen hoito ja
oikea-aikainen kuntoutus edellyttdvit tyoterveyshuollon ja muun terveyden-
huollon seki tyopaikan saumatonta yhteistyota.

Harmaan talouden torjunta

Harmaan talouden torjunta on hallituksen kdrkihankkeita. Viranomaisten
yhteistyotd vahvistetaan, jotta voidaan estda kaksien tyomarkkinoiden synty-
minen ja turvata tydnantajien tasavertaiset kilpailuasetelmat. Julkisen talou-
den rahoituspohjaa vahvistetaan torjumalla harmaata taloutta.

Harmaan talouden torjunta kytkeytyy monen hallinnonalan lainsdadén-
to0n, ja siksi sen valvonta on yhteisty6téd tydsuojelun, alkoholivalvonnan, polii-
sin, verottajan, tydvoimaviranomaisten, kilpailuviranomaisten ja tydeldkeva-
kuuttajien kesken.

4.4  Tyosuojelu

Strategia-asiakirjan liitteend on tyosuojelua koskeva osio, joka on valmisteltu
yhdessd tyomarkkinaosapuolten kanssa ja kisitelty tydsuojeluneuvottelukun-
nassa 17.6.2011. Osio toteuttaa edelld esitettyja sosiaali- ja terveysministerion
strategisia linjauksia sekd hallitusohjelman tavoitteita erityisesti harmaan
talouden torjunnassa ja tyourien pidentdmisessd. Hallitusohjelman mukai-



sesti vahvistetaan tyosuojeluviranomaisen mahdollisuutta tarkistaa, ettd palk-
kaus on lainsadddnnon ja tyopaikkaa koskevan tydehtosopimuksen mukai-
nen. Lisdksi selvitetddn kolmikantaisesti tydsuojeluvalvonnan resurssien riit-
tavyys ja tarkoituksenmukainen kohdentaminen, toimivaltuudet seka hallin-
nolliset kehittimistarpeet.



5 Toiminnan kehittaminen

Toiminnan vaikuttavuuden ja tuloksellisuuden kehittaminen

Parannetaan toiminnan tuottavuutta, vaikuttavuutta ja tuloksellisuutta halli-
tusohjelman nojalla perustettavan ohjelman mukaisesti. Ryhdytdan tarvitta-
viin toimenpiteisiin hallituskaudella aluehallintovirastoille mahdollisesti koh-
dennettavien siistovelvoitteiden toteuttamiseksi kestavilld tavalla ja palvelut
mahdollisimman pitkélle turvaten.

Tietojohtamisen, ohjausjarjestelman ja toimintakulttuurin kehittaminen

Yhtendisen toimintakulttuurin vahvistamiseen, muutoksen johtamiseen ja
osaamisen kehittdmiseen kiinnitetddn erityistd huomiota. Aluehallintoviras-
tojen strategista suunnitteluotetta vahvistetaan ja virtaviivaistetaan, ja sen
ohjausjérjestelmid parannetaan. Johdon toiminta esimerkkind ja suunnan
ndyttdjana on tarkedd. Erityisesti parannetaan toiden yleistd organisointia ja
huomioidaan arvojen toteutuminen kdytdnnon tyossa.

Tavoitteena on, ettd strategiakaudella aluehallintovirastojen toimintakult-
tuurissa edelleen vahvistuu poikkihallinnollinen, monialaiseen asiantuntemuk-
seen ja monipuoliseen osaamiseen perustuva toimintatapa. Tama edellyttda
tietojohtamista, sekd uusien horisontaalisten, osallistavien ja osaamista yhdis-
tavien toimintamallien luomista ja aktiivista kdyttoonottoa.

Kehitetdan resurssien kohdentamisen menettelytapoja. Selvitetddn mah-
dollisuudet joustavoittaa resurssien kohdentamista aluehallintovirastoissa ja
kehitetddn menettelytapoja tyon siirtdimiseksi ja tasaamiseksi aluehallintovi-
rastojen valilla.

Aluehallintovirastoissa otetaan kayttoon CAF-itsearviointi. CAF-mallin
perusajatuksena on kokonaisvaltainen laadunarviointi, jossa tarkastellaan
paitsi eri tulosalueita, myos organisaation toimintatapoja, joilla mahdolliste-
taan hyvien tulosten syntyminen.

CAF-kriteeriston kiytt6 mahdollistaa my6s vertailuoppimisen organisaati-
oiden vilill4, niin aluehallinnon viranomaisten kuin laajemminkin suomalais-
ten ja eurooppalaisten CAF:n kéyttdjien kanssa. Kriteeriston kaytto helpottaa
hyvien kaytantojen jakamista oman aluehallintoviraston sisdlla seké aluehal-
lintovirastojen ja muiden organisaatioiden kanssa.



Henkiloston kehittaminen

Asiakasldht6inen toimintatapa, ennaltaehkéisevd tyd, toimiminen verkos-
toissa ja uusien sahkoisten palvelukanavien kdyttoonotto edellyttdd henki-
16st6n osaamisen kehittdmistd ja toimenkuvien uudistamista naitd tukeviksi.
Tulos- ja kehityskeskustelujen toimivuutta osaamisen kehittdmisessd paran-
netaan. Tavoitteena on lisdtd henkiloston mahdollisuuksia uralla etenemi-
seen asiantuntemusta laajentamalla ja toimenkuvaa kehittdmalla sekd paran-
taa henkiloston tyomotivaatiota ja tyShyvinvointia. Henkildstosuunnittelun
kehittamiseen kiinnitetdédn erityistd huomiota.

Eléakéityminen on vuosina 2012 — 2015 merkittavaa. Elakoéityminen on paitsi
haaste rekrytoinnin, osaamisen sdilymisen ja hiljaisen tiedon siirtymisen nako-
kulmista, niin samalla mahdollisuus voimavarojen uudelleenkohdistamiseksi
sekd henkilostérakenteen, toimintatapojen ja —kulttuurin uudistamistyossa.
Nédmi nikokulmat tulee ottaa huomioon aluehallintovirastojen henkil6sto-
suunnittelussa.

Toiminnan asiakaslahtéisyyden, sitd tukevien toimintamallien ja sahkdisten
palvelumuotojen kehittaminen

Aluehallintovirastojen toimintaa johdetaan ja kehitetddn asiakaslahtoisesti.
Asiakkuuksien hallintaan, seki asiakkaiden odotusten ja tyytyvaisyyden sel-
vittdmiseen on olemassa tyokalut ja menettelytavat, joita hyddynnetaédn.

Asiakassegmenttien mukaisesti asiakkaille tarjotaan palveluja eri palveluka-
navien valitykselld. Palvelujen tarjoamisessa hyddynnetdan enenevissd maarin
uusia sihkoisia palvelukanavia sekd puhelinpalveluita.

Kehitetdan menettelytapoja aluehallintovirastojen palvelujen kéyttéjien osal-
listamiseksi palvelujen kehittdmiseen. Tdssé tyossd hydodynnetddn sahkoisen asi-
oinnin ja palvelukumppanuuksien tarjoamia mahdollisuuksia. Palveluprosessin
tavoitteena on asiakkaiden hallinnollisen taakan minimoiminen ja syntyvéin
hy6dyn maksimoiminen. Méariteltyjen ydinprosessien lisaksi tunnistetaan nii-
den osaprosessit ja varsinaiset palveluprosessit. Jatketaan maériteltyjen proses-
sien kehittdmisty6td ja kiinnitetddn huomiota erityisesti niihin prosesseihin,
jotka sijoittuvat useammalle vastuualueelle. Prosessity6lla tuetaan vastuualue-
rajat ylittavaa poikkihallinnollista yhteistyotéd synergiaetujen saamiseksi. Kan-
teluprosessin johtamista suoraviivaistetaan ja toiminnan kehittdmistd helpo-
tetaan keskittdmalld kantelujen kasittely kussakin aluehallintovirastossa koko
kanteluprosessin osalta yhteen oikeusturvayksikkoon ja yhteen toimipaikkaan.

Aluehallintovirastojen palveluja sahkoistetddn ja lisdtdan palvelujen tarjoa-
mista sdhkoisen palvelukanavan vilitykselld. Tyotd tehdddan yhdessda ELYjen,
AHTI-yksikon ja Valviran kanssa.

Valdan uusien versioiden kdyttoonoton myotd sihkoisen asianhallinnan
mahdollisuudet paranevat. Valdan sisdistd kiyttod laajennetaan ja vahvistetaan
sen hyodyntamistd sahkoisten asiointiprosessien kehittimisessa.



Aluehallintovirastot ottavat huomioon verkkopalvelujen rakentamisessa
yleiset verkkopalvelujen saavutettavuuteen, kdytettavyyteen, luotettavuuteen ja
avoimuuteen luodut periaatteet sekd hyodyntévit erityisesti asiointitilin ja eté-
palvelun kdyttomahdollisuuden. Verkkopalveluja kdytetdan ja kehitetddn myos
kansalaisten osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksien lisdamiseksi.

Viestinnan kehittaminen

Avoin tiedon jakaminen viraston siséllé ja tiedon vélittdminen sidosryhmille
sekd kansalaisille julkisuuslain periaatteiden mukaan on keskeistd. Viestin-
nédssd noudatetaan alueellista ja kielellistd tasapuolisuutta. Aluehallintoviras-
tojen ulkoiset internet-sivut uusitaan siten, ettd ne tukevat vuorovaikutteista
viestintad ja sahkoistd asiointia.

Aluehallintovirastojen tunnettuutta lisitdén ja virastoille luodaan tavoitteel-
lisesti uutta ja yhtendistd julkisuuskuvaa, joka perustuu viraston vahvuuksille
monialaisena toimijana sekd asiakasldhtoiselle toimintatavalle. Tunnettuuden
ja julkisuuskuvan vahvistamisessa hyodynnetdan uusia sahkoisid viestinté- ja
osallistumismahdollisuuksia.

Siirtymakauden hallittu toteuttaminen

Aluehallintouudistuksessa linjatun ja aluehallintovirastojen linjausten perus-
teella laadittujen tarkempien suunnitelmien mukaisesti aluehallintovirastojen
tehtdvat ja niitd hoitava henkilosto sijoitetaan uudelle paikkakunnalle vuo-
den 2012 loppuun mennessa. Tarvittavat toimenpiteet siirtymisen hallituksi
toteuttamiseksi kdynnistetddn virastoissa vuoden 2011 aikana.

Tavoitteena on, ettd kolmen vuoden siirtymakauden aikana tarvittava hen-
kiloston sijoittuminen uusiin toimipaikkoihin on tehty hallitusti ja henkilds-
tosiirrot paikkakuntien vilillda mahdollisuuksien mukaan vapaaehtoisuuden
pohjalta ja elakoitymistd hyodyntéen siirtdmailld avoimiksi tulevia virkoja tai
tehtdvid. Muutosturvassa noudatetaan valtioneuvoston periaatepaitosté valtion
henkiloston aseman jarjestimisestd organisaation muutostilanteissa.

Muiden palvelutekijoiden kehittaminen

Tietohallinnossa tavoitteena on, etti tietopalvelut ja tietotekniikan palvelut
ovat laadukkaita ja helposti saavutettavissa. Pdatoksenteon ja valmistelun toi-
mintaprosessien rinnalla kehitetddn niitd tukevia tietoprosesseja mahdollisim-
man sujuviksi. Tiedon hallintaa ja raportointia kehitetddn johtamista tuke-
vaksi.

Valtionhallinnon yhteisia ICT-palveluja otetaan kdytt66n mahdollisimman
pian sen jilkeen kun ne ovat kéyttovalmiita, ja hyodynnetddn niiden tuomat
saastomahdollisuudet tekemalld tarvittavia toiminnallisia muutoksia.



Toimitilahallinnossa tavoitteena on tydympiriston kokonaisvaltainen paran-
taminen siten, ettd tilat tukevat toimintaa kustannustehokkaasti ja samalla ote-
taan huomioon valtion kokonaisetu. Toimitilojen kédyttotehokkuus nostetaan
keskimdérin noin 25 m? htv tasolle.

Toimitilahallinnossa otetaan huomioon hallitusohjelman mukaiset tehos-
tamis- ja sddstovaatimukset.

Talouspalveluiden toimintaympéristod kehitetddn vastaamaan KIEKU-
hankkeen mukaista toimintamallia. KIEKU- hankkeen my6té aluehallintovi-
rastot ottavat kdyttoon VM:n hallinnonalan aikataulun mukaisesti uuden jar-
jestelmédkokonaisuuden, joka tarjoaa taloushallinnolle nykyaikaisen jarjestelma-
pohjan kirjanpidon ja laskentatoimen kehittdmiselle. Uuden tietojérjestelmén
myo6té kehitetadn taloushallintoa strategiasta johtamista paremmin tukevaksi
toiminnoksi. Uudistuksilla kehitetdin ja tehostetaan raportointia seké talous-
ja henkiostohallinnon tiedonhallintaa. Taloushallinnon prosessien sdhkoista
toimintamuotoa tehostetaan yhdessd valtion talous- ja henkilostohallinnon
palvelukeskuksen kanssa.

Hankintatoimessa otetaan huomioon hallitusohjelman mukaiset tehosta-
mis- ja sddstovaatimukset.



6 Yhteistyo

Yhteistyo aluehallintovirastojen kesken

Aluehallintovirasto huolehtii sille sdadettyjen tehtavien hoitamisesta toimialu-
eellaan. Aluehallintovirasto voi hoitaa tehtdvid my6s useamman kuin yhden
viraston toimialueella, jos jdrjestelylld voidaan tehostaa virastojen toimintaa
ja valtion henkil6std- ja muiden voimavarojen kayttod, parantaa palvelujen
saatavuutta tai turvata tehtdvissd tarvittavan erityisasiantuntemuksen saa-
tavuus tai toimialueen laajentaminen on tarkoituksenmukainen muun vas-
taavan syyn vuoksi. T4td toimintamallia ja tyon tasaamista virastojen kesken
kéytetadn mahdollisimman laajasti hyvaksi.

Aluehallintovirastot ja niiden eri vastuualueet toimivat keskenéén verkosto-
maisesti. Verkostomaisella toimintatavalla parannetaan tehtivissa tarvittavaa
asiantuntemusta, tehostetaan toimintaa ja parannetaan palvelujen laatua, seka
taataan ruotsinkielisten palvelujen saatavuus ja kansalaisten yhdenvertainen
kohtelu koko maassa.

Yhteistyo elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten kanssa

Elinkeino-, liikenne- ja ympiristokeskus tukee alueellista kehittdmistd ja alue-
hallintovirasto tukee alueellista yhdenvertaisuutta. Tama edellyttdd viran-
omaisten tiivista yhteistyotd horisontaalisissa ja sektorirajat ylittavissa asi-
oissa.

Lisaksi aluehallintovirastot ja elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukset
tekevit tiivistd yhteistyotd strategisessa suunnittelussa, osaamisen varmistami-
sessa, viestinnén ja sahkoisen asiakaslahtoisen asioinnin sekd prosessien kehit-
tdmisessd. Aluehallintovirastot ovat edustettuina toimialueensa ELY-keskuksen
neuvottelukunnissa. Aluehallintovirastot tekevit yhteistyota toimialueensa ELY-
keskuksien kanssa strategisten tulossopimusten valmistelussa

Yhteistyotd edellyttdvid asioita ovat mm. varautumisen yhteensovittami-
nen, ymparistolupien kasittely ja valvonta, maataloustukien tdydentdvien ehto-
jen valvonta, elintarvikeketjun toiminta ja turvallisuus, syrjaytymisen ehkdisy
ja peruspalvelujen saatavuuden arviointi sekd ymparistoterveyshaittojen arvi-
ointi ja hallinta.



Lisdksi opetus- ja kulttuuriministerién, ymparistoministerién ja maa- ja
metsatalousministerion hallinnonalan tehtévien ja asiantuntemuksen jakaan-
tuminen molemmille valtion aluehallintoviranomaisille edellyttda kiinteda
yhteistyotd aluehallintoviranomaisten valilld asiantuntijuuden turvaamiseksi.

Aluehallintoviraston ruotsinkielinen opetustoimen palveluyksikko toimii
asiantuntijana ruotsinkielistd opetusta koskevissa asioissa ja toimii yhteistyossa
elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskusten kanssa.

Tehokas yhteistyo turvallisuusasioissa

Turvallisuus sekd késitteend ettd sisdllollisesti on muuttunut yhé laaja-alai-
semmaksi. Lahtokohtana on laaja turvallisuusajattelu, joka kattaa tilanteet
arjen turvallisuudesta poikkeusoloihin sekd toimenpiteet ennalta ehkéisevista
korjaavaan toimintaan riippumatta siitd, minka viranomaisen vastuualueesta
on kyse.

Aluehallintovirasto toimii turvallisuustyon yhteen sovittajana alueellaan.
Turvallisuutta ei voida yllapitad vain julkisen sektorin voimin, vaan se edellyt-
taa viranomaisten, elinkeinoeldman ja kansalaisjirjestojen vélistd laaja-alaista,
jatkuvaa ja tavoitteellista yhteistyota. Tatd varten kehitetdan alueellisen turval-
lisuusyhteistyon toimintamalli. Yhteistyomalliin siséltyy sekd kiintedd maara-
muotoista ettd vapaamuotoista verkostoyhteistyotd. Malli kattaa sekd alueellisen
ettd paikallisen turvallisuusyhteistyon.

Aluehallintovirastossa ylijohtaja vastaa turvallisuusyhteistyén kokonaisuu-
desta. Pelastustoimen ja varautumisen vastuualue avustaa hanta yhteistyon jér-
jestamisessd. Jokainen vastuualue huolehtii sille kuuluvien turvallisuusasioiden
hoidosta tarvittavassa yhteistyossd muiden tahojen kanssa. Kaikki yhteistyota-
hot huolehtivat siité, ettd jokaisella aluehallintovirastolla on nimettyné tehok-
kaan turvallisuusyhteistyon edellyttamit yhteyshenkilot

Yhteistyo maakunnan liittojen kanssa

Valtion aluehallinto ja maakunnan liitot toimivat tiiviissd verkostomaisessa
yhteistyossd erityisesti alueiden kehittimiseen liittyvien tehtdvien osalta.
Maakunnan liittojen toimivallan keskeisimmat vilineet ovat maakuntaoh-
jelma ja maakuntakaava.

Maakunnan liitoilla on alueellinen yhteispalvelun edistimisvastuu. Alue-
hallintovirastojen tehtdvina ovat valtion palveluntuottajien yhteistyon edistd-
minen seké yhteispalvelun sopimusrekisterin/tietokannan ja apudiaarin seké
yhteispalvelun verkkosivuston ylldpitiminen. Ndmé toiminnot tehddén yhteis-
tydssd maakunnan liittojen kanssa. Aluehallintovirastot tekevdt maakunnan
liittojen kanssa yhteistyota myos peruspalvelujen saatavuuden arvioinnissa.



Aluehallintovirastojen strateginen suunnittelu ja ohjaus tapahtuvat asian-
omaisten ministerididen yhteistyéni. Maakunnan liittojen edustaja osallistuu
aluehallintovirastojen tulosohjaustyoryhmin tyohon. Strategisista tulossopi-
muksista neuvotellaan tarvittavin osin maakunnan liittojen edustajien kanssa,
huomioiden alueelliset erityispiirteeet. Strategiset tulossopimukset perustuvat
tissd asiakirjassa asetettuihin yleisiin tavoitteisiin ja pddmaariin sekd alueen
maakuntaohjelmiin ja niiden toteuttamissuunnitelmiin. Valtion sitoutuminen
maakuntaohjelman toteuttamissuunnitelman mukaisiin hankkeisiin maaritel-
ld4n strategisissa tulossopimuksissa.
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7 Vaikuttavuus- ja
tuloksellisuusohjelman
tavoitteiden toteuttaminen

Aluehallintovirastojen toimintamenoilta palkattuun henkil6sto6n kohdistuva
tuottavuusvihennys on vuosina 2012 - 2015 yhteensd 70 henkil6ty6vuotta.
Samalla aikavililld tyésuojelun momentille kohdistuu 25 henkilétyévuoden
tuottavuusviahennys.

Vihennystavoitteet jakautuvat seuraavasti

Vuosi 2012 2013 2014 2015 Yhteensa
AVlen toimintamenomomentti 12 16 16 26 70
Tydsuojelun momentti 5 5 5 10 25

Aluehallintovirastokohtaiset tavoitteet sovitaan kunkin viraston strategi-
sessa tulossopimuksessa. Tuottavuustavoitteiden maarittelyssd hyodynnetdan
aluehallintovirastojen resurssimittaristoa. Tavoitteena on tasapainoinen ja pal-
velujen todelliseen kysyntdan perustuva resurssien jako.

Aluehallintovirastoissa tehtédvassd tuottavuustyossa otetaan huomioon hal-
litusohjelman mukaisesti valtionhallinnon tuottavuusohjelman korvaaminen
uudella vaikuttavuus- ja tuloksellisuusohjelmalla, josta hallitus sopii vaalikau-
den kehystd padtettiessd. Tuloksellisuus syntyy aidosti tuottavuutta lisdavin toi-
menpitein. Tavoitteena on, ettd tyd muuttuu samalla tyontekijélle mielekkadm-
maksi, asiakkaat kokevat palvelun laadun paremmaksi ja tyén yhteiskunnalli-
nen vaikuttavuus nousee. Hyvilla henkilostopolitiikalla ja kannustavalla seka
osallistavalla ty6ilmapiirilld parannetaan tuottavuutta ja luodaan edellytyksia
henkil6ston jaksamiselle ja tyohyvinvoinnin edistimiselle tyévoiman riitta-
vin saatavuuden turvaamiseksi. Tuottavuutta parannetaan kehittamalla joh-
tamista ja esimiesosaamista seka lisaidmalld tyontekijoiden osaamista ja aitoja
osallistumismahdollisuuksia. Henkiloston mahdollisuuksia vaikuttaa omaan
toimintaansa ja siitd muodostuviin kustannuksiin parannetaan.



Hallitusohjelmassa todetaan, ettd harmaan talouden viranomaisresursointi
on irrotettava hallituksen tuottavuusohjelmasta ja ettd viranomaisresursseja
(mm. tyosuojelu) lisitddn médrdaikaisesti harmaan talouden torjuntaan.



LITE 1 Tyosuojelua koskeva osio

Linjaukset ja tavoitteet

Tyosuojelun vastuualueiden toiminta osaltaan tukee hallitusohjelman tavoit-
teiden saavuttamista. Toimintaa ohjaa sosiaali- ja terveysministerion sosi-
aali- ja terveyspoliittinen strategia, Sosiaalisesti kestdvd Suomi 2020. Sosiaali-
ja terveysministerio on asettanut tavoitteeksi, ettd elinikdinen tyo6ssidoloaika
pitenee kolmella vuodella vuoteen 2020 mennessd. Tavoitteen saavuttaminen
edellyttad, ettda ihmiset pysyvit terveind ja jatkavat tyossdan nykyistd kauem-
min. Tam4 tarkoittaa sité, ettd tyo on turvallista ja terveellista ja ettd kykya,
halua ja mahdollisuuksia tehda tyotd parannetaan. Tyon tulee olla vetovoi-
maista ja sen tulee edistdd terveyttd sekd ty6- ja toimintakykya. Hyvi ja ter-
veellinen tyoympdristo tukee kestdvia kehitystd ja tyontekijéiden hyvinvointia
sekd parantaa yritysten ja yhteiskunnan tuottavuutta.

Sosiaali- ja terveysministerion strategiaa on tdismennetty tydsuojeluosaston
johdolla kolmikantaisesti laadituissa tyGympériston ja tyohyvinvoinnin linja-
uksissa vuoteen 2020. Terveyden ja turvallisuuden nakokulmasta on asetettu
seuraavat tavoitetilat:

« Ammattitautien méaard vihenee 10 %
o Tyopaikkatapaturmien taajuus alenee 25 %
« Tyon aiheuttama haitallinen kuormitus vihenee

o Koettu fyysinen kuormitus vihenee 20 %

o Koettu psyykkinen kuormitus vihenee 20 %

(Luvut osoittavat muutosta verrattuna vuoteen 2010)

Strategiassa ja linjauksissa esitettyjen tavoitteiden saavuttaminen edellyttad
useiden eri tahojen toimenpiteitd ja yhteistyota.

Tyosuojeluhallinnon kolmikantainen resurssityoryhma esitti raportissaan
Tuottava, tuloksellinen ja laadukas tysuojeluvalvonta 2015 (Sosiaali- ja ter-
veysministerié selvityksid 2009:14) toimenpiteitd tyosuojeluvalvonnan vaikut-
tavuuden lisdédmiseksi, valvonnan toteutuksen kehittimiseksi, vaikuttavuus-
perusteisen valvontastrategian ja -taktiikan toteuttamiseksi sekd henkiloston
osaamisen varmistamiseksi ja ammattitaidon yllapitamiseksi. Tyosuojelun vas-
tuualueiden runkosuunnitelma vuosille 2012-2015 toteuttaa hallitusohjelman
sekd resurssityoryhman esittdimia toimenpiteitd.

Ty6suojeluviranomaiset vaikuttavat tyopaikkojen turvallisuuteen ja tervey-
teen valvomalla tyopaikkojen tydoloja. Tydsuojeluvalvonta kohdistuu tyénan-
tajiin ja heitd velvoittavan lainsdddannon noudattamisen valvontaan.



Tulostavoitteet vuosille 2012- 2015

Ty6suojeluviranomaisen toiminnan keskeisena tavoitteena on, ettd tyopaikat
toimivat oma-aloitteisesti tyoolojen kehittdmiseksi. Tdma tarkoittaa, etté tyo-
paikoilla on sddnnéstenmukaiset toimivat tydsuojelun yhteistoimintaorgani-
saatiot ja turvallisuuden hallintajarjestelmit ja etté tyGterveyshuolto on jarjes-
tetty lainsdaddnnon mukaisesti.

Ty6suojeluvalvonnan toteutusta hankkeina lisdtddn. Valvonnan vaikutta-
vuutta lisitddn viestinnin ja sidosryhméyhteistyon keinoin valtakunnallisella
ja alueellisella tasolla. Tarkastusten madrad nostetaan hallitusti toiminnan
laatu varmistaen.

Viranomaisaloitteinen valvonta suunnataan toisaalta turvallisuuden, ter-
veyden ja tyokyvyn kannalta tairkeimpiin kohteisiin siten etté tydsuojelun hal-
linta ja ty6olot paranevat ja toisaalta niin, ettd varmistetaan lainsddddnnon
edellyttimien tydeldmén pelisddntojen toteutuminen sellaisilla tyopaikoilla
ja toimialoilla, joilla on lainvastainen tila. Tyosuojeluviranomaisten tekemalla
tyosuojeluvalvonnalla vaikutetaan tyopaikan turvallisuusjohtamiseen ja tyo-
olosuhteisiin. Turvallisuuden johtamisen toimiminen todennetaan valvomalla
tyoolosuhteita.

Runkokaudella 2012 -2015 keskeisid valvonnan vaikuttamisalueita ovat ty6-
elamin pelisddntojen valvonta ja tydurien pidentdminen.. Tyoelamén peli-
sadntojen valvonnassa tyosuojeluviranomaiset huolehtivat osaltaan niisté val-
vontatehtévistd, jotka ovat sidoksissa harmaan talouden torjuntaan. Harmaan
talouden torjunnassa tydsuojeluviranomaiset tekevit viranomaisyhteistyoté
erityisesti verottajan, poliisin, tullin ja rajavartioston kanssa. Tyosuojeluviran-
omaiset valvovat my6s tyésuhde- ja tydaikalainsdadant6a. Tydaikalainsaadan-
tod valvotaan varmistamalla lainmukaisen ty6aikakirjanpidon olemassaolo ja
tydaikalain mukaisten tydaikajdrjestelyjen noudattaminen. Ajo- ja lepoaikoja
valvotaan EY-asetuksen mukaisesti.

Ty6urien pidentdmisessé keskitytdan tyon haitallisten kuormitustekijoiden
valttamiseen ja vahentdmiseen Valvonnan kohteeksi valitaan niiden toimialojen
tyopaikkoja toimialat ja tyopaikat, joilla esiintyy haitallista psykososiaalisista
kuormitusta (asiakasvékivallan uhan hallinta, haitallinen hdirinnin ja epaasi-
allisen kohtelu, tyon muut kuormitustekijét) ja/tai haitallista tuki- ja liikkunta-
elimiston kuormitusta (késin tehtdvit nostot ja siirrot, toistotyo) keskimaaraista
enemméin. My0s tyotapaturmien torjuntaan ja kemikaalien turvalliseen kayt-
toon seka kosteus- ja homeongelmien valvontaan suunnataan resursseja runko-
kaudella 2012-2015. Koneiden, laitteiden ja tuotteiden siddosten mukaisuuden
valvontaa toteutetaan kansallisella markkinavalvontaohjelmalla.

Tyosuojelusdaddsten noudattamiseen liittyvadn asiakaskysyntiédn vastataan
kaikilta osin sosiaali- ja terveysministerion tydsuojeluvalvonnalle méarittele-
mié toimitusaika- ja saatavuustavoitteita noudattaen.



Valvonnan vaikuttavuus ja tuloksellisuus ohjaavat valvonnan keinojen valin-
taa. Valvonnan suuntaaminen tapahtuu toimintaymparistdanalyysien avulla.
Sosiaali- ja terveysministerio laatii valtakunnallisen toimintaymparistdanalyy-
sin, jonka perusteella miadritellddn yleiselld tasolla valvottavat asiat ja riskipe-
rusteisesti valitut toimialat/ammatit/tyotehtavat. Kukin vastuualue laatii vas-
taavasti alueellisen toimintaymparistéanalyysin, josta nousee erityiset alueel-
liset valvontatarpeet. Ndiden kahden analyysin perusteella tulosneuvotteluissa
sovitaan vastuualuekohtaisesti valvonnan suuntaaminen. Vastuualueet laativat
valvontasuunnitelman koko runkokauden ajalle, jonka mukaisesti valvontaa
toteutetaan. Tydolosuhteiden ja tydsuojelun hallinnan muutosten todentami-
nen perustuu valvontaa tukeviin mittareiden kayttoon.



LIITE 2 Resurssien kohdentaminen tavoitteiden
toteuttamiseen (Ei julkinen)



LITE 3

Ministerioiden ohjauksessa olevat
substanssimaararahamomentit

Sosiaali- ja terveysministerio

33.70.01
33.02.20
33.60.31
33.60.32
33.60.33
33.60.34

33.60.35
33.60.36

33.60.64

Ty6suojelun toimintamenot

Oikeusladketieteellisen kuolemansyyn selvittimisen menot
Valtionavustus kunnille sosiaali- ja terveydenhuollon hankkeisiin
Valtion korvaus terveydenhuollon yksikéille erikoissairaanhoito-
lain mukaiseen tutkimustoimintaan

Valtion korvaus terveydenhuollon yksikoille ladkéri- ja hammas-
lddkarikoulutuksesta aiheutuviin kustannuksiin

Valtion korvaus terveydenhuollon toimintayksikdille mielentila-
tutkimuspotilaista seké potilassiirroista aiheutuviin kustannuksiin
Valtionosuus kunnilla perustoimeentulotuen kustannuksiin
Valtionavustus saamenkielisten sosiaali- ja terveyspalvelujen tur-
vaamiseksi

Valtion korvaus rikosasioiden sovittelujen jarjestimisen kustan-
nuksiin

Opetus- ja kulttuuriministerio:

29.30.20

Opetustoimen henkilostokoulutus ja erddt muut menot (osittain)

Tyo- ja elinkeinoministerio

32.40.31

Korvaus talous- ja velkaneuvonnan jirjestamisesta
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